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01 de enero al 31 de diciembre de 2022 Sooapoerooos  JUNTOS >

Zihyataneio CAPAZ

e R PR

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
OBJETIVO DEL PROGRAMA:

Fondo: Ingresos Proples (OPD)

CE T LT T VR R R S P A T DR T T CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥
Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ 35U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
LT DT T R R R T T T CONCIENCIA CIUDADANA DE SU VALOR ASl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA, IGUALMENTE mlﬁt‘
Subprogramas 1-2-1 Prestacién de Servicios Pablicos SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD.

SUBPROGRAMA/PROYECTO |
CONTROL INTERNO
fl.AﬂFlCAﬂ‘N ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 $ector Piblico No Objet
Financiero. 3.1.1. Gobiernoe General Municipais.i.t.2 Entidades Paramunicipales y S A sl o g ek ) s
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. Vigtlar que se las disposich fvas en materia de adminitracién y destine de recurses pablices, rendicién de cuentas y contrel
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente interno

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

AUDITORIA INTERNA

AVANCE POR % Avance del

ACTIVIDADES/ ACCIONES REALIZADO Ingrases Broples | "™ | o Avamce Fisic | *AEC® | o pEnEr

ACYIVIDAD Preyecto Prepies Financiero
R I—— | (PacaDo) <
. Supervisar la correcta aplicacién y manejo de los A L ’ N
recursos financieros, humanos y materiales.
Supervisar el cumplimiento de la obligacién de los
& sgrwd_ores pub_licos de presentar la .dedarucn’én. de o—— - -~ -
situacién patrimonial de los servidores piblicos
por inicio y termino de encurgo ;
| | |
. ‘Vlgnlar’el cump.limiento de las politicas, programas . " § ' | e ‘
'y demds disposiciones legales y reglamentarias. : INAL
i A CONR N P R MR 241521 gl e e L R e e e |
1 ‘ ; ‘ 101 $56,852.08
" |Inspeccionar el ejercicio del gasto publico on|  Looones | . ; .y

|congruencia con el presupuesto de Egresos.
1 |
! ETEON AN AT O SECCUREPREI. S - IS ‘ s S

<

\ Fincar las responsabilidades administrativas que i ‘ ‘ -
1_ previene la Ley de Resp b& de los _ r A ‘ i ‘
| |Servidores Public #ﬂ ra de ‘ - Ry rouwe S [ (DI i } ;
j 3 »‘awwml‘m— J‘ 2021-20 ! ‘ i

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

‘i‘foo'* INTERNA




A e e ! ‘
\ \ :
|Verificar que se cumplan las disposiciones legales, normas, l s l } ‘ (
o Politicas y lineamientos en materia de adquisiciones, NES ‘ }

arrendamlentos. desincorporacién de activos, servicios v | : ,
‘obras pablicas de la administracién publica. E | | : { : f ‘ ;
‘ : ‘ . ‘ * : 1 |

'Revisar que los estados financieros sean remitidos

i
‘ \confom\e a la normatividad y remitidos en .. ; 3
‘tiempo y forma a la Auditoria Superior del !
,__‘_E.sf.qdo il { i k. . = = S ‘ = i A ——
Autorizé:
Sala
Reyes| Subdfégtof J BTG
@ P ‘) m£. Aue POLIDIP 5 AX aLariaon 08 ‘v’éﬂ
Muuum Alaniai oD de Libuatanen H.XYUNTS i -
2021 2024 ODE B "'Nmm‘ S BDIRzoEt:zlzélN AUDITORIA
UNIDAD DE PLANEACION m, 5;;5: €RO - INTERNA
Y EVALUACION - ADMINISTRATIVA
‘-"“‘“ ’v- a0 ¢ i b damo se Iuataneso




Zlhuatane]o CAPAZ

de Azueta

Fonde: Ingresos Propios (OPD)

« | Rediizar el Pago de Némina y Demés Prestaciones Laborales
Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores Pablicos

il
LSION O Agus POtadie 5 Akanidritacy de Lituatane,
[ "y

2021-2024

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

Reporte Avance Programa Operativo Anual %%lﬁ “UA 3{?&‘.’;62;';‘::

01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥
CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ SU TRATAMIENTO, CON PLENC RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
CONCIENCIA CIUDADANA DE $U VALOR Asl COMO LOS COSYOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS
SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD.

SUBPROGRAMA/PROYECTO

Objetive del proyectos

Vigilar que se cumplan las dispesicienes nermativas en materia de adminisiracién y destine de recursos piiblices, rendicién de cuentas y control

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

-‘;:"H- ! A5 BYES

MUNICIP 1 ZIHUATANEJO
“ERPAZ

é} CAPAZ AUDITORIA |

2021-2024
SUBDIRECCION INTERNA

ADMINISTRATIVA
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facultades generales que requieran ciGusula especial conforme a la|
" !Loy, para pleitos y cobranzas, actos de administracién y dominio;
|con autorizacién para sustituir o delegar su poder o terceros; asi
|como para articular y absolver posiciones.
|

\
o Presentar el Programa de Agua Potable, alcantarillado|
y saneamiento al Consejo de Administracién. |

ACCION

DOCUMENTO

S S S N

|
|
|
i S
{

|

\Llevar a Cabo la Determinacién y Liquidacién de los|

’Créditos Fiscales, asi como, Exigir el Pago de los que no
h‘HayonSldoCubmtosporlosUsuaﬂosoGwmtlmdosenlos; ACCION

|Plazos Legales, Mediante el Procedimiento Administrativo

|de Ejecucién Fiscal Previsto en el Cédigo Fiscal Municipal.

I e ) el

CAPAZ

WANSION th: Agua POTalle ) Alontli Wa0: ¢ datins .«
e e S

2021 2024
UNIDAD DE PLANEACN

Y EVALUACIOR

)\ CAPAZ
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2021-2024

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

dtor Interno :
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INTERNA
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Zihuatanejo CAPAZ

de Azueta

Fonde: Ingreses Propies (OPD) |
OBJETIVO DEL PROGRAMA:

LTS P R T PR R T S T CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD Y CALIDAD mmi
POTABLE SUMINISTRADA Y 3U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE SU VALOR As{

Subprogramas 1-2-1 Prestacién de $ervicios Pablicos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 Sector Pablico No
Financiere. 3.1.3. Gobierne General Municipal3.1.1.2 Entidades Paramunicipales
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. 7
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente

ACTIVIDADES/ ACCIONES !

| ACTIVIDAD DE |
9241 | GETION

| .. |Realizar el Pago de Némina y Demés Prestaciones Laborales | PRESTACION
|Ordinarias y Extraordi a los Servidores Piblicos SALARIAL

o len e R
’ sl oty Y |
e s, S oaNNEEAK b v
s Unidad do Plandacin by Bubdib s °3 A L illegas Auditor Interno
CAPAL @§ A AUDITORIA
UNIDAD DE PLANEACION SU ooty
Y EVALUACION ADM'N'STRA
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g Reporte Avance Programa Operativo Anual 4| u A »@Avanzamos
Zihgataneio  CAPAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS JUNTOS”,

B AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
OBJETIVO DEL PIOGL-M

2]

Fondo: Ingresos Propies (OPD)

T LT T T R AR PR TP P R R T CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZINUATANE]O AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL Aﬂ“i
Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. POTABLE SUMINISTRADA Y $U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE $U VALOR Ast
TR T T T PR R A T T ¢OMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de Servicios Phblicos MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD. |

SUBPROGRAMA/PROYECTO
CONTROL Y ADMINISTRACION DE RECURSO$ HUMANOS

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Pablice Municipal.3.1 Sector Piblico No NI ____ Objetivedelproyectes

Financiero, .11, Gobierno General Municipal3.i.1.2 Entidades Paramunicipales y [ NRRISFSITRR dimi: v actividades del Grea de recursos humanes
Fideicomisos No empresariales y No Financieres. i J
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

DIRECCION

! 1
UNIDAD AVANCE POR | % Avance del | |

|
ACTIVIDADES/ ACCIONES . REALIZADO Rbruoss Bropios | Toiioetes Pivpbis | % Mwwnses iitee | Y /uumes NO. BENEF

| ¢ S— RS- s (DEVENGADO) = (PAGADO) | E—— ;
i | { ! | | | / W
‘ | acti A& | | ‘ |

| o | el Pago de ! y Demés Prestaciones Laborales PRESTACION | | \ ‘ | ACTIVIDAD DE

Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores Pablicos SALARAL ; ‘ ’ . 100 i e PR nee e GESTION
| i M et Ny LN e e OO e I Lt W N SO S R N

8 GuataNuseBes
legas Auditor Interno

AUDITORIA
INTERNA

Evaluacién

CAPA ¢

TR On Agua Palable , hekiut-idin
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2021-2024
SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

2021 024

UNIDAD DE PLANEALITH
Y EVALUACION




s ( oorte Avance Programa Operativo Anua{ y 4 i ﬁ $9PAvanzamos
Zihgatancio CAPAZ 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 cioappetonos  JUNTOS?2»
de Azueta
| Fonde: Ingreses Propies (OPD) DE CALIDAD
u»_‘.}l’l‘mm’mm

CE L PR S T T T DT T CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL
Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiente de Agua. AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE SU
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de VALOR ASl COMO LO3 COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ YRAYARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS
$ubprogramas 1-2-1 Prestacién de Servicios Piiblicos COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD.

SUBPROGRAMA/PROYECTO

PLANEACION ESTRATEGICA

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Pablico Municipal.3.1 Sector Piablico No Objeti: "
Financieros 3.1.1. Gobierno General Municipals.t.i.2 Entidades Paramunicipales y B s s 5 R R
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. Coordinar el disefio de los instrumentes de pl cién y evaluacién que que la tividad para el cumplimiento de metas y objetives estrategices del
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente organisme eperador. ‘

|
l
‘ ACTIVIDADES/ ACCIONES ‘ : ’
| |
o . |Elaborar, int Actualizar el Manual d Pocedlint‘ | |
aborar, integrar y Actualizar el Manual de Pr imientos
del Organismo Operador. MARORS 11 ! ! 1 i ) L
o '0 *M-- Polabit| A gpforhiany de Linuatitey
b T R, o LG R - o i ’* | -2024
L :
Coadyuvar con la Auditoria Interna y con la Unidad Juridica | SUBD' E C'ON
™ en la Elaboracién del Cédigo de Etica. 0060 ! i i ADM INIS
| | v T |
B | | ‘ ATIVA
| | | | |
| ® | Integrar los Criterios y Politicas de igualdad de género CRITERIOS | N 1 | 100 ‘ ‘ :
i o g " | ‘ 100 $118,682.28 | $no,789.90 | ‘c:;'::: .
L L e b b 1 S : S 1 \ v
‘ ‘ ‘ 1
| Preparar los Documentos Solicitados por la Auditoria Superior | -0
. | del Estado en el Aspecto de Evaluacién al Desempefio. i pREaIE | ' s | o 1 | CONSTITUCIONAL
| | [
‘ Llevar el Registro de las Acciones lulgjudes de Todo el | ‘ |
' m Organismo & erc fom\es que se| DOCUMENTO 1 ] 100 |
Wacho e [dataners

o & .m-a
somions Ton e Agus vou uuwuﬂn“"‘“““"

T z’osz"' e e

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION
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|
|
{
|
|

L
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i

{

|

i

| | |
‘! ‘administmtlvus con la finalidad de proponer mejorus‘ DIAGNOSTICOS ‘ 1 } 1 ‘ 100 ‘ ‘ ’ ‘

| |

UNIDAD DE PLANEACION Y EVALUACION

'Recopilar Informacién al Interior del Organismo; para la! ‘ ‘ i ‘ ‘ 1‘
° ‘lntegmclén de los Indicadores de Evaluacién al desempeiio deli DOCUMENTO 1 } 1 | 100 ‘ ‘
Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua IMTA. |

| | |
| S PR ST ST SR S | | |
| | | ‘ 1 ‘ | ‘

» ' Cumplir con las Obligaciones de Transparencia y Acceso a la ACTUALIZACIONES |
llnformclén Pablica. TRIMESTRALES |

1 ENPCSNISITSINIDTIRINN ROV SR SR RE—— | | |

|Coordinar la Rendicién de Informes y Llenado de| |

o |Cuestionarios Solicitados por Instituciones o Dependencias quel Lo IMENTO ‘ .
!Maneiun Datos Estadisticos, y/o Indicadores de Evaluacién al] ‘
;Desempeﬁo. ’
|

T

Realizar instrumentos de medicién de percepcién ciudadana
en la prestacién de servicios (encuestas)

i ENCUESTAS ‘ 2 ‘ 2 ‘ 100 ‘
; i
'Redlizar diagnésticos de los procesos internos de las unidades|
|continuas

| LR | } \

‘ ‘ ‘
: ' | | | | | |
Disefiar los instrumentos de planeacion estratégica de‘ —— . " | | ;

" levaluadén al desempeiio

{

ular de la Unidad de Planeacién y

luagion L’ £
RPAZ A
,,...;ﬁ.wvm.-m«w““‘_“: oL Ef" < Vak dhe g
2021-2024 2021-20 ;u’
UNIDAD DE PLANEACIUN SUBDIRECCION

Y EVALUACION ADMINISTRATIVA

6“1-.'_’
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Gvarrubias Vilje

INTERNA
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T Reporte Avance Programa Operativo Anual ﬁl g A $9>Avanzamos
3 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 5
Zihgatanejo CAPAZ cioappetopos  JUNTOS?2d

i e o 5 AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
t ‘__ OBJETIVO DEL PROGRAMA: i

L LR T T T T T TR T T CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE 2IHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL
$ervicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiente de Agua. AGUA POTABLE SUMINISTRADA V SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE OU
DU LT T TR T R R P T VALOR ASl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA, IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS
Subprogramas: 1-2-1 Prestacién de Servicios Pablicos COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. ‘

SUBPROGRAMA/PROYECTO
CONTROL Y ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 Sector Piblico -
Financiero. 3.1.1. Gobierne General Municipals.ii.2 Entidades Paramunicipales y Optimizar los procedimientos y actividades del Grea de recurses humanes
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. - y

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente

ACTIVIDADES/ ACCIONES

Realizar el Pago de Némina y Demés Prestaciones Laborales $456,609.38 100.00 \ 87.68

Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores Pablicos

M )
ar ol igelos Marited Catro H. AYUNTAMIEN T O

o Salas Reyes

Vfilegas Auditor Intamo ;

lbr de, 6N Yoo FITUCIONAL
A Mu;gc‘:;'usg.is él URATANEJO
‘ A GUERR
2= L UETA GUERRERO AUDITORIA

2021 202«
UNIDAD DE PLANEACIUR £ INTERNA
Y EVALUA IO SRt de M ctothl ) s e Lumtarero




‘ _ $®dAvanzamos
( “eporte Avance Programa Operativo Any{’ ZIHUA | JUNTOS)’)

Zihuatanejo CAPAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 e bt

E DE C2 DAD

OIII‘I‘IVO DEL Imnnw
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grama; > npeio  d : Funcion vmnmmome«mosnnmumm,

DAD DE ATE . . ARIC

2 Al ! - -
o
9 D » = 3
2
s ! ‘
z e 3 X
/ 4
- |Capacitar al personal de la Unidad en Temas de CAPACITACION - & o /
Comunicacién Efectiva.
It e e e B (— ] ' - AYUNTamIENT JONSTITUCIONA,
R e " te " 5 ICIPIQ D ZHUATANE.K\
Diseriar y Remitir a la Direccién de Mejora Regulatoria del H. INFORMACION UERRERG
o |Ayuntamiento de Zihuatanejo, las Fichas de Tramites y| ACTUALIZADA a 4 100 2001 2024 ERO

Servicios que Brinda el Organismo, con los Requisitos que| TRIMESTRAL
Marca la Normatividad Aplicable.

Coordinarse con la Unidad de Comunicacién Social para tener
a disposicion de los usuarios de manera fisica y digital, un :
= |Buzén de Quejas y Sugerencias, turnar a la Auditoria Interna, BUZON 1 1 100 ACTIVIDADES
Aquellas que puedan constituir denuncias en contra de algan " $me, 711,84 $14e 467,62 " 9848, DE GESTION

servidor publico.

§ o
a

b

oo 2 Apurhoao

'0“1*-4%“1~

Disefiar e instrumentar los lineamientos, politicas y principios
que deberd observar el personal del organismo operador en
materia de atencién a usuarios y particularmente el personal
que dependa de la unidad.

MANUAL 1 1 100

Coordinar, organizar y supervisar la atepciég« usuarios que USUARIOS
» | brinda el ol ismo rw pﬁncial y redes ATENDIDOS 14418 14,418 100

sociales.

T
vmabh y Mcon ‘::?—-_——

o z0za e e

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION




UNIDAD DE ATENCION A USUARIOS

CAPAZ

-DONSION Ot Agua POLIDI 4 Akeiitdi A0 JF (lustare;

2021-2024

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

H. AYUNTAMIE
MUNICIP

© |Operar el médulo de atencién a usuarios. MODULO 1 1 100
Recibir, gestionar y dar respuesta a las solicitudes de SOLICITUDES

& contratacién de servicios. e nass too

- Llevgr una base de datos con fines estadisticos y de mejora BASE DE DATOS " " o
continua.

. Disefu?r los Inftrumentos‘ de Evcll'uocién de la Calidad en el ENCUESTAS 3 - e
Servicio, con Fines de Mejora Continua.
Vigilar que las Quejas Ciudadanas Sobre Anomalias en el

e . , REPORTES/QUEJAS
Suministro de Agua, Sean Resueltas en Tiempo Breve. oi‘x - e =
Coordinarse con la Unidad de Cultura y Comunicacién Social

& |del Agua para dar Publicidad al Listado de Tramites y
Servicios.

OmeniOn 06 Agus Potable y Ak antariiag de 2ihustaney

2021-2024
SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

Auditor Interno

AUDITORIA

INTERNA




Reporte Avance Programa Operativo Anual ﬁ 4 $9PAvanzamos
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 c|qumﬁ DETODOS JUNTOS”,

AGUA SUFICIENTE ¥ DE CALIDAD

Ponde: ingresos Praples (OPD)

___OBJEVIVO DEL PROGRAMA

QICIONAI.‘ Fln-llludo 2 D-mrrolh Sululu I'lm i :~: thlomhl v GONTIIIUII! CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZINUATANRIO AL ASEGURAR LA COBERVURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL
Servicios a la Comunidad, Subfuncin 2-2+3 Abastecimiento de Aguas | AGUA POTABLE SUMINISYRADA ¥ 31 TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO RCOLOGICO, GENRRANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE $U
CLASIFICACION PROGRAMAYICA) Programar 1-2 Dejempeite  de lm LUTCTTTT VALOR ASE COMO LOS €OSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MRJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POYABLE DE LAS
lullpulrllmm Lot T | Prlmulin de hwldu N‘lbllut ‘ ‘ . COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISPACER BL SUMINISYRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD.

|  SUBPROGRAMA/PROVECTO
1 CONTROL Y ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

(CLASIFICACION ADMINISTRAYIVA: 3. fector Pablice Municipaliai Seckor Piblico. No 8 Ao R DA o Objstlvodel proyacim
(Pinancieros  Bas doblnrno Genaral Ilunlalpqll.m-l lnﬂcladn Paramunicipales  p PSR Tos dimient

[Fideicomisos No lmpnmvlumyﬂu Finangierer i ) ; 2
cumllcaewu non TIRO DE GAI!‘O- Gum corrienke

p actividades del Graa de recurios humanes

UNIDAD ADMINISYRATIVA RISFDHSAILI

UNIDAD DE ATENcION A u:uAnlos

u—-—-w
| ACTIVIDADES/ ACCIONES EALIZADO | AVANCE POR | % Avance del

ingresos ;
Ingreses Proples : % Mwance
: ACTIVIDAD Proyecte | (DEVENGADO) {:A.GA..:;} b saomonl il OB ‘ NOs R
it Roalizar ol Pago de Nomine y Demés Prastaciones Laborales | PREFFAGION | | . | | ACTIVIDAD DR
f | Ordinarlas y Extraordinarias o los Servidores Pblicos bt ’ bl | 47,84 ) ‘ ”'?""‘“ l 10000 ‘ 8428 | GESMION

boré:

tog. Al aaéﬁ”&fﬁ Cattro?

Fnidad 73 Plafieacion L

APA

.unu:mn };ﬂ POaliv y n\\ﬁ;ﬂ;ﬁlﬁlﬂ tilm;«én
2021-2024

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

N7

s~ S
MUNIC fecge ZIHUATANEJO “

DE AZETA GUERRERG
021 2026
& & .

g

A atitiv
LOmison 3 Aque Pusetie § AR a0tardady de Dihualénn s

AUDITORIA
SUBDIRECCION INTERNA
ADMINISTRATIVA




fataic)

Report{" vance Programa Operativo Anualot 7 F . $9dAvanzamos
de enero al 31 de diciembre de 2022 ;;zi;lfb ggﬁ JUNTOS?»»

A
Zihyatanejo CAPAZ

Fende: Ingresos Propios (OPD)

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo Social. Funcién: 2-2 Vivienda y commmmuumnuwnuunmmumumnmmuummucmm.umnm
$ervicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. CALIDAD DEL AGUA POYABLE SUMINISTRADA ¥ 3U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
L E T LT LT TS L TR B T T T CONCIENGIA CIUDADANA DE SU VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA) IGUALMENTE MEJORAR I-OS‘
Subprogramas 1-2-1 Prestacién de $ervicios Pablicos SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD.

SUBPROGRAMA/PROYECTO
COMITES VECINALES
Oildlndolm“
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 $ector Piiblico No i O S e SR T ey P e R T R T S R X PR 7|
Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.i.1.2 Entidades Paramunicipales y Fortalecer el programa de concientizacién en celonias a través de la participacién organizada de la seciedad civil en temas de suminittro de
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. agua potable, desabasto, fugas, repories, comunicades y conciencia en el uso del vital liquide, integrande les TICS mhnnm,‘

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente seguimiento a necesidades, inquictudes y demandas en terno al servicio oque la CAPAZ presta a la dudad de todes.

UNIDAD DE CULTURA Y COMUNICACION $OCIAL DEL AGUA

ACTIVIDADES/ ACCIONES

Orientar a la poblacién sobre que los costos del servicio no
y sederivan del agua como recurso en si, sino de los procesos|
\(extraccién, potabilizacién, distribucién, drenaje \
tratamiento de aguas residuales).

V legas Audltor lntemo

v -’
elgfTap!
A7

%y EAPAZ

et A L Y 2021-2024 AUDITORIA
20212024 SUBDIRECCION INTERNA
UNIDAD DE PLANEACION ADMINISTRATIVA

Y EVALUACION



FTE Rep(urte Avance Programa Operativo Anual( %lw “u A jﬁﬁ‘."‘fggr;‘::
Zihuatan eio CAPAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS

!‘

,‘ Fendo: Ingreses Propios (OPD)

T T T T CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD Y|
$ervicios a la Comunidad. $ubfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de las Funciomeso (01 10 PR UIUEY ) RUR /AT, Al COMO LOS COSYOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA,; IGUALMENTE MEJORAR LOS
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de Servicios Piblicos SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. ‘

CICLO DE CONFERENCIAS EMPRESARIAL

e |
Fomentar en of sector empresarial, las buenas practicas en el ute y cuidado del vital liquide, haciendo conciencia sobre los costos del procese de

recoleccién, tratamiente y dispesicién final de las aguas servidas.

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. $ector Pablico Municipal.3.1 $ector Piblico No
Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.i.1.2 Entidades Paramunicipales y
Fideicomisos No empresariales y No Financieros.

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente

| §

=R _1‘

UNIDAD DE CULTURA Y COMUNICACION SOCIAL DEL AGUA

ACTIVIDADES/ ACCIONES

! |
‘ ‘Llevur a cabo platicas a instituciones educativas,

' 'gubernamentales, privadas y asociaciones civiles de todos
1 llos niveles, sobre el buen uso y cuidado del vital liquido|
‘que es el agua. ‘

CONE

i
|

A e
Covarrubias gas
Auditor Interno

AUDITORIA
INTERNA

2021-2024
SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

2021-2024

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION




Rep{ e Avance Programa Operativo ( 9$$Avanzamos
Anual
ZIHUA | jUnToss»

Zihuatanejo CAPAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

de Azueta

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrello $ocial. Funcidn: 2-2 Vivienda g (L1011 I URC LR FRCATEL VR ) vID,
$ervicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. '

CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Detempeito de las Funciones. [

Subprogramas 1-2-1 Prestacion de Servicios Piblicos ;

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 $ector Piblico No
Financiero. 3.1.1. Gobierne General Municipal3.i.1.2 Entidades Paramunicipales y
Fideicomisos No empresariales y No Financieros.

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gaito corriente

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE CULTURA Y COMUNICACION SOCIAL DEL AGUA

ACTIVIDADES/ ACCIONES

NO. ACCIONES

Llevar a Cabo Actividades de Concientizacién al Pdblico
Infantil. (pléticas en escuelas)

Llevar a cabo pldticas a instituciones educativas,
gubernamentales, privadas y asociaciones civiles de todos los
& |niveles, sobre el buen uso y cuidado del vital liquido que es el
agua (actividades de sanitizacién, recoleccién y reciclaje,
campaiia de limpieza, concurso de carteles, feria del agua)

f -

5“"""e°‘°§1‘.‘j’§B‘IﬂECC|ON
ADMINISTRATIVA

Lomision O Agua Poladie y AKanianiadi- de Hinuaidn

2021 2024
UNIDAD DE PLARNLAGIVN




Maria de los Angeles Martinez Castro ? briela Tapia Castro Maria Guadalupe
Titular de la Unidad de Planeacién y ( uis Fernando Salas Reyes gubd,,:ctora Covarrublas Villegas
Evaluacién Director Adttnietretive Auditor Interno

$SAvanzamos

®
JUNTOS?»»»

Reporte Avance Programa Operativo Anual
01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Zinyatanejo CAPAZ

'lmmlDNﬂn(M)

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

S i S R SR e S AN S et |

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrolle $ocial. Funcién: 2-2 Vivienda y CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD Y|
Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y $U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Detempeiio de las Funcioneso (1 UL STREU DD LR L] VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGDALMENTE MEJORAR LOS
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de Servicios Piblicos $ISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. |

-

SUBPROGRAMA/PROYECTO
VISITAS GUIADAS
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Pablico Municipal.3.1 $ector Piiblico No
Financiero. 3.1.1. Gobierne General Municipal3.1.1.2 Entidades Paramunicipales y Objetive del proyecto: |
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. \
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente Infermar y generar conciencia en estudiantes de nivel medie en torne a la importancia del p pud-.pu-d-...m’odnm}

Mpﬁhmdﬁmm.mm'ﬂumMnﬂﬂMdm%Mdmkn\
tratamiento y el destino final en un cuerpo receptor.. 1

UNIDAD DE CULTURA Y COMUNICACION $OCIAL DEL AGUA

ACTIVIDADES/ ACCIONES

'Llevar a Cabo Actividades de Concientizacién Ciudadana

| = |Sobre el Valor del Agua y Costos para Extraerla. (.- Acuero Rio|
| | tapa, 2.~ Pozo Radial, 3.- Rebombeo Ixtapa, 4.- Tanque de Almacenamiento, 5.- Punto de
| seccionamiento (Caja de vélvulas), 6.~ Planta de Tratamiento.

$0.00 | 100 \ ° 1 423 |

2021-2024
SUBDIRECCION

N § ool N
e came e ADMINISTRATIVA

INTERNA

2021-2024




Reporte Avance Programa Operativo Anual y 4 lm ﬁu A »9»Avanzamos
JUNTOS?»>»

01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS

Zihyataneic CAPAZ

ih-dn Ingreses Propios (OPD)
|

e R PR TR R R SR T T CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL AS
$Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL

TR T R R R T T T CONCIENCIA CIUDADANA DE 3U VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ m
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de Servicios Piblicos $ISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISPACER EL SUMINISTRO EN

LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥
10 ECOLOGICO, GENERANDO
nmmmmws‘
AD ¥ CALIDAD.

g

.
|

COMUNICACION EFECTIVA Y CONCIENCIA AMBIEN'I‘AI. CIUL ADANA
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 Sector Péblico No :

Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades Paramunicipales Objetive del proyecies
Fideicomisos No empresariales y No Financieros.
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente m,mmﬂnﬂ-numﬁd’d“mlmchm-d-“m”
Mpﬂhmddmm“m,mmdhbnmm rigs-l
tratamiento y el destine final en un cuerpo receptor..

L AYUNTA JCONS
SABLE  MUNICIPIO DE ZiHyata

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESI

UNIDAD DE CULTURA Y COMUNICACION $OCIAL DEL AGZA

ACTIVIDADES/ ACCIONES

iy

: |
| |
1 |Disefiar los Contenidos y Materiales para el Fomento de la|

| | |
‘ iConciencla Ambiental Ciudadana. (mensajes) NI | - e | -

‘ | [
1 2 Capacitar y/o Gestionar la Actualizacién de Conocimientos CAPACITACION

i |
‘ ‘en Temas de Cuttura y Comunicacién Social del Agua. | LAY, SRAION

Pr( mAPA L | ENTREVISTAS | 9843  ACT.GESTION

\mml\u. Agua PoraBie v Alcantanitago de Lyl nel ‘ ‘ ‘ ‘

B2 DY N O AR A 0 =Nl 1 oA

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

\ [

1
3 | Ser Enlace




1 ‘ - ‘ | | ! |
Llevur el Control y Archivo del Acervo Fotogréfico de ‘ ‘ ‘ ‘ | \ ‘
4 Obrcn, Acciones, Actividades y Eventos del Organismo. \ A( o ! ! we | ( j | ACT. GESTION |

,,,,,, I, PRI SR I | ‘ * 1 : . |

'Llevar a Cabo Actividades de Concientizacién Ciudadana —— 3 : f i 1 ‘ 1 1 \
'Sobre el Valor del Agua y Costos para Extraerla (EVENTOS | ) tunates | ? D T Y | | | o

CULTURALES).

‘Monttorear y Evaluar la Informacién Generada en los ‘ ‘ ‘ \ \ ‘ \ 3
'Medios de Comunicacién Escrita, Radio, Televisién, Redes| MONITOREOS 240 263 ; 1o ; ‘ : | ACT. GESTION |

\ ;Socicles Etc. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

b i Publicar los Tandeos de Distribucién de Agua Potableak:‘ TANDEOS | bis o ‘ 100 ‘ ‘ * ‘ iAc'l'.Glméu‘
Poblucibn ‘ 1
L ‘ f L 1

Difundir las Actividades y Acciones que Redliza el PORMALION
8 Organismo para Satisfacer los Servicios de Agua Potable, PUBLICADA ‘
} Drencue y Saneamiento.

Lovarrubias Villegas
Auditor Interno o

AP AUDITORIA
) =R AL INTERNA

2021-2024
SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

R :
_uausion oe Agua Potable y Alanarihace de Zihugtanen

2021-2024

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

P ConsTITuCIONA
§ ZIHUATANEJO




Reporte Avance Programa Operativo Anuail Wlm $9SAVONZAMOS
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS JU NTOS”’

Zihyataneio CAPAZ

NOMBRE DEL PROGRAMA

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
. CUNITC NS RO GRANN i

Fonde: Ingrates Proples (OPD)

il.l’l!lﬁhﬂlﬁﬂ lllllCIOlIlI.I Finalidad: 2 Ddum'ollo Social. Funeibn 2-2 Ulwlondl v Gﬂll'llllllll COM LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASRGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥
tervicios o la Comunidad, Subfuncidn 2-2-8 Abutl«lmlenlo de Agua, U cALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINIITRADA ¥ SU TRATAMIENTO, CON DLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
GI.AHFIGAGI‘N PROGRAMATICA) Programe 1-2 u.nmpciio de ot Funcloml- CONCIENCIA CIUDADANA DE $U VALOR ASl COMO LOS COITOS PARA EXTRABRLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE NEJORAR LOS
iullpugmmm 1-'2-! ﬂulladin de l-wldoi Pablicos ¢ SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADRES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER BL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD,

I ‘ , SUBPROGRAMA/PROVECTO
Cll’l"ﬁl\@lﬂ" ADHINI’T'ATIVA! 3. $eckor Phblico Munlulpnl-l.l $eckor Pﬁbliu No “ CONTROL ¥ ADMINISTR Ac|°N DE RECURSOS HUM ANOS

Financieko, !.M- Gobierno Gomul Munllipnlm.l.z Entidades Dcwmunlcipum '}
Fideicomitos No empretariales y No Financieros s } Objetive deol proyectes
CLASIFICACION POR TIRO DE GASTO: Gato corriente :

‘ Opilmlnr lot mtil-lcmu y actividades del Grea de yecursos humunos

|

lllllﬂlll lﬂﬂlﬂl"l’llﬂlﬂl II!IOHlAlI.I

UNIDAD DE CULTURA Y COMUNICACION $OCIAL DEL AGUA

ACTIVIDADES! ACCIONES

Realizar el Pago de Némina y Demds Prestaciones| ket |~
1 |Loborales Ordinarias y Extraordinarias o los Servidores| *gxy apdy| ; 100 $885,738.13
|

Pablicos

R '; !37"“ = AUDITORIA
SUBDIRECCION INTERNA
ADMINISTRATIVA,

2021-2024

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION




¢ Reporte Avance Programa Operativo Arg-~| ﬁl u A $9»Avanzamos
s 01 de enero al 31 de diciembre de 202 OAD gz Yooos JUNTOS?»>®
ihigtanelc CAPAZ

} Ponde: Ingreses Prople: (OPD)
‘ " OBJETIVO DEL PROGRAMA:

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo Social. Funcion: 2-2 Vivienda g {0100 UKD RE S UL LD L] VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL A‘IA‘
Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. POTABLE SUMINISTRADA Y 3U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE 3U VALOR Al
CLASIFICACION DPROGRAMATICA; Pregrama: 1-2 Detempeits de las Funcioneso [ LRV ZE-C UL IR Ll g L DISTRIBUIRLA ¥V TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL
Subprogramas 1-2-1 Prestacién de Servicios Piblicos MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD.

\

SUBPROGRAMA/PROYECTO 1
DEFENSA JURIDICA
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.s.1 Sector Piiblice No Objetive del proyestos
Financiere. 3.1.1. Gobierne General Municipals.i1.2 Entidade:s Paramunicipales v e s L A S AR AU At S W A S L R S )
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. Defender al organismo operader CAPAZ con profesionalisme, eficacia y eficiencia en toda la ia judidal, administrativa o de cualquier otra naturalexa
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente en la que se requiera su intervencién.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD JURIDICA

ACTIVIDADES/ ACCIONES

| = |Recepcién y desahogo de las demandas por juicios laborales. 1 ACCION ‘ 1 1 1 1 100 i \ ‘ ‘ ‘
. i | 1 | | | ‘

e—_—

‘ Dictaminar, Evaluar, Elaborar y Llevar el Control y Registro [ ‘
| » | de los Finiquitos y Liquidaciones y Formalizacién de Convenios 1 ACCION ‘ n | L] 100 | | \

i |\ |
de Pago Ante la Autoridad Laboral. ‘ ‘ i H. AYUNTAMSH m S;{HTU |
= i - o — — ——— - — — — — —t — — — = — — { | M AT T - :Iui |
[ . ‘ ‘ 1 i ZIMURRR N ‘
| [Capacltar en Temas de Visitas de Inspeccién, Notificaciones, ‘ \ | | | ; ‘ DE AZUETA GUERY s i i ‘

| o |Verificaciones, Determinacién de Créditos Fiscales,
‘ Procedimiento Administrativo de Ejecucién, y en Cualquier ‘ ‘ |
: ‘,Iequﬁoefechg@m'rﬂst@'°y Fiscal. | * | T | ‘ ' \

| CAPACITACIONES | 1 \ 1 | 100 | ‘ ‘

' ‘ ‘ ‘ |
‘ % | Auxiliar al Director en su Cardcter de Secretario Técnico en las | ACTAS DE | ‘ (ACTIVIDADES

“Seslones de Consejo Ordinarias y Extraordinarias | SESIONES | o ‘} 2 1 jou ‘ e | A ‘ DE GESTION) |
‘,,, ‘ S D PO S { - : | e a— t — T 1 1 ‘ | \ ¥ ‘
| 3 | ‘ | " 1 |
i | | |
 |Realizar Propuestas de Modificacién de Cuotas y Tarifas para " DOCUMENTO | . ‘ g -

Integrarias al Anteproyecto de Ley de Ingresos. 1 ‘ I ‘

. . T I _ )

| o Rendir Informes defF nc@licﬁ : 1 “

- * Autor X P A A |, INFORMES g \ fea 1 e ‘

| | 00 O A e st s Aicaptardtaco g SMuelTCE |

(I —"p21-202¢ | I LR S FN (T, L I

|| WON | ‘ | ‘ ‘ ‘

| _ |Ser Parte de las mesrwean las ¢ ‘ ‘ 1
ACTAS DE COMITES 2 2 | 100 SUBD| EC?\ON

~
|
T ‘Dlspci)siclones Legal J ALU AC_\ON

SRR ORI CCTRAL s ARV Sty *ERPARIEE: KNRVISEE N ADM‘N‘SIFRAHVKQ




|Representar legalmente al Ente publico y a sus unidades
|administrativas, ante los tribunales Estatales 1
\érganos jurisdiccionales, contenciosos administrativos y ACCION ‘ 1

‘autoridades administrativas, en los procesos o pror.adlmlentosl

|| de toda indole. o 5 W EIRRN

| |Dictaminar, evaluar y en su caso, elaborar los convenios v/ CONVENIOS ‘ |
\0 |contratos que suscriban los titulares de las unldades‘ /CONTRATOS | a8 ‘

‘ |administrativas.

\Autentificar, cuando sea procedente, las firmas de fos _ 1
\ 4 \servldores publicos asentadas en los documentos que expldan‘ DOCUMENTOS |
‘con motivo del ejercicio de sus atribuciones. |

V

! ‘Mantener coordinacién con los representantes sindicales a ﬂn\

| & 'de dar una solucién adecuada a los conflictos Iuborales‘ ACCION
" \aplk:cmdo la normatividad correspondiente.

| 190
1 \
1 1 \
44 ‘ 100 | |
" i |
| | |
178 100 ‘

Unidad de Plan®acién y
_omision dr Agua POLaDk + ayamaniiady de Libuataner

2021-2024

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

Subd o) ra

6 T }SZ;""‘" =
SUBDIRECCION

ADMINISTRATIVA

AUDITORIA
INTERNA




Zihyatanelo CAPAZ

Fondo: Ingretes Propies (OPD)

" Realizar el Pago de Nomina y Demés P Laboral
" |Geoinrics v Evicordinarios'a lae Sevidores Pbiloos:

2021 2024
UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION
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Reporte Avance Programa Operativo Anual u $9P»Avanzamos
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS JUNTOS»’
T cutwrcenrevorcaupap

CONTRIBYIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL AGUA
POTABLE SUMINISTRADA vumvm,mmmnmm,mmmmuuvmm
COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA, IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL
MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. 1

GO T |

Optimizar lot p dimi y actividades del area de recurses humanes

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

PRESTACIO
S

A
H. AYUN {féFeriand )
MUNICIPIO D) ANEJO Haciminis
DE ZOZT:\G;; RRERO 2021_2‘: e
- SUBDIREC .
gA;» /4 ADMINISTRATIVA AUDITORIA
N il INTERNA
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k/{ Re( rte Avance Programa Operativo Anud %lm ml’ A $9SAvanzamos
Zihuatanejo C APAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 cuoappetooos  JUNTOS >

|

EFMWM(M)

OBJETIVO DEL PROGRAMA: v

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo $ocial. Funcién: 2-2 Vivienda v (-1 10 0L LECCL RS R RL )L DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥
Servicios a la Comunidad. $ubfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA V¥ SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
CLASIFICACION DROGRAMATICA; Programa: 1-2 Detempeio de las Funcioneso (U 0L T RCL LIS PR LS $U VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS
$ubprograma: 1-2-1 Prestacién de Servicios Piblicos SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LA$ COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD, ‘
SUBPROGRAMA/PROYECTO \

INFORMACION PUBLICA Y ACCESIBLE

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piiblico Municipal.3.1 Sector Piiblico No Objetivo del proyectos

1. Gobierne General Municipal3.! Entidades Paramunicipales o j = i o
Sl - o » - mdw&t*mchMM*WMQMmmthmm

Fideicomisos No empresariales y No Financieros.
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente v b S Y G ‘LA ol o . i

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

ACTIVIDADES/ ACCIONES

" Integrar el Comité de Transparencia en los términos ‘

i g |que Establece la Ley niimero 207 de Transparencia y| m * ‘ ‘ ‘
Acceso a la informacién Pablica del Estado de) WO | ! : = ‘

C . \Cumvern© o L0 0 o a e o y | |

| |Atender, recibir y dar Trémite a las distintas soIIcltudesi SOLICITUDES | o ‘ s ; - ‘ ‘
de los ciudadanos. ‘ ‘ ‘ ‘

iGestlonar de Forma Eficiente la Capacitacién Deblda‘

\ para los Funcionarios Pablicos, Sobre las Materias de| 1 ; | | ‘

‘ * \Acceso a la Informacién Pablica y la Proteccién de |os‘ AR ‘ = ‘ b » S ‘ -
Dotos Personales. | | | e

" ICoordinarse con las Unidades Administrativas |NFORMACION B | }

—

\Generadoras de Informacién Pablica  para su‘ PUBLICADA | " ‘ . ‘ s
Publicacién y Actualizacién en el Sitio Web del ACTUALIZACION ‘ ‘ ‘
~ Organismo y Plataformas de Transparencia Oficiales | TM&TRAL | |

ACCIONES 1 1 100

o EAGEA i) S

=

LANEACION

AD DE P
UN‘DY e A\_\)AOON
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T?t::arz:lz U:?:a?daaPlarr‘\eezacl:s: yo L Fern:;:;det;:;las Fies Gabg:l:;l;::‘::of: stro Cov:rr:bl:s VII:::;aas
Evaluacién Administrativa Auditor Interno
\ oo ivo A I o g A
it Reporte Avance Programa Operativo Anua ] $9dPAvanzamos
& . y'a s
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 SuoappeTopos  JUNTOS >

Zihuatanejo C APAZ
: : [ TR o NOMBRE DEL PROGRAMA

‘ AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
Fonde: Ingresos Propies (OPD)

| OBJETIVO DEL PROGRAMA:

N e T R R R TR T T TR CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥
Servicios a la Comunidad. $ubfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, umnm\
U T T R R TR e T T T CONCIENCIA CIUDADANA DE $U VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA Y TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de $ervicios Piblicos $ISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LA$ COMDNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. \

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 Sector Piiblico No CONTROL Y ADMINISTRACION DE RECUR$OS HUMANOS
Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades Paramunicipales y e ——

Fideicomisos No empresariales y No Financieros. i S
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente

Optimizar los procedimientos y actividades del Grea de recursos humanes

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

! g ACTIVIDADES/ ACCIONES

s
| Realizar el Pago de Némina y Demas Prestaciones Laborales PRESTACION ‘
| ‘Or:l:urlas y Extraordinarias z Io:rsnervldore::;ﬁbllcos \ SALA ‘ $ { 1% | 100 $222,668.28 |
laboré: f oriz
of/ a ‘ez%asl?o H'lf\ mﬁ”&: . :Ia Tap Castmﬁ"!r ' ; ABTTAT NI A e A
la vl(lia denP neaciony DE AZDHWE RERO u r ﬁ A E ‘
L 2 2 . f ROLaFe § AN i 2800 de P N ane g 4
\‘“"ﬁk Aguz Potable § Acanidslaty de Lihuatanex P &5 s e .‘\‘2021'.2024 A U D |T0 R |A
2021-2024 2 -
CAPAL ECCION INTERNA
UNIDAD DE PLANEACION o e o e o S SUBDIR

Y EVALUACION : ADMINISTRATIVA




¢ sporte Avance Programa Operativo Anu(’ ﬁ I 'ﬂu A $99Avanzamos
G

” hggfgegeiOCAPAz 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 N Be TODOS JUNTOS”’

Fonde: Ingreses Propios (OPD)

\
CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo Social. Funciém 2-2 Vivienda y eommlmumumuumﬁumumﬁuﬂumummmmvwmm
Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y 3U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE 3¥
ST T e R T VALOR ASl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE I.Al‘
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de Servicios Péblicos COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. ]

SUBPROGRAMA/PROYECTO |
GESTION DOCUMENTAL
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 Sector Piblico Ne m del proyecio:
Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipalz.t1.2 Entidades Paramunicipales y [EES—— R R RIS fisa IR PR I T B SIS S |
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. Coordinar el sistema de gestién documental de archives del organisme de acnerdo a la nermatividad aplicable.

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente : S ol ‘
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE ‘

AREA COORDINADORA DE ARCHIVOS

PROGRAMADRS
} g ACTIVIDADES/ ACCIONES REALIZADO ACTIVIDAD

| e

1 - ‘Eluborar el Programa Anual de Archivos. | PROGRAMA | 1 | ° i °

| IR KN e = e N R re——— ~ et = = . — SIS NS | N —
Elaborclr Programas de Capacitacién de Gestién Documental. | CAPACITACION 2 | 1 s0
le | | | |
| ‘Elaboror con la Colaboruclén de los lnteqrantes del Comfté‘ | |
| Interdisciplinario los Instrumentos de Control Archlwstk:o |
‘ ‘Prevlstos en la Ley General de Archivos, las Leyes Locales y‘ ‘

|Demés Normatividad Aplicable | |

E 'Elaborar Criterios Especificos y Recomendaciones en Muterla\ | \
| - de Organizacién y Conservacién de Archivos a las Unidades| DOCUMENTOS | 1 1 ° °
\ | Administrativas. ‘ |

|
|
|
L I8 — - — SEST: [ B O e e e

‘ ‘Coordlnar los Procesos de Valoracién vy Dlsposicién ‘ |
Documental que Realicen las Unidades Administrativas, Arecs ACCION | ] | ° °

[ yalaparBrindar Asesoria Técnica. [
L ) SRR LA LN b D

Coordinar las Actividades Datinados a la Modernizacién,

| e Automatimclén de los Proc y Gestién de| ACCION I 1 | ° ‘ ° 3

| |Docume | ‘

I e “Mm SUSUIN SRS S TSR S IR, (L EE
Wv"”""“m

/ \ 20212024 |

|
b gl ae Aguo{Potabie y & antantlay v L stine )

ﬂwthom-zozll SUBd‘RECC'Oll:lIA
UNIDAD DE PLANEACION ADMINISTRAT
Y EV ALUAC‘ON .....



. |Autorizar la Transferencia de Archivos en Casos de Fuslén,‘ | f
~ Esclslén, Extincién o Cambio de Adscripcion o Cuulquier 1 | 1 ‘
" |Modificacién en los Archivos de las Unidades o Areas

ar de la Unidad de Planeacién y

Evalulclon
L&
¥ 3 o
» il §
e aia0 de Cibudtanen
2021 cuzs

Al Ot PLANEACION
P EVALUALION

AREA COORDINADORA DE ARCHIVOS

‘) wtﬂ- ‘Agua Potabie 3 Alcaniankson de né,.
2021-2024

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

Auditor Interno
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01 de enero al 31 de diciembre de 2022 cmDAmﬁ DE TODOS JUNTOS”’

de Azueta

Zihua;;neiOgAPA;

I I"‘iﬂv’ i II Ingn ; ‘.‘_i :_{li: ] R R R e A, T T e R T ? \

! Fondoe: ingresos Propios (OPD)
‘ OBJETIVO DEL nounu.

= e
N e e T T R P R P P S R T U CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥
sServicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO EcoLéGICO, GENERANDO
SN T T TV R S T T T T GONCIENGIA CIUDADANA DE 3U VALOR A3l COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA Y TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS |
$ubprograma; 1~2-1 Prestacién de $ervicios Piblicos $ISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. ‘

SUBPROGRAMA/PROYECTO
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piiblico Municipal.3.1 Sector Piiblico No ADMIN“'RACION EFICIENTE
Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipai3.i.1.2 Entidades Paramunicipales y
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. Objetive del proyecte:

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente S ‘
mnumammymahmammgnu--ﬂoﬁm-mau
Wﬂmh—-—ommuﬂm,ﬂldurmﬂu,ﬁmdﬂinhhm-ﬂnﬂnmhm,‘
calidad necesarias y la prestacién de los servicies generales a todas las unidades del misme. ) |

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

|
\
| ACTIVIDADES/ ACCIONES
§

lpavtlclpur en la formulacién de los proyectos de ‘
| - ‘presupuestos de egresos y de ingresos que corresponde al ‘ PRESUPUESTOS
' Ente Pablico. ‘

Recaudar, custodiar, concentrar y administrar los ingresos
& | provenientes de los impuestos, derechos, productos o | ACCION 1
| | aprovechamientos 1 ‘

‘,, A S - L e = s — , T i - 1’

'Permitir y facilitar la practica de auditorias provenientes de
| m |la Auditorfa Superior del Estado, asi como aquella de ACCION 1
| carécter externo.

R oo o SN LIRS SRR,

- ESupervisar la Actualizacién Periédica del Inventario de
Muebles e Inmuebles.

i ua Po!

| Supervisar la rogpama de
* Profesionalizac Personal. ; N | ‘
| £ PLANEACIO! | |

O DDPORED S PTEE T & oS NESRPTSS K8 ENES S0
%.. y EVALUACION
/




Apllcuble

Tltular | Plaifalion 1.‘@"
._\:n_lf?‘n:- ut Poub: § A0 D0 riglee
2021 £024
UNIDAD DE PLAMNE ALK

Y EVALUACION

WVigilar que las Adguisiciones de los Moteriales y Contratacion
@ |de Serviclos se Realicen Conforme o la Normatividad

o |  SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA ®

ACCION | %

UATANESD
DE AZUETA GUEBS

? )‘JI?E
@etiela Tapia Castro
Subd 'ctora Adml latrativa
L

b o ubh[u-l’aubk WAL ACL Or s, it

2021-2024
SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

Ilegas Audltor intemo

AUDITORIA
INTERNA




¢ ¢

[

E:g Reporte Avance Programa Operativo Anual EI ' u A $9>Avanzamos
( 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 Ll oeronos  JUNTOS?»>

Z1huatane]o CAPAZ

Fondo: Ingresos Propies (OPD)
OBJETIVO DEL PROGRAMA:

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo $ocial. Funcién: 2-2 Vivienda y commcouumnumnuunmmumumn AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥
Servicios a la Comunidad. $ubfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
T S T T PR ST R A T T T CONCIENCIA CIUDADANA DE SU VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR I.Dl
Subprogramas 1-2-1 Prestacién de Servicios Piblicos SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. |

SUBPROGRAMA/PROYECTO
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Pablico Municipal.3.1 $ector Péblico No
e '“ 4 SR i - el CONTROL Y ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. -
Objetive del proyectos

CLASIFICACION POR TIPO DE GA3TO: Gasto corriente

Optimizar los procedimientos y actividades del &rea de recursos humanos
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTIVIDADES/ ACCIONES

|Realizar el Pago de Némina y Dems Prestaciones Laborales ‘ PRESTACION
Ordlnorlas y Extraordinarias a los Servidores Pablicos |

/
’ >
ne? Castro

ngeles Ma
ular de la Unldad de P|anoacién y

AL

~omIsIon n Agus ?mm e { At agy de Lihugtane,

2021-202¢

UNIDAD DE PLANEACIUN
Y EVALUACION

AUDITORIA
SUBD‘R‘“;?SA INTERNA

ADMINISTR




Repm(.. Avance Programa Operativo Anual ¢ ?I mmu A $99Avanzamos

Z1hua£an aie CAP AZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 ciuoappetonos  JUNTOS?»»®
de Azueta
: . - ‘. % I V‘I'j’ os NOMBRE DEL PROGRAMA
Feondo: Ingreses Propios (OPD) ; :
e ___ SEINTIVO D PR LN e el
CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo $ocial. Funciéns 2-2 CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ':

(TR R R L (R AT Y T CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
T LT T R PR T CONCIENCIA CIUDADANA DE SU VALOR A3l COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA YV TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR I-DS
Subprogramas 1-2-1 Prestacién de $ervicios Péblicos SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD.

SUBPROGRAMA/PROYECTO
REDES ¥ EQUIPO INFORMATICO EFICIENTE

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. $ector Piblico Municipal.3.1 Sector Pablice Obijetive del preyecto:

‘No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades 4
D eramonidguter ¢ Fidetsomises No empresariaier y No Financiores. Brindar ol joperte técnico preventivo y corrective a les equipes de cémputo y su programacién (software y hardware) asignados las unidades y

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente Greas con e objeto de tacilitar i desempeiio de sus actividades.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE $SOPORTE TECNICO

ACTIVIDADES/ ACCIONES

‘ Elaborar el Programa Anual de Mantenimiento 3 EQUIPOS CON
| = |Preventivo y Correctivo a Equipos de Cémputo y su MANTENIMIENT 1
Programacién. o

" & | Administrar el INTRANET NETWORKING CAPAZ SOFTWARE ' ' . 1ee

— R - —— —1 — e et | s | $443,368.26
j » | Administrar el Servidor de Internet | SOFTWARE 1 ; 1 ‘ 100 ‘ } | : i
- Actualizar los Inventarios de Equipos de Cémputoysus INVENTARIO | : - | oo ‘
- | Accesorios C P A L 1 i ‘ 1 R J ‘
2021- -2024 (s ) X _._M__'_._v__
.2024
UNIDAD DE PLANEACION 2021-202%
Y EVALUACION SUBD| ECC‘ON
ADMINI TRATIVA




-

‘ ’Dar mantenimiento preventivo y correctivo a los
| m equipos de cémputo y tecnologias de la informacién
 del orqanismo

L

—on wnu Agus Potadis Mummw&tw

2021 2024

UNIDAD DE PLANEACTIGN
Y EVALUACION

O

2021-2024

SUBB&RECC‘O(‘Q

ADMINISTRATIVA

] “ -1“1 5“/ v‘ »

Audltor |ntern 7

AUDITORIA
INTERNA




Reporte Avance Programa Operativo Anual

u A $9SAvanzamos

Zihuatanejo CAPAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS JUNTOS?»
de Azueta —
‘_ e »v . “ ST R DT R R R i 3 o e R T R my s 7 "“mm’?oa»..". G 7 TSN SR
e
e ) OBJETIVO DEL PROGRAMA: & |
CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarvollo $ocial. Funcion: 2-2 CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE I.A IOII.AGI‘DI URBANA DE mlnnvmo AL ASIGIIAI LA m REGULARIDAD "

Vivienda y $ervicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y 3U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, m‘
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programas 1-2 Desempeiio de las Funciones. [l 20 Lol CIUDADANA DE $U VALOR A3l COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR I.O]f
Subprogramat 1-2-1 Prestacién de Servicios Péblicos lm DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD.

SUBPROGRAMA/PROYECTO

CONTROL Y ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 $ector Piblico Objetive del progecte:
No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades T A

|
i
Paramunicipales y Fideicomires No empresariales y No Financiers. Optimizar los procedimientos y actividades del Grea de recursos humanes |
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente ‘

|

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE SOPORTE TECNICO

|
ii ACTIVIDADES/ ACCIONES

| ‘ | ACTIVIDADES DE |
1 | GESTION |

|

| Realizar el Pago de Némina y Demés Prestaciones
| ® |aborales Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores
| |Pablicos

PRESTACION |
SALARIAL

7 ) \CA A

ran i iley
k—dmﬂv m.'v ANE IO
%sz Castro : galupe ovarrubias yillegas

Auditor Interno

AUDITORIA
SUBDIRECCION INTERNA
ADMINISTRATIVA

de la Unidad de Pla

C APAL

Agua Potaie

2021-2024

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

& 5
Common de ages i o R punsitano dp LMMI000




Report( vance Programa Operativo Anual  ( ' ZlHu A $9SAvanzamos
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS JUNTOS?»»

Zlhuatanejo CAPAZ

de Azueta

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidads: 2 Desarrolle $ocial. Funcién: 2-2 Vivienda g
$ervicios a la Comunidad. $ubfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua.
CLASIFICACION PROGRAMATICA); Programas 1-2 Detempeiio de las Funcionet.
Subprogramas 1-2-1 Prestacién de Servicios Piblicos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piiblico Municipal.3.1 $ector Piblico No |
Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades Paramunicipales y e S
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. <cionar los servicios generales que
CLASIFICACION POR TIPO DE GA3STO: Gasto corriente b L S

UNIDAD ADHINIST&ATNAIISNI!AII.I

UNIDAD DE $ERVICIOS GENERALES

ACTIVIDADES/ ACCIONES

| NO. ACCIONES

Dar Mantenimiento General a las Instalaciones de
Jardineria y Espacios Pablicos.

1
>
Q
Q
o
z
@
w
]
w
-

Redlizar las Fumigaciones en Tanques, Céarcamos de
o |Aguas Residuales, Rebombeos e Instalaciones del
Organlsmo y Demés Instalaqones que sele Indlque

ACTIVIDADES DE

100 689,690.27 677,
$689,6 $677,523.95 100.00 98.24 GESTION

Llevar el control, registro, inventario y catélogo de bienes
inmuebles y muebles propiedad del OPD.

Programar y Dirigir las Actividades de Limpieza y Desinfeccién
de Oficinas y Areas Comunes, Plomeria, Mantenimiento
@ |Preventivo y Correctivo de Muebles y Equipos, Pintura,
Electricidad, Reparaciones Menores, Imagen y Todas Aquellas
Inherentes al Buen Funcionamiento de las Instalaciones.

ADOMINISTRATIVA

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION
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’ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022
Zingaansio CAPAZ

' 999Avanzamos
t%I!ADHDEQDDAOS JUNTOS»»»

NOMBRE DEL PROGRAMA

| No. ACCIO

Realizar el Pago de Némina y Demés Prestaciones

= |Laborales Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores PRESTACIO 1 1 100 100 $343,743.65 $320,390.21 100.00 p— (ACTIVIDADES
Pablicos. SALAHAL DE GESTION)
utol
Luis Fernan: alas Reyes 1as Villegds
) ENTGCONSTITUC -

uditor Interno

CAPAZ
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Reporte Avance Programa Operativo Anual %ﬁil& ﬁu A $9%Avanzamos

o1 de enero al 31 de diciembre de 2022 cooappeTonos  JUNTOS

Zihygtanelo CAPAZ

[
[ o .

' ]1 NOMBRE DEL PROGRAMA

i
i

'i Fonde: ingreses Propios (OPD)

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

OBJETIVO DEL PROGRAMA: \

\
CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrolle Social. Funcién: 2-2 Vivienday [l i oL 4 CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥
$ervicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ SU TRATAMIENTO, CON PLENO REIPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programas 1-2 Desempeiio de las Funciones. CONCIENCIA CIUDADANA DE SU VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR l.Gl‘,
Subprograma 1-2-1 Prestacién de Servicios Piiblicos SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD. ‘

SUBPROGRAMA/PROVECTO 1
CONTROL Y ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Péblico Municipal.3.1 Sector Piblico No
Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.i.1.2 Entidades Paramunicipales y Objetivo del progecto:
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. AR S S
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente Optimizar los procedimientos y actividades del drea de recursos humanes |

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

Bk | B |
‘ | ACTIVIDADES DE |

i g ACTIVIDADES/ ACCIONES R ocRaAl > an.mo g 4 : SRR

-

|Realizar el Pago de Némina y Demés Prestaciones | DRESTACION | ‘ \ ‘ ‘
| = | Laborales Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores SALARIAL 100 $1,039,604.01 ‘ 100.00 88.96
Pblicos - \ ‘ . GESTION

7
i

TRORZ

..... 100 e Agus MOl abie 5 Skantubiage e LPuslaoey

omision O Aguz Fotadie y Akantanilacy de Zhustanen 2021-2024
20212024 SUBDIRECCION
UNIDAD DE PLANEACION ADMINISTRATIVA

Y EVALUACION



0 Reporte Avance Programa Operativo Anual y 4 9 AVANZAMOS
Zmﬂ%ﬁiﬁ jo C AP AZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS ‘ JUNTOS’,’

[ D Finane _ i T Piod ‘ % R © NOMBREDELPROGRAMA

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

Fondos Ingrates Proplos (OPD)
G.II'I‘WO Dl’l. Fl“lll&lt

‘GLA!I!ICIWIQH III'ICIOIIAI.l Ilnnlidudl 2 Detarrollo $ocial, Funciém 2.2 Vivienda L COH‘IIIIIIII CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANE[O AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥
vicioy a la Comunidad, Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua, A B | cALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ $U TRATAMIENTO, CON PLENO REIPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO

! ASIPIGAGI@H 'lﬂﬂllllll‘l‘lﬂm Programay 1-2 Dejempeiio de lay Fumlonﬂ. | CONCIENCIA CIUDADANA DR SU VALOR A$l COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA) IGUALMENTE MEJORAR LOY

’wbpl'ul«nmm 121 Ilnllmlin de Servicioy Piblicos. | JSTEMAS DR AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD,

SUBPROGRAMA/PROYECTO
TANQUES DE REGULACION Y CONTROL

GLASI!'ICACIMI lIIHIlIIﬂ‘IlM‘WAc 8. Sector Phblice Municipal.3.1 Sector Piblico H- s el O Objetivo del proyecte:

[Financiero. 3.1.1. Gobiarno General Municipalsiii.2 Entidades Paramunicipales y o)
Fideicomitos No empresariales y No Financieros, Mantaner la buena imagen de loy tanques de "'“"'""‘ ¥ sontrol

cln‘lrtcncqbu PORTIPO DE GASTO:Gaosorriente  ESEE TN LAY

UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

ACTIVIDADES| ACCIONES

\Apoyar a las Unidades de Agua Potable y Saneamiento
.~ |en el Mantenimiento de Interiores y Exteriores de Pozos, ‘INFRAESTRUCTU : Kok - i
| Tanques, Plantas de Tratamiento y Demds \ RA
Infraestructura Hidréulica y Sanitario. !

ACTIVIDADES DE

i 000 GRSTION

laboré: H. AYUN g TTuc 1-).1 Bl
maded " Uf, ¢ né(’:‘a{tro i g 10 élé‘ EJO, < s o wmﬂf'ﬂ Lt
Thular de P‘l Eﬁﬁ-\; %%* rm,‘;u Ilegas Audltor Intarno
Pac A S laodl_éw {f‘ — A Z 20212021 AU DITOR lA
2021-2024 - R SR T e SUBDIRECCION | NTER NA
UNIDAD DE PLANEACION ADMINISTRATIVA

Y EVALUACION
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Reporte(

ance Programa Operativo Anual

01 de enero al 31 de diciembre de 2022

ZIHUA

CIUDAD DE TODOS

$9S>Avanzamos

JUNTOS?»>»

s

GIII'I’IVO DEL m =

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo $ocial. Funciéns 2-2
Vivienda y $ervicios a la Comunidad. $ubfuncién 2-2-3 Abastecimiento de
Agua.

CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programas 1-2 Desempeiio de las
Funciones. Subprograma: 1-2-1 Prestacién de Servicios Pablicos

eommcouuamnnlmAuumueloumumunmonmumnmmmnvumnnn
AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ 3U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLSGICO, mnmocoummmnmAuu
VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DM'MIAMMMWMS‘W“MAM‘I““W
COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD YV CALIDAD. \

S |
1

PARQUE VEHICULAR EN BUENAS CONDICIONES

Objetive del preyecto:

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. $ector Piiblico Municipal.3.1 Sector — = Sy n o

Pdablico No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipai3.1.1.2 Entidades
Paramunicipales y Fideicomisos No empresariales y No Financieros.

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente

sqnnu-d-um-M'mmammmmmu&nmmmhmhmm.u
organisme. |
|

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE PARQUE VEHICULAR

ACTIVIDADES/ ACCIONES

| ‘ |
| . |Mantener Bajo Custodia y Debidamente

| RESGUARDOS | " 1 : ‘

' Requisitados, los Resguardos de los Vehiculos | il B < " ! ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

‘ 1
b e o0 i L N e il T R 1 AT S ) B ‘ \ ; ‘
| |Elaborar y Ejecutar el Cronograma Anual de ACCIONES | ‘ | | ; ; ‘ ; ‘
® | Mantenimiento Preventivo de las Unidades | MTTO PREVEN ‘ 2 * ‘ ‘ ‘

‘ Vehiculara | ¥ CORRECTIVO
o i S i LR R i S |
| Elaborar los Procedimientos e Indicaciones que

| m |Deberdn Observar los Resguardatarios de los
|Vehiculos para Preservasr su Vida Util.

NO APLICA |
| 89.6s  ACTIVIDADES DE
\ 1 ! ‘ 1 ‘ GESTION

] 1
i | Suministrar el Combustible, Aceites y Aditivos al
‘ Parque Vehicular. ‘

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA sy




Reporte Al ‘ 1ce Programa Operativo Anual ( ﬁl : u A $9>Avanzamos
b .IUNTos»»

01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS

Zihyatanejo CApAz

""""“':"" . """" . """‘" 'e """"""“"'" "‘"“" CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD V CALIDAD omL
" SN Scrtoy g A AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ 5U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE 5U
st R DAL SIS e ::w. asl eo::‘ 108 eoatos-nu‘ m rmm:-n::. v mu::. mu.‘:lm MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS|
Funciones. Subprograma: 1-2~1 Prestacién de $ervicios Piblicos {

SUBPROGRAMA/PROYECTO
NOMINA OPERATIVA

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 Sector Objetive del propector \
Piblico No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipai3.1.1.2 Entidades mmmmdunmd.mmamamm,-mmmmmm \

Paramunicipales y Fideicomisos No empresariales y No Financieros. tuncionales y con buena imagen. J
CLASIFI N PO
LASIFICACIO R TIPO DE GA3STO: Gasto corriente UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE z

UNIDAD DE PARQUE VEHICULAR

ACTIVIDADES/ ACCIONES

| Realizar el Pago de Némina y Deméds Prestaciones : PRESTACION ‘

SALARIAL

Y = | Laborales Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores
| ‘Publk:os

Z 2021 -2024
Amzy;::<~zoz4 " B A GUE SUBD|RECC|GN AUD'TORiA
UNIDAD DE PLANEACION 202 2026 0 ADMINISTRATIVA INTERNA
Y EVALUACION

APAZ

L ""Mo.n..._,p

(o«nm. Ao




-

h

Zihua;a;\ejo QAPAZ

de Azueta

¢ (

i Fondos Ingretos Propios (OPD)

o [+

| g

‘Reallzar el Pago de Némina y Demés Prestaciones
| = |Laborales Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores
| Pablicos

»

EAPARZ

LOnsION Oe Agua Potabie y wicaitartiiady de Zibuatane

2021-2024

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

Reporte Avance Programa Operativo Anual ﬁ I 1};1 “ u A $99Avanzamos
i %
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS JUNTOS»»
T T e s o SRR SR
AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
OBJETIVO DEL PROGRAMA:

eommnmuumnnlvunuunlumlnnuumnumnnlmnummnvnunnnm
AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ $U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO nﬂ.éﬂeo,mmeouememnmnum‘
VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS
COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD. |

SUBPROGRAMA/PROYECTO |

Obietive del progecior |

mmm..’“hﬂda“ﬁuhmm

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE ‘

g :S ‘ 3 ACTIVIDADES DE |
| g . 5 100 100.00 | 86.69 "uméu |
A \ N L WL 1 PERE s L |
[
Autd y “_‘aﬁ’oﬁ;"?‘!“a C
SERH W 't' R
Luis Ferndndg Safas Reyes SdriaSuadat evsrrufias
Ctor
UNTAMIENTD CONSTITI A U D é T P § ﬂ i
" o T INTE ANA |
UER
202 202 O ADM\NISTRAT‘VA ¥ E

Comsion ae
“gua s
nr—— Lok , «m‘;—-qm_,

Az




i R{ rte Avance Progr;ha Operativo Anu( @I mUA 3
"

€T, 3 i g $9>Avanzamos
Zih(‘l]?\fal;\aejo QAPAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS JUNTOS”’

e Azue

" FuentedeF

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
Fondo: Ingreses Propios (OPD)

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo Social. Funcién: 2-2 CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD Y GAI.IDAD‘
Vivienda y Servicios ala Comunidad. $ubfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA|
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programas 1-2 Desempeiio de las Funciones. CIUDADANA DE $U VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISYEMAS DE AGUA
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de $ervicios Piblicos POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. l

SUBPROGRAMA/PROYECTO

MATERIALES Y SUMINISTROS PROVEIDOS

Obijetive del proyectos [
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. $ector Piblico Municipal.3.1 Sector Pablico SR ‘
No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipai3.i.1.2 Entidades Abast de efident ,m—'mmm-mmmumumm”nhmmo‘
Paramunicipales y Fideicomisos No empresariales y No Financieros. dmnﬁ-h“ﬂmh-ﬂuﬂu,h-n;nnﬂnqamm“uﬁmkhmmh-ﬂmuﬂd‘mﬁ \

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente mqmmu.m.wumm,mmmmmamnnum

%
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE |

UNIDAD DE RECURSOS MATERIALES

|
‘ § ACTIVIDADES/ ACCIONES
|

i

‘["‘

b
| = |Elaborar el Programa Anual de Adquisiciones.
.Y

" Integrar el Catélogo de Proveedores de Materiales y
| |Servicios.

|ACTIVIDADES DE
GESTION |

| m |Integrar el Catélogo de Materiales e Insumos. A
‘ | A GUERRERO |
o ———— |

| Levarel | b | V Y W ‘
| Lievar el Cantro VeRLdl Yy sus 2 !
) | CCION 5 Lk ‘
“ Actualizagiolle M?sua rlp A Z i ‘ S L | |
| | | n | o £ A i Mt o Diaatona | |
2021-2024

UNIDAD Dt PLANEACION
Y EVALUACION




[

[ i T
| Mantener el Stock Suficiente de Materiales e Insumos | ( g
| ® |en el Almacén para Garantizar la Continuidad de los ‘ ACCION v ]

1Trubajos de las Unidades Administrativas

Lo i |

| . |Recibir los Materiales e Insumos de los Proveedores ‘ | ‘
* Cuantificando las Entradas. | o R ! | - “ | | ; | | |
| | | | | ; ‘
R = S T [Tt i i ' \ ] \ \ ‘ ‘. '1 |
| \ \ i ‘ | \ '\ |
| Surtir los Moterioles e Insumos o los Unidades, i 1 \ 1 \ | ‘ | |
‘ | | | | ‘ ‘ ‘
ks | Administrativas, Cuantificando las Salidas. \ anaosy. | | 3 \ : | - ‘ ‘ ; | | “
L | | | | | | | | | | |
.—T"i“fg o L i i T | | \ ‘ ! | \ |
. Rendir Informes Perigdicos de Entracas y Salidas de 105 pocnento s as | e | | | | | | |
a \Muteriola e Insumos. ! } \ 3 | | ‘ | . | ’
\J | \ ! ‘ ! \ \ 1 * i 1 ?
— = - e - — % J‘ | w | | \ 3 i
| Mantener el Almacén de Materiales de Maneral \ [ ‘ ‘ i' | ‘ ‘ \ i
‘\‘ " {Ordenada y Limpia. | ACCION | o ‘ ' \ e | \ B | ‘ | ‘
Wi | [ ‘ \ \ ‘ \ ‘ 4 ‘
L | \ | | = \ \ | |
N
Auto i\_, H - r—-‘—- S R
fafétobastro Luis Fernando S eyes A A A “MaraBuadalupe
i N Yo Dil 4 okt !«a-n;:u_"'._;‘u Lovarrubias Villeg’as
L 2021-2024 AUBITORIA
2021-2024 | ‘A:m'c‘m?gé’ Z U:IFTUC SUBD‘RECC‘ON INTERNA
UNIDAD DE PLANEACION DE AZUETA GeRRER ADMINISTRATIVA
Y EVALUACION &

CAPAZ
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!{;,‘ . N |
Zihyataneio CAPAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 cooappetonos JUNTOS»»S

" Fuente de Fi e T NOMBREDELPROGRAMA
- P AGUA SUFICIENTE ¥ DE CALIDAD
S A OBJETIVO DEL PROGRAMA: il R
10 + 2 Desarrollo $ocial. Funci conmconuumnnmnnlunmuoumnmnmnumummvuunpl
DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA V SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPEYO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANED CONCIENCIA
el 11-20 uncio CIUDADANA DE $U VALOR A3l COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA
bli POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. !
. . » . » 2 . L]
. Objetive def progecto: At
mmm,-muﬁuhmh—nﬂ
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE Rl
» » » .
i
| «
w Redlizar el Pago de Némina y Demés Prestaciones Laborales) PRESTACION | | | ‘ | |ACTIVIDADES DE
| ™ Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores Pdblicos | SALARIAL | . | . s | W | eS| maes0eess 10000 | w1 T gngy |
1 {1 o | | |
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’ 20 Bl
177 A AQCA
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Reporte ~vance Programa Operativo Anual
01 de enero al 31 de diciembre de 2022

(

ZIHU
.

$9d>Avanzamos

A JUNTOS?»»»

' CIUDAD DE TODOS
Z'hﬂiﬁfe'& jo CAPAZ
m - ke deF nt m m ° - i NOMBRE DEL PROGRAMA ey 1
Fondo: Ingresos Propies (OPD) ey
OBJETIVO “lm

y Servicios a la Comunidad. $ubfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua.
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programas 1-2 Desempeiio de las Funciones.

Subprogramas 1-2~1 Prestacién de Servicios Piblicos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piiblico Municipal.3.1 Sector Piblico
No Financiereo. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.i.1.2 Entidades Paramunicipales

y Fideicomisos No empresariales y No Financieros.
CLASIFICACION POR TIPO DE GA3TO: Gasto corriente

ACTIVIDADES/ ACCIONES

\Dromover, gestionar u organizar las Actividades de
= | Profesionalizacién, Adiestramiento y Desarrollo del
| Personal.

a
lar de la Unidad de Planeacion y

al i —-—
CAPAZ
<OMUSION B Agua Puialhe | Aicsotaiilady 0 Zibuataneso
2021-2024
UNIDAD DE PLANEACTION
Y EVALUACION

T e e R R LT T cONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD V‘
CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y $U TRAYAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
CONCIENCIA CIUDADANA DE $U VALOR ASl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, wmmvmrnu,mmmnmmsl
SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. ‘

SUBPROGRAMA/PROYECTO

PROFESIONALIZACION DEL

Objetivo del proyecto:

PERSONAL

|

Asegurar un éptime sistema de administracién y desarrolio del clemento humano a fin de lograr su excelente desempeiio y en contecuencia el ‘
cumplimiente de los ebjetives y metas del organisme en beneficio de la ciudadania. |

|

UNIDAD DE RECURSOS$ HUMANOS

CAPACITACIONES | 30 a

Aut

and

H. AYUNTAMIENTO C.ONDS{ J(C)r

MUNICIPIO DE ZIHUA
DE AZUETA GUERRERO
2021 2024

Comsn o Putable ¢ AK.
de bg;

L

ETIETY
SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

AUDITORIA
INTERNA




b
: r iciem CIUDAD DE TODOS
Zlhtgatzleettlaﬂo C APAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 DAD DE TODC

Reporte( Avance Programa Operativo Anual ( ZIHU A j{,’ﬁ‘_’l?onzg';‘::

NOMBRE DEL PROGRAMA
AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

 $ervicios a la Comunidad. $ubfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua.
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Detempeito de las Funciones.
subprogramas 1-2-1 Prestacién de $ervicios Piblicos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 Sector Piblico
No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades Paramunicipales
¢ Fideicomises No empresariales y No Financieros.
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE RECUR$OS HUMANOS

ACTIVIDADES/ ACCIONES

Realizar el Pago de Némina y Demas Prestaciones r
Laborales Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores NOMINA 26 26 100 ‘ {

Pablicos . : B I S e

| NO. ACCIONES

- Redlizar la Programacién y Otorgamiento de . ACCION 5 5 100 X

Vacaciones s
e P irrd Ryt n ol el o L AUDIYORIA
INTERNA

Realizar la Determinacién de Cuotas Obrero-

Patronales

$626,338.69 $541,822.93 100.00 86.51

7<

Emitir los Informes a.la Unidad de Contabilidad DOCUMENTO
General para su Registro Contable.

W"t@ de los Expedientes de ACGON

ACTIVIDADES DE
GESTION




Requerida.

@ |Llevar el Control de Asistencia.

o
oD ABUS POLIN | i mi31tac e

Realizar la Entrega de Uniformes, Botas, Gorras,
Playeras, Pantalones y Demds Vestimenta de Trabajo PIEZAS

3603 3,603

~iudluin

2027 2024

UNIDAD D PLANEACIUN
Y EVALUAUON

MUNICIPIO DE
DE AZUETA
2021

U FONSTITUCIONAL

IHUATANEJO

PUERRERO
P02a

.uﬂdouoe IMNR

‘ oms .uu, “uTabie ) A Antuhe

2021-2024
SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

Covarrubias Villegas
Auditor Interno

AUDITORIA
INTERNA




e [os—

A

k)l Repm(. Avance Programa Operativo Anual ( ﬁlm ‘ u A $9>Avanzamos
Zihuatanejo C AP AZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 civoappetonos JUNTOS >

de Azueta

Fondos Ingresos Propies (OPD)

ST T LT R TR R PR P TR D AT T CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZINUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD Vr
y $ervicios a la Comunidad. $ubfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de las Funciones. CONCIENCIA CIUDADANA DE $U VALOR ASl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA) IGUALMENTE MEJORAR I-O!‘
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de $ervicios Piblicos SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD.

REGISTROS CONTABLES, FINANCIEROS Y CONFORME A LA NORMA

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. $ector Piblico Municipal.3.1 Sector Piiblico No Objetive del proyectos

Financiero. 3.1.1, Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades Paramunicipales y S ‘
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. m;mmmmmmm,wnmmmummamyn-am* |

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente cuentas [
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE CONTABILIDAD GENERAL

ACTIVIDADES/ ACCIONES

‘ |Mantener Actualizado el Catélogo de Cuentas
|Contables de Acuerdo a la Normatividad Aplicable.

DOCUMENTO 1 j 1 . 100 ‘ ‘ i

Cargar Informacién para la Plataforma de INFORMACION

| | [
Transparencia y SEVAC. ACTUALIZADA 4 4 | w0 | \ | | |
K SIS S R DRSNSty LN (RSN it I (RIS f ‘ | | ; 1
i Solventar Auditorias y/o Requerimientos de Parte de la ; ‘ ‘ ‘ ‘ AR
m Auditoria Interna, Auditorfa Superior del Estado y| DOCUMENTO | 1 ‘ ] 1 100 ‘ 100 ‘ $198,480.08 1 $194,915.95 ‘ 100,00 98.20 ‘ i \

Cualquler otra Facultada. GESTION

e | s fe ey b Vel

| Planear, coordinar y las conj! con el fin de emitir los Estados
‘ﬂnunderu armonizados en tiempo y forma de manera oportuna, veraz, confiable|
y eficaz, con apego a las politicas de registro y a los lineamientos establecidos porol‘
{ Consejo Nacional de Armonizacién contable y la Ley General de Combllldnd
‘ |Gubernamental. ‘

| -

‘quilar que los reg |stros contubles se reallcen en apego al

FEATHT

‘ ?legislacién apficalple)  miins sew taabe, wonsins o o

4 Luis Fernan o S as Reyes
Directo




B P R VT T TP PN TP T T o Villegas Audgitor Interno

-

Evaluacién ( (

18! Reporte Avance Programa Operativo Anual J2IHUA $99»Avanzamos
Zihuatanejo C APAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS | JUNTOS»»»
de Azueta Bl
 NOMBREDELPROGRAMA
AGUA SUFICIENTE ¥ DE CALIDAD

OBJETIVO DEL PROGRAMAs M

ASIFICAC 2’1 Vlvllnd‘a ‘ WHTIIIIIIII CON LA GALID.ID DE VIDA Bvl I.A ﬂﬂll.l‘lﬂll URBANA DE IIHIIA'lAHIIO Al lilﬂtlll‘.l LA GOIIR'I‘IIA. llﬂlll.llllhlb 4
rvicios a la Comunidad. Subfuncion 2-2-3 Abaitecimiento de Agua, |CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISYRADA ¥ $U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
GlAtlIlﬂAﬁlﬁN l’llﬂlllhmll‘lt;m Programar1-2 Deiempeiio de lat lum:lann- | CONCIENCIA CIUDADANA DR SU VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXYRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS
lll'!lﬂlt DE AGUA PO’I‘AII.I D8 I.l! COMUNIDADES DRL MUNICIPIO PARA SATISFACER BL wmmmm IN cnmun A ¢ GAI.IDAD-

iubwogruman 1421 Ilnnntlin ‘de lemldm vr-bnm o
e S i ; s SUBPROGRAMA/PROVECTO

CONTROL ¥ ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
 QObjetive del proyeetes

Fandos ingretos Propioy (OPD)

N cmum.. Finalidads 2 Dejarrollo Social, Functéns

CI.MIFIGAGIQII Ablllllll'l‘l!Aﬂ!Mt Be Iulor liﬁllll« Hunmpul-lo! Snln l’ﬁlllll. I'l. AR R e
Hnnncltn. l.t.h ﬁ.lainno General Municipals.1.1.2 Entidades Ihmmunlupcm v o 'Ilmlnn' 1os precedimienies ’ ackividades del Grea de racursos humeanes

" Fideicomitos No empresariale) y No Financieros. ‘
/CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO) Gaito corriente § | e A  UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
UNIDAD DE CONTABILIDAD GENERAL

ACTIVIDADES| ACCIONES

ACTIVIDADES DR

PRESTACION
SALARIA

Realizar el Pago de Némina y Demds Prestaclones Laborales
Ordinarias y Extraordinarios a los Servidores Pablicos

illegas Audltor Interno

AUDITORIA |
INTERNA |

s A A A O

ta Unidad de Plafieacion y
CAPAZ
Mﬂ';m‘ Apys Patabil y Aaariage de ré
2021 -2024

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

P
Comision de Agua mradil , AR Rag0 de Tiwstanes;

\




R™ orte Avance Programa Operativo An{” ﬁl u A $99Avanzamos
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 v o JUNTOS?»»

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
Fondo: ingresos Propios (OPD)

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

U T R VR T PR SR T U CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ GAI.IDAD‘
g Servicios a la Comunidad. $ubfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programas 1-2 Desempeiio de las Funciones. CIUDADANA DE $U VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA Y TRATARLA, IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGIIA
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de Servicios Piiblicos POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD. |

RECAUDACION EFICIENTE

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. $ector Piblico Municipal.3.1 Sector Péblico No Objetivo del progectos

e ’ e » e . 'meun-m-um;Mawnmm«hmam-mammum

Fideicomisos No empresariales y No Financieros.
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente L e et e waeny § SO n lvstens 6 By wniieans A R S |

SUBDIRECCION DE COMERCIALIZACION

ACTIVIDADES/ ACCIONES

\Aplicar las politicas en materia de comercializacién y‘

fah icobrcmzu, coordinando la recuperacién de cartera ACCION | s
vencida y llevar el control del ingreso recaudado por 1 ‘ ‘
i» dicho concepto. e SRR A .o - it
Vlgllar gue el padrén de usuarios se mantenga
| ACCION ' \ \ 1

actuulizado
|

| ] LA SRR — e it e et i

;Recibir, tramitar y en su caso autorizar las solicitudes de‘ CONTRATOS |
| - |contratacién para la prestacién de los servicios pablicos|  (ALTAS DE L]
| | de acuerdo o la normatividad aplicable. | USUARIOS)

 ACTIVIDADES L

Requerir a Ics propieturios o poseedores de predlos, giros‘ GESTION

o establecimientos la contratacién de los servicios de agua
‘ ‘y drenaje cuando hoyan omltido dicha obligacién e‘
lmponer la nd Progad _

2021 —2024

L1 UMIDADDEPLANEACION— —  — i ——————
Y EVALUACION




" Ordenar la Limitacién y Suspensién de Servicios i Acaor{ * 5,158 87 ‘. ( | ‘ 3 ‘

| Imponer las sanciones que correspondan por infracciones MULTAS "
i ‘admlnlstrcttlvus cometidas con motivo de la prestacién de NOTIFICADAS |

Ios servicios publlcos que brinda el organismo.

o~

ela Tapja Castro

Subdl e
Evalua ion AZ ‘ oﬁ L
MS100 B uﬂnum.muu uaudezmum m‘w\».‘ M"u “‘u.ﬂm&l;_-z INTERNA
® &-3—".21 " \) 2021-2024
UNIDAD DE PLANEACION | SUBD‘RECC|ON
Y EVALUACION H. AYUNTAMIENTO CONBTITUCIONAL ADMINISTR ATIVA

MUNICIPIO DE ZIHURTANEJO
DE AZUETA GUERRERO
2021 2024,

é CAPAZ




Report{ \wance Programa Operativo Anual ¢ I u A $9>Avanzamos
o1 de enero al 31 de diciembre de 2022 Sooapperooos  JUNTOS?»»»

Zihgatanejo C APAZ

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

Fonde: Ingreses Propios (OPD)

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

I T R T T CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD Y
Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA V SU TRATAMIENTO, CON PLENCG RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO

CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Detempeiio de las Funciones. CONCIENCIA CIUDADANA DE $U VALOR A3l COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS

Subprograma: 1-2-1 Prestacién de Servicios Piblicos SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD.

SUBPROGRAMA/PROYECTO

FISCALIZACION PARA LA RECUPERACION DE CARTERA VENCIDA

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 Sector Piiblico No 3 — B - - e ——
Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipai3.1.1.2 Entidades Paramunicipales Coadyuvar con los objetives de la subdireccién de comercializacién en la recuperacién de ingresos ne percibides per cartera vensida de usuarios
Fideicomisos No empresariales y No Financieros. meroses a fin de hacer sestenible la eperacién del organisme y asegurando que lot usuarios realicen un correcto use del vital liquido y deméas
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente servicios prestados por el organisme.

|

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE INSPECCION Y FISCALIZACION

ACTIVIDADES/ ACCIONES

i iNortifIccr Cartas-Invitacién de Pago, Requerimientos y | ‘ ‘ 1
| = |Cualquier Acto de Gestién de Cobro de Adeudo a Usuarios | DOCUMENTOS | 2000 ‘ 2,93 ‘ 1a7 ‘ ‘
|Morosos. |

| | |
| b LAY AN LIRSS

" o  Notificar y Sustanciar los Procedimientos Administrativos | ACCION
% | de Ejecucién para el Cobro de Créditos Fiscales. |

i W! Realizar visitas de verificacién e inspeccién para detectar | :

diversas irregularidades (cuentas inexistentes, robos de | EECATIONES! |

| - imedidores, tomas sin contratos, casas deshabitadas, fugas | | \epEcciONES ‘ 1000 | 2 ‘ ; ‘ |
| |de agua, etcétera) y reportarlas para que corrijan su ‘
| situacién juridica | H AYUNTAMIEN - - a
|Notificar las mylgs im sl , pagias e ‘
‘ ® infracciones ¢ as & col s giizgs dela | MULTAS 105 | ‘ 2
materia nution O¢ Agua Potable y Alcantailacy de Zibuaanely ‘ w; A P
——2024-2024——————— ——————— - & —— - = z
S I 200 g Ague PULADI | AKanialiaoy dv
UNIDAD DE PLANEACION 3 e Ague s s 1 o i 2021-2024
¥ EVALUACION i B
. SUBDIRECCION

ADMINISTRATIVA




et

Elabor6: ( Autorizo: B CH Vo.Bo,

Maria de los Angeles Martinez Castro . :
Tihular d b Unlddd ¢ Plareacon y Evaluacion Luis Fernando Salas Reyes Gabriela Tapia Castro Maria Guadalupe Covarrublas Villegas
Diractor Subdirectora Auditor Interno

Administrativa

Reporte Avance Programa Operativo Anual e B | 3{?ﬁ‘?gg’; ":’5
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS |

Zihua;anejo CAPAZ

de Arueta

HOMBRE DEL PROGRAMA

Fonde: Ingretoy Proples (OPD) ORJETIVO DAL PROGRAMA:

CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥
CALIDAD DEL AGUA POYABLE SUMINISYTRADA ¥ 3U YRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
CONCIENCIA CIUDADANA DE $U VALOR ASl COMO LOS COSTOI PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA) IGUALMENTE MEJORAR LOS
JISTRMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO BN CANTIDAD ¥ CALIDAD,

derarrollo Sode , sienday EREEE '  SUBPROGRAMA/PROYECYO
iy 0 RC AD R “ DE RE R0 . 0
OMo!h- dcl pnlp«ln

omlmllm la pnnilmlanln v mhldmla ‘ll iu- ia recurios humanos
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

i £ - v v .

v ; 100 100 | $1,782,404.47 | $1,882,603.85 e, | 195 GESTION

| | Realizar el Pago de Némina y Demés Prestociones \ .
‘ ‘Laborules Ordinarias y Extraordinarias o los Servidores § pgﬁ&'ﬁs_ﬁ‘ | AETIIDAGES DY
}Pabllcos ‘ ‘ l ‘
" ‘i‘ o Y "4
Veteeee / | OMPEATL 9 e
Mari ngl;slas MartIna cﬁtro e ‘ ji"ti_“.’}fm/ 0
Ev G4, b Covarrublas Villegas
\dn Aff £ Auditor Interno
i PoLa unxauwnhﬂvdﬂ\lwﬁa )
Mm ”A ;0;1 2044 O 38 Agya PGIABIr y KK ant iAo Or Pt e UD'TOR'A
" INTERNA
CIOM - BN
UNIDAD DE PLANEA SUBDIRECCION

CION
Y EVALUA ADMINISTRATIVA




Report( vance Programa Operativo Anual Cy $9S>Avanzamos
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 §!A% gel'r!DAos JUNTOS»?

Zingataneio  CAPAZ

NOMBRE DEL PROGRAMA

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
Fende: Ingresos Propies (OPD)

OBJETIVO DEL PROGRAMA: ‘

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo $ocial. Funciém 2-2 CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥
Vivienda y $ervicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. (710 J UM L8 L3 POTABLE SUMINISTRADA Y SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
VT T T T T R PR A T T T CONCIENCIA CIUDADANA DE SU VALOR A3l COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA Y TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de Servicios Phblicos $ISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. |
!
1

SUBPROGRAMA/PROYECTO

FACTURACION EFICIENTE Y ACTUALIZACION DEL PADRON DE USUARIOS

Objetive del proyector
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 Sector Piblico ISINN———= Isuipten) i PRl D et bl ST A 4el
No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades Proveer al $ubdirector de Comercializacién de informacién verax respecto del siatus de cada usuario mediante la organizacién y actualizacién 1
Paramunicipales y Fideicomisos No empresariales y No Financieros. WMMM‘-M,Mmmnlwmmm-mnmmmmw,
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente Mn-‘od-hm*h.wmmmum“nhmﬂu“mam

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE FACTURACION Y PADRON DE USUARIOS

1 ACTIVIDADES/ ACCIONES

|Ordenar latoma de lecturas del servicio medido para la facturacion| TOMAS CON \ i ‘
| = de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y MEDIDOR { 1205 11,30! 100
| |saneamiento. ‘ | | i

‘ :
{Imprimir la facturacién mensual de servicio medido y no medido v » 105 RECIBOS

® | ordenar la entrega de los avisos-recibos a los usuarios para su pago, | 270586 27,04 100 ;
! |correspondiente. ‘ L i | ‘ | ; |
B A L AN i | | | \ .
‘ m  Realizar aclaraciones de facturacién a través del Grea de lecturas. ‘ ACCION | { 1 ‘ $887,795.61 | $8353,779.69 i 98.37 ‘ 96.39 | (DI ":::::‘ ‘
| | ) il { | | |
J | - | I
i |Expedir las facturas a los usuarios que lo soliciten por los servicios que | { @ | | | : "
= s e e 0 CAPAZ  |QE
“ *‘L - =7 rA‘PAL E l ol LA T s 4 = & ‘ ) ‘ st Je Agus Botabh ¢ ﬂl‘w»-.um«mnv N o yoey w | ‘
| Real mmm;ztwu’"'ﬁg'——:pn:atwm é cl| VERIFICACIONES \ A I 2021-2024 ‘
ealizar ve pa 7. 0 a través del| | | | | - |
rea de lecturas: TR /INSPECCIONES | i .. SUBDIREC ICIN $
!, . _UNIDADDE PLANEA C’JON b o g R R L, . ‘& ST, ST S Dh . TIVA———1—
Y EVALUACION ADMI <




|  NOTIFICACIONE Seoad 20,900 ‘ X | |
“ ° ‘Ordenar la entrega de cartas-invitacion a usuarios morosos. i s ‘ ‘

el
~OMmision de Agua Potalie y Acantarilado de Libuatanes

2021-2024

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

2021-2024

SUBDIRECCION

- N A L
Cominaon 2 Ague Sotasir ¢ Akarem Worio de 7 ratane

AUDITORIA
INTERNA

ADMINISTRATIVA




¢

Zihuataneio CAPAZ

Reporte Avance Programa Operativo Anual
01 de enero al 31 de octubre de 2022

$9>Avanzamos

JUNTOS»»

AHUA

CIUDAD DETODOS

Ponde: Ingretos Propios (OPD)

4
4

| |
AGUA SUFICIENTE ¥ DE CALIDAD
OBJETIVO DEL PROGRAMA: |

|
]
|
eomnulmuuunnumAuunmcnnmumnmunmummnm
CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA vwmrm.mmm’mnmmmm.m‘

CONCIENCIA CIUDADANA DE $U VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, lmmmuvmunumm-mnm
SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD.

: Objetive del preyector ; ‘

Optimizar los procedimientes y actividades del &rea de recursos humanes )

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

! iReaIImr el Pago de Némina y Demds Prestaciones
| == | Laborales Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores
Pablicos.

Elaboré:

A:»am xuu,.; o de & ,‘,l

2021 2024

UNIDAD DE PLANEACIUN
Y EVALUACION

» ACTIVIDADES DE

AUDITORiA
INTERNA

2021- 2024“
SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA




( C

Reporte Avance Programa Operativo Anual % ' u A 9D AVANZAMOS
01 de enero al 31 de octubre de 2022 CIUDAD DE TODOS % jUNTOS)))

 NOMBREDELPROGRAMA

Zihuatanejo ¢~ A DAZ

Fonde: Ingresos Propios (OPD) F ENTE ¥ DE CALIDAD
ORJETIVO DEL PROGRAMA:

ccm'lllllllt cou I.l cAunAn Bl VIDA DE LA pouuclou URBANA DR ZINUATANEIO Al. Mlﬂlmhl I.A coumn, Illﬁm.hlllun v‘
CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
CONCIENCIA CIUDADANA DE $U VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXYRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS
SISTRMAS BI AGIIA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER BL slmnmno IH CANTIDAD ¥ cnunn.
S e SUBPROGRAMA/PROVECTO '
. *de A R . L » 4 Y Ll . o
Objabivo del proyecior
'Oplllnlur Iu n«mmm» 'p «II-M-M lel Grea de recurios humanes

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Realizar el Pago de Némina y Demdis Prestaciones

| ACTIVIDADES DE
= | Laborales Ordinarias y Extraordinarios o los Servidores 4

PRESTACION
GESTION

SALARIAL ol ki

Puiblicos,
i
boréd:
Marfh dglo @s Martinéz G?stro)
THular de la Unidad de Planeaclén y e
: i Govarrublas Vlllegaa
O } !
LOISION Oy Ay POLable , Ay N0 o Abgiain, b HTIENT D (5 ONST{T[JC‘UNAL ‘mmmﬂ. ML A L i A U Ddiq‘&ﬁiA
20212020 UNICIPIO D ZIHUATARE.JO 2021-2024 { A
UNID ) DE AZUETA GUERRERD P INTERN
AD DE PLANEACIUN 2021 2024 SUBDIRECCION
Y EV : ,
i 7 ADMINISTRATIVA

o
wm:- )t Mal mw(

als
o v



&

Zingataneio CAPAZ

Subprogramas 1+2-1 Prestacién de Servicios Diblicos

R* orte Avance Programa Operativo And $9SAvanzamos
Ot de enero al 31 de diciembre de 2022 ;D.A!!H& JUNTOS?»»»

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
— e e—

APOYO ESTRATEGICO DE RECAUDACION E INSTIGN DE SERVICIOS

Obietive dot

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Pablico Municipal.3.1 Sector
Piiblico No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades
Paramunicipaley y Fideicomites No empresariales y No Financieros.
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente

ACTIVIDADES/ ACCIONES

Redlizar la Instalacién de Tomas Nuevas Cuando se Haya
Contratado los Servicios de Agua Potable.

Ejecutar Suspensiones y/o Limitaciones de los Servicios de Agua
Potable a Usuarios Morosos y Reincidentes Comerciales e
Industriales.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE OPERACION E INSTALACION DE SERVICIOS

Reinstalar los Servicios que se Hayan Limitado o Suspendido.

Redlizar Recorridos para Verificar Violaciones a la Limitacién y/o
Suspension de Servicios y Otras Anomalias.

TOMAS NUEVAS 600 643 107
LIMITACIONES/SUS
PENSIONES 800 et 5o
)= E e ACTIVIDADES DE
88 $301,781.46 $286,405.68 88.43 94.90
REINSTALACIONES 600 512 ss i - GESTION

Particlpar en Programas Especiales de Recuperacién de Cartera
Vencida con las Facultades de Notificadores-Ejecutores.

A 2021-2024
UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

ACCION
- (N oavdnics

v 1A,
INTERNA

ADMINISTRATIVA




i

Titular de la Unidad de Planeacion y Evaluacién Luis Fernando Salas Reyes Gabriola Tapia Gastro Maria Guadalupe Covarrubias

Director s( “rectora Administrativa Villegas Auditor Interno
: Reporte Avance Programa Operativo Anuall g ' ’ 999 Avanzamos
o o 2IHUA 22
Z1hm tane io CAPAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DETODOS i Ju NTOS”’

NOMBRE DEL PROGRAMA

AGUA SUFICIENTE ¥ DE CALIDAD
~ OBJEYIVO DEL PROGRAMA:

Fondot ingrejos RProples (OPD)

|CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA ”luﬂlﬂll URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA CORERYURA, REGULARIDAD ¥
| CALIDAD DEL AGUA POTABLE JUMINISTRADA ¥ SU TRATAMIENTO, CON PLENC RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
| CONCIENCIA CIUDADANA DR 3U VALOR ASl COMO LOS COITOS PARA EXYRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA) IGUALMENTE MEJORAR LOS
SESTEMAS DE AGUA POTABLE DE LA COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD,

. CLASIFICACION FUNCIONAL: I'im;lldml: 2 Detarrollo $ocial, Funcions 2:2 2 A AT ROV D
i lllulemla v Iorwmu ala Comunided, $ubfuncién ‘.I-!.-I Abmhslmhnu elt Mtotesens s b
: h’uﬂ- i i
lll'lcuclﬂl l'nﬂﬁlllnl'llcmmogmmumz mmnpaﬁo lln Tay I‘umtcnu. i CONTROL ¥ ADMIN“'I'RACIﬂN PR RECHII0! WUMaNgs
‘ lubpwuumm 1+21 Prestacién de !ani«lu l*ﬁhlkn M Objetive del progecton

Opnmluw lot procedimientes y ndl-lduin d-l ﬁun oo recursor humanes i Y
UNIDAD ADIIIHI!'I'IA‘I‘WA lll’M!All.l

UNIDAD DE OPERACION E INSTALACION DE SERVICIOS

ACTIVIDADES! ACCIONES

Realizar el Pago de Némina y Dem@s Prestaciones |

w | Loborales Ordinarias y Extraordinarias o los | PRESTACION
Servidores | SALARIAL

Pablicos. ‘

] ACTIVIDADES DE
$1,019,298.15% 190 BE.00 GESTION

L] 100 100 L $1,104,800.89

"

laboré: 3
Ll ALl )
éégeles Martinez Castro

y IIIegAudltor Interng :

AUDITORIA

J pmti:m uo s "“

ot e Ague e

v A A Y o 2021- ""“2“,
20212024 SUBD|RECC|0N INTERNA
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Y EVALUACION ADMINISTR ‘

. -t |
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Reporte A{" nce Programa Operativo Anual (
01 de enero al 31 de diciembre de 2022

$9dAVANZAMOS

ZIHUA | j JUNTOS?»>

CIUDAD DETODOS

Zihua;ane]o CAPAZ

de Azueta

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo $ocial. Funcién: 2-2
Vivienda y Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de
Agua.

CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Detempeiio de las
Funciones. Subprogramai 1-2-1 Prettacién de $ervicios Pablicos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Pablico Municipal.3.1 Sector
Piablico No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.i.1.2 Entidades
Paramunicipales y Fideicomisos No empresariales y No Financieros.
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE LIMITACION Y SUSPENSION DE SERVICIOS

Y EVALUAC!ON

g ACTIVIDADES/ ACCIONES
2

Reinstalar los Servicios que se Hayan Limitado o|REINSTALACIO
- v 3050 3,657 120

Suspendido. NES e

Ejecutar Suspensiones y/o Limitaciones de los Servicios Lol
& |de Agua Potable a Usuarios Morosos y Reincidentes 4936 4,550 22

USPENSIONES

de Tarifa Domestlcu

Reali Re 2 ificar Vi z TOMAS CON |

faa!lzar corridos purq Verifica |<_)If1C|ones ala AOLAGIOR ACTIVIDADES DR
= |Limitacion y/o Suspension de Servicios y Otras DE 4150 5978 144 107 $319,619.16 $299,025.19 107.41 93.56 GESTION

Anomalias. SUSPENSION

TOMAS
e |Detectar Tomas Encerradas. ENCERRADAS 1500
M o ~ )
. T . VAW & 2

Redlizar Notificaciones a Usuarios Morosos para| NOTIFICACIO / L -

* | Realizar Pagos NES » 'y chiie L e O TARLE
90s. H. A IENTO CD % cor “?“’“L""‘: £ TS TAN
I S . _ et EE LB ERG P L B ' . P
ZUETAGU
2021




Titutar de la Unidad de Planeacién y Divector Subdirectora Villegas Asdior interho

Maria de los Angeles Martinez Castro ( uis Fernando Salas Reyes Gabriela Tapla Castro Maria Guadalupe Covarrubias
Administrativa

L
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Reporte Avance Programa Operative Anual
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS

NOMBRE DEL PROGRAMA

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
OBJETIVO DEL PROGRAMA:

Zihuatanejo CAPAZ

Fondos Ingreses Proples (OPD)

. CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POI“GI‘II URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASRGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL
AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DR $U
VALOR Asl COMO LO$ COIYOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA) IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTRMAS DE AGUA RPOTABLE DE LAS

‘ CLASIFICACION ruucmnnl.a l'hiultdult 2 Desarrollo $ocial. Funcidny 2-2 SORUNImATEL Son Baame bak llil'fi!lcll i - st v

Vivienda y $ervicios ala camunldaio Subfuncién 2-2-3 Abatecimiento de [ 0 SUBPROGRAMA/PROVECTO
- Agua.
cl.AtlrchcloN PROGRAMATICA; Programui 1-2 Dejempeno de nn i CONTROL ¥ ADMINISTRACION DE RECURSO$ HUMANOS
. Funcionay, Subprogramas 1-2-1 Breikacion de Servicioy Pablicos A Objebive delpreyester
T R o 4 e I Vlmlun'lcsrn«ﬂmhnuumhmdndclm-dnnmlullulmllnt

e mciwissceG 0 —
UNIDAD DE LIMITACION Y SUSPENSION DE SERVICIOS

ACTIVIDADES) ACCIONES

:
Reallzar el Pago de Némina y Demds Prestaciones |
Laborales Ordinarias y Extraordinarios a los PRESTACION
Serviclores | SALARIAL

[ IR es,

ACTIVIDADES DE

o |
1 100 $1,278,T91.48 | $1,001,208,58 100 84.50 GESTION

ngeisa ﬁa oz astro

Tilu.l l wApKZGMn

.um-ﬁ\ Agua PoLaDIe y AKIAUIFBEL lflw.mm
2021-2024
UNIDAD DE PLANEACION

¥ EVALUACIOMN

ara Guad aupa Ocvarrub

e Villegas Auditor Interno
mmwx i adte AT

20212024 AUD]TORiA
SUBDIRECCION INTERNA
ADMINISTRATIVA

‘ ZIHUATANEJSO

DE AZUETAJGUERRERO
2021 | 2024

CAPAZ

(omiﬂwoo’c MDI" 1 Al Ao G L pg0
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01 de enero al 31 de diciembre de 2022 Soonpoerooos JUNTOS>»

Zi h(ggsge?ae]o QAE_AZ
Fuente de F

ot "“ ""‘l':;‘“ ! """""‘ P T ‘ 5 | CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL
e s s e S s AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ $U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE 35U
- VALOR Al COMO L% COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIELA ¥ TRATARLA, IGUALMENTE MEJORAR LOS SSTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS

CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programas 1-2 Desempeiio de las
i sab 1R Praabiecibn de Sorolilor Pibies COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD.

SUBPROGRAMA/PROYECTO
MEDICION

Objetivo del proyecte:
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piiblico Municipal.3.1 Sector =5 BRI AR Sl 2 . et —

Piiblico No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades mMamMﬁMkWMhmpﬂﬂowhhﬁdm'-ﬁmMmd‘mm-h |
Paramunicipales y Fideicomisos No empresariales y No Financieros. realidad. |
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente SEAL A

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE MEDIDORES

ACTIVIDADES/ ACCIONES

- 3Cc>rregir las Anomalias Presentadas en las Lecturas| _MEDIDORES
del Servicio Medido. . e ot -
| |
I = — | S s B S ‘; o = ‘ ‘
i & Reportar los Medidores que Presenten Anomalia. “ﬁﬂgg‘;ﬁs ‘ 47 : 64 ‘ 138 ‘ ‘ i -1 ‘ 1
‘ ‘ | ‘ ‘
[ |ACTIVIDADES DE
- — — — e — o7 $1,008,319.86 | $998,213.22 | 97.37 | 98.95 | aEITd

\ ‘Supervisar el correcto funcionamiento de losi NaboREs ‘
» | medidores instalados y en su caso determinar el CAMBIADOS | 230

cambio del medidor cuando corresponda

o b i

;. va apia
directora

SUBDIREC (pnyigrativa
ADMINISTRATIVA

de a Ua dge Planoa aluaclén
UNIDAD DE PLANEAC:UN
Y EVALUACION
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Reporte Avance Programa Operativo Anual %l nt’ A $9PAvanzamos
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 cu;p[?b DE TODOS JUNTOS”’

Zihuatanejo CAPAZ

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
OBJETIVO DEL PROGRAMA:

CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL
AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y $U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE SU
VALOR ASl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, mvmrmmmmmmsmulﬂlmnunw
comnummemo-mumnmnwmmmenmnnvumn. |
CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo $ocial. Funcién: 2-2

Vivienda y Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de SUBPROGRAMA/PROYECTO
. e Agua. CONTROL Y ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de las
Funciones. Subprograma: 1-2-1 Prestacion de Servicios Pablicos UMM bt st
wmmm,-ﬂd‘ﬂn d-lﬁudcummh-m

~ UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
UNIDAD DE MEDIDORES

ACTIVIDADES/ ACCIONES

|Redlizar el Pago de Némina y Demés Prestaciones |

'Laborales Ordinarias y Extraordinarias a los | PRESTACION | ACTIVIDADES DE
|Servidores SALARIAL | =e 100 84.16 aaintn |
Pubhcos w ]

3 v: o 0 ,‘ 'g: B . 01&8"‘3 ™
Titulay/dg'R e al n vmegas Auditor Internc
i 2
[ AAZ é {: APALZ  |AuDITORIA
UNIDAD DE PLANEACION SUBD";OENCZCO:;N 'NTERNA

Y EVALUACION
ADMINISTRATIVA
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Zihiataneio CAPAZ O1 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS UNTOS»»»
de Azueta R
———
e SR T b |
msuma“mmumm:mmsmr«m&.a-z ecumnnmucmmuwuuunmmumumumnnnnnueomumnvumnnul

Vivienda y servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de ... AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programai 1-2 Caatl LB DR DT T T S VALOR Al COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de Servicios Piblicos 3 COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD.

SUBPROGRAMA/PROYECTO

|
|
|
|

SUPERVISION Y VIGILANCIA DE OBRAS Y ACCIONES EN MATERIA DE AGUA, DRENAJE ¥
SANEAMIENTO

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Péblico Municipal.3.1 Sector Pablico
No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades , . S———————

Paramunicipales y Fideicomisos No empresariales y No Financieros. PR o i e s e e e A e R
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente : e g

m«mwdmdmmoamma-—-«mmumnmmmm}
plene respeto al equilibrio ecolégico. |

e B G A S, i LR

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

SUBDIRECCION TECNICA OPERATIVA

‘ ACTIVIDADES/ ACC - _UNIDAD PROGRAMADO
: | 3/ ACCIONES o RAK

1 g : :
\‘ ‘ Supervisar la Correcta Macromedicién de Extraccién de |

| = |/Agua Potoble para Determinar los Ouudales} MACR%"SED'DO{ s ‘ ° f °
|Generados por las Fuentes de Abastecimiento ‘

| | |
"« Supervisar las Obras que Garanticen la Operacién —ACCIONES

\
| |Eficiente de las Lineas de Conduccién. DREIQ:JLEJE‘;ZDAZ‘
| [ | |

|
orae | AcﬂVlDAD:O DE

[ = = = —_— S

|
- Proponer las politicas, normas técnicas y demés]
|acciones estratégicas para la construccién de las obras |

§) CAPAEE
) a5 _ - :.u..um»'
onusion de Agur ToLu RIS TAD A

202Subjtifectora Admjinistrativa

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

i Evaluacion )
UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION
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01 de enero al 31 de diciembre de 2022 vt g ‘ JUNTOS»»®

Aiicenelo CAPAZ

NOMBRE DEL PROGRAMA |

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

OII"WO DEL PIOGRAHM

‘ Gﬂl‘l‘l’llll III GOH I.A GALIDAD DE VIDA Dl ll FOII.AGIGH WIIANA bR ﬂllllAl‘ANllO AI. Allﬂllllll I.A cﬂlll'l‘llll, IIGUI-AIIDAD \’ GA&IDAD ﬁll.
|| AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE
| $U VALOR ASI COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA) IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTRMAS DE AGUA POTABLE DE LAS
couumunu DEL HIIHIGIIIO PARA SATISPACER EL Sﬂllllllll'llﬁ EN CANTIDAD ¥ GALIDAID.

: CI.AQIPIGAGMH PIIHGIDNAM Finalidad: 2 Belun‘ﬂo S«lnl. l'imclim 2.2 o IHIDI“IAWPIOVICI‘O

Vivienda y $ervicios a la Comunidad, Subfuncién 2-3-3 Abastecimionto de Agua,
CI.A:II’ICAGIOH nno;nm;:mm l'r:alu;:u:n :I-v: ntum:eﬁ: dn: log ;umh::l“ | CONTROL Y ADMINISTRACION DE RECUR3O3 HUMANOS

tubpnarumm =21 Prestacién de $ervicios Dﬁbllcn | : | ﬁmln Itl pnynloc
: : A ¢ ; ' : prmdlmhnl» v -cllvldudn dcl iuu do ruurm lllnmm»

Fondos Ingrases Proplos (OPD)

IIIIIDAD ADMIHISTIA‘IWA nwomuu ORI
SUBDIRECCION TECNICA OPERATIVA

ACTIVIDADES| ACCIONES

Realizar el Pago de Némina y Demds Prestaciones ‘ ! ‘ * ACTIVIDADES DR

= |Laborales Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores | p?iﬂﬁﬂm f el 108 ) lAem GESTION

Pablicos,

clén

Borabi y ANanloHI00 d¢ Ihuala R
2021-2024

uaomﬁcufm AUDITORIA

kB ;
LS 01 ARua FOLEDIy | el iade &b lvalatn

202120k | ] 1 A
UNID;\?VTLISRZS‘:(!;::CJUN : Comi o s wlm oo v ;&DMIN!STRATWA INTER N
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Reporte Avance Programa Operativo Anual A $9®Avanzamos
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 cvoappeTopos  JUNTOS S

de Azueta

Zihu\af;nejo CAPAZ

e

‘X Fondos Ingresos Propios (OPD)
77777 OBJETIVO DEL PROGRAMA: l

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo $ocial. Funcién: 2-2 CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL
Vivienda y Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. [ L] POTABLE SUMINISTRADA Y $U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA clnnmni
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de las Funciones.  [L R 5L} Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA V TRATARLA) IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de $ervicios Piblicos COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD, J

SECTORIZACION

Objetive del preyecto: o pt sl
las fugas y mejorande la distribucién de agua mediante el aumento de horas distribucién

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piiblico Municipal.3.1 $ector Piiblico
’uom-ndno.n.m.mmdm'.uum I« % Gl de las -
aramunicipales y Fideicomisos No empresariales y No Financieros. ol ; ' by .
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente asihuotio
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

SUBDIRECCION TECNICA OPERATIVA

ACTIVIDADES/ ACCIONES

i
j |Sectorizar para Disminuir Fugas, Aumentar la Vida Utll‘ ‘
| = |de las Lineas Existentes y Mejorar la Distribucién de, ~ ACCIONES
‘ ‘Agua Potable en la Zona Sectorizada. [‘

bl AN &

\ ," ’
". Iu‘fl‘ K T (]

A

-y

7
ALt N b
as Vv .

nidad de Planeacion
APAZ
—0MISion B¢ Agua pmamv, AlCaiai daty de ;.‘um.m
2021-202a

UNIDAD DE PLAMEACIUN
Y EVALUACION




Zihyataneio CAPAZ

| Fondo: Ingretes Propios (OPD)

‘ 3
: DADES/ ACCIONE . 2
‘ DE

Red .e Avance Programa Operativo Anuall ®»Avanzamos
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 ?JI!A% gslﬂ':l;Aos JUNTOS”’

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

eommmuumnumuunmuoummnmnmnnnmumnmnvmnnul
AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ 3U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE $U
VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA Y TRATARLA, IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS
COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD. |

SUBPROGRAMA/PROYECTO
. . » ’
Objetive del proyecto:
Inld.urclu-lnl“ﬂn-hhlﬂvdhodﬂuMymhh“ommhmMMUMM

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

|
\
\
\

lIntegrar expedientes técnicos para obras de aguu! TS
| = potable y saneamiento, financiados con mezcla de o Es
| |recursos federales, estatales y municipales ‘

1 o Emitir dictémenes de factibilidad de las solicitudes de|  (SEGUN

| |servicios de agua potable y saneamiento 1 RE%l]{glzl)MiE

1 | PROVECTOS
i |Elaborar proyectos de agua potable para la zona (SEGUN

‘urbana y comunidades. | REQUERIMIE

| | NTOS)

[ ‘ PROVYECTOS
‘ . 'Elaborar los proyectos de drenaje y alcantarillado paral  (SEGUN

! B S S . -

| |la zona urbana y comunidades. | REQUERIMIE |
| | NTOS) |

i
DICTAMENES |

-1 T ] e

w | ~ ABLE
SREVISCE Y USRS | oo OSAOUR FOTRTELS 1o

| | | ‘ q ‘ ‘

-3

oo s LA

; TORIA|
| | l INT RNA

\ L | ACTIVIDADES DE |
$488,539.91 | $463,9358.18 ‘ 104 | 94.97 i mm" ‘

J \

———

| —
|Redlizarfver} gctde ‘ﬂ-prestacién de| SOE'SGTHSEH ‘ EA\ | | B AR e Sy 0 e
| m los servi flefiv s-elé-nuevos contratos REQUERIMIE | . ¥ \ " s | / | 2021-2024 |

| |de agua potdble 2021-2024 - NTOS)
. UNIDAD DE PLANEACGIUON <

/ Y EVALUACION

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA



‘Reullzar verificaciones de factibidad de la prestacién de\ SOUC’TUDES ‘( ‘ 3’ \ ‘ ( \
© los servicios derivadas de solicitudes de nuevos contratos| REOUERIMIE | | 78 ‘ 100 : ‘
'de drenaje. | NTOS)

—y

Elaborar el Catastro de la Infraestructura Hidraulica y | CATASTRO | |
Sanltoria ‘ ‘

‘ i 1 \ ‘
L ,,,J,, -—  ———————————TFUANTAMI | S St S s s

ENTOSA } \ ‘ ‘
‘ TOPOGRAF! | | | ‘
| ® | Realizar levantamientos topogréficos. | COS (SEGUN | 178 ‘ 178 | 190

s | REQUERIMIE |
boialli o \ NTOSY |

‘ | EVALUACIO | ‘ ‘
. Realizar Evaluaciones técnicas por tomas clandestinas NES (SEGUN | ‘
| 'ylo visitas técnicas. } REON‘%R;')WE i \ |
TSN 1Y T U RSBl U LS e 7 i e N, SV SO OO, | S S

! [ i RECORRIDOS ¥ | ' ‘ ‘
SUPEHVISiONDE

‘ | | AGuAY \

| DRENAJE (MPIO

| Y CAPAZ)

C - ‘ Redlizar recorridos y/o Supervision de Obras

| SEGUN
REQUERIMIENTO |
s

Subdirectora

Inlo‘lhra
s L
STIi0n Se Agus Potabir y Ak antaniliagc g

e ihatanie

CA PAZ

on 0t Agua Patable y icantaiiiato de Zibuataney

2021-2024 2021-2024
UNIDAD DE PLANEACION SUBDIRECCION
Y EVALUACION

ADMINISTRATIVA

AUDITORIA
INTERNA
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CIUDAD DETODOS

Hhiinsle CAPAZ

1 Realizar el Pago de Némina y Demds Prestaciones
= |Laborales Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores
' | pablicos.

N CAPRZ
2021-2024 o

UNIDAD DE PLANEACIGN
Y EVALUACION

mneonuuwnumAuunmmHmuArmnmmummnvmm\
AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE 3U
VALOR A$l COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS
COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. {

STt |

SUBPROGRAMA/PROYECTO
Optimizar los procedimientes y actividades del rea de recursos humanes ‘

FVA L ias Viflegas
Au Interpo #

2021~2024’
SUBDIRECCION INTERNA

ADMINISTRATIVA




Report(”vance Programa Operativo Anual  { ?I “ 4 ;; u A $9dAvanzamos

Zihuéianejo CAPAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 S o bEropos JUNTOS?»»

de Azueta

Fonde: Ingresos Propios (OPD)

\

c1é 210 lidad: 2 Desarrol : ne CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL
: ¥ aunidad. $ubfunc tecim AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y $U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE 35U

c16 ¢ B Detem vmnnlccuomseomsnmnmmmmmmuvmrnwmuummmnmomnmun&ummuw\

p i ruicios Piibli COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD. |

SUBPROGRAMA/PROYECTO |

| C16 DMIN| | bli amicipal ctor Pabli et B P e gy Voﬂdho‘dpmodu ‘

R : v mamma“mnum“ywwmmohmmummu ‘

16 ' . i(.. ; .‘ .‘ . ', z Mcﬂdﬂnﬁhhﬂuhmﬂdnhnﬂpﬂﬁh'mmmm,m&mhmhcm

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

g ACTIVIDADE
T ‘Operar el suministro de agua potable a la zona ‘
‘Urbana y su desarrollo turistico, registrando la M3 AGUA ZONA |

[ |
' 'macromedicién  del suministro  para generar, URBANA  feseseed il i ‘ ‘
! indicadores precisos de dotacién i ] \

| \ \
[ r un str macromedicién agu |
Llevar un registro de la cromedic del agua o A

| & |suministrada por los sistemas de agua de las| comqunDADES = 2481698
‘comuniclades | i

L ‘ | |
| » |Llevar un registro de la distribucién de agua por red. | ACCION 1

|

| | i
. Llevar un registro de k: distribucién de aquu en pipa. R;ﬁg’(ﬁgﬂ;‘m ‘

$10,234,051.7T1 $8,995,263.28 96.69 | 87.90 126001

“MURICIP1O D) zugqggu_i ‘ ‘ |
! Uéu GUERRERO | ‘ ; 1 ‘ ‘ w

| e o

J de _ los_ equipos accionEs o ‘ " 9 ‘
de Tos Bupntes de abasteclmlento\MANTENlMlENTO‘ s ‘ o ‘ o 1 \ s \

| que obustecena la zona urbanaydesarrollo turisﬂco\REo Jéi%::mo): ‘ ‘ | 2021-2024 i

‘ vl‘ebOmbuNm DEMH&“ 1 ‘ 2

. ADMINISTRATIVA



)

Realizar el montenimiento de los  equipos ACCIONESDE |

| MANTENIMIENTO |

| ® electromecdnicos de los sistemas de agua potable de (SEGUN ‘

‘Ias comunidades para su correcta operacion.

‘ atil. (mi)-

| REQUERIMIENTO)
s SO (NS

'Realizar el mantenimiento a las redes de agua‘ i
~ Potable de la zona urbana (diémetros menores), |
‘ sustituyendo aquellas que hayan terminado su vlda‘

MTS REDES

MTS REDES

Yprogramucién que le indique la Subdireccién Técnica| ;

Operativa.

| Reparar las fugas ocurridas en las lineas de g&b;"
g ‘potable de la zona urbana de acuerdo a la| FUGAS (SEGUN |

| | distribucion de trabajos indicada. (fugas de diGmetros, REQUERIMIENTO)

menores)

o

1 2 |Reparar las fugas ocurridas antes del medidor.
|

j & |Reparar llaves de paso averiadas.

e

| & iReparar tomas domiciliarias tapadas

R 1 B A PO LA

gl
i 2 Reubicar las tomas domiciliarias

iy

- iRealIzar la reparacién y/o sustitucién de vélvulas

| |Redlizar las modificaciones de trayectoria o
“ ® interconexiones para mejorar la distribucién de agua,  MT5H

| potabl

N

. ’% )
ria Angeles Martinez Castro

Titulat de la Unidad de Planeacién y Evaluacion

CAPAL

omision e Agua Porable y Alantariiaco dé Lhuatone)
e

2021-2024

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUALION

—

| FUGAS (SEGUN
| REQUERIMIENTO) |
\ ‘

|

| LLAVES DE PASO

| (SEGUN |
' REQUERIMIENTO) |
Wiz |

| TOMAS (SEGUN ‘
 REQUERIMIENTO) |

il il A A

‘ TOMAS (SEGUN ‘
| REQUERIMIENTO) |

VALVULAS
(SEGUN
| REQUERIMIENTO)

S AR A O

| ¥y el U S e GOSN O NE IS L 0 LR, I DU S
‘i Introducir o ampliar redes de agua potable en la|
zona urbana o comunidades, de acuerdo a la

RERSSENT (-

2021 2024

Common se Agus Porstie 5
. Ag 4 protast|

s ‘ 18 | e
| | 1
1000 ‘ 1,029 ‘ 103
SRS = — ~
| 1 1
2000 3,970 199
BENGA SRS |
166 1,166 ‘ 100
\
[ - . T o= = |
1443 | 1,445 100
| | |
133 135 i 100 ‘ ‘
— — —_— ,77L,7~ et ‘
‘ 1 |
340 340 100 |
b IR . AT N == et s .
| |
129 129 ‘ 100 ‘
T 7 i
| |
14 na | 100 | ‘

ERRER

ATAOU B TiPuetant &

-
omuskin v Agus Pulable y AK a0t

20212024
SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

e ol g S

INTERNA
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Reporte Avance Programa Operativo Anual i u A $9»Avanzamos
Zihd‘iﬁfe?aejcc APAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS JUNTOS”’

Faenb o R S NOMBRE DEL PROGRAMA ] e TR T )
AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
| Fendo: Ingreses Prepios (OPD) !

! OBJETIVO DEL PROGRAMA:

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrello $ocial. Funcién: 2-2 commuumnumAuummumtmunmucmmnvmumi
Vivienda y $ervitios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. AGUA POTABLE SUMINISTRADA vumnm,coummmnmm.mmmmnmnm
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de las Funciones. L/ 10 4 Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de $ervicios Pablicos COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD. |

|

NOMINA OPERATIVA
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. $ector Piblico Municipal.3.1 $ector Piblico
No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.i.1.2 Entidades Objetive del proyectes

Paramunicipales y Fideicomitos No empresariales y No Financierot. procedimientes y actividades del drea de recursos humanes
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente a5 v T UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

IINIAD DE AGUA POTABLE

ACTIVIDADES/ ACCIONES

| |Realizar el Pago de Nomina y Demés Prestaciones
| = |Laborales Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores
| Pablicos.

PRESTACION

laboré:

B Zﬁtm,ém VCAF

R\

r G ln Unkdad do Plasiencicny b 8™ Mgy amm 4
(APA L Villegas Auditor Intgrno
P e ot .ua"*““““"‘:-':‘-‘:—'
S ) == AUDITORIA
UNIDAD DE PLANEACION SUBD\RECGON INTER
Y EVALUACION ADMINIST RATIVA
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Reporte Avance Programa Operativo Anual

KA 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 "4 iUA 2»Avanzamos
Zihyatanejo e~ AD A% cwpappetooos JUNTOS?»d

de Azueta

Fondos Ingreses Propioes (OPD)

|
CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL
AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ 3U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE $U
CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo Social. Funcién: 2-2 VALOR A3l COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS
Vivienda y Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de Agua. COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. ‘

CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de las Funciones. [
subprogramas 1-2~1 Prestacién de Servicios Piblicos SUBPROGRAMA/PROYECTO

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 $ector Piblico
e CONTROL Y ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
Paramunicipales y Fideicomisos No empresariales y No Financieros. Objetive del proyecte:

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente 0‘ “IEIW‘I a0 ;' T ’."l AI; ":;'T |’ l “ . ‘. ml

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
UNIDAD DE AGUA POTABLE

ACTIVIDADES/ ACCIONES

Redlizar el Pago de Némina y Demés Prestaciones 1
| = \Laborales Ordinarias y Extraordinarias a los Servldores‘
Publncos

PRESTACIO
SALARTA

boré

'[-g"ll N ."—'a »
O 2T ANESD
Illegas Audltor Interno

AUDITORIA

e zpoiz{-;o;z: i M N SUBD|RECC|ON !
UNIDAD DE PLANEACION ADMINISTRATIVA INTERNA

Y EVALUACION




e [o—

A 9> Avanzamos
JUNTOS?»»»

i..U
CIUDAD DETODOS

Reporte Avance Programa Operativo Anual O1

& - . de enero al 31 de diciembre de 2022
Zihyatanejo CAPAZ

Fende: Ingresos Propios (OPD)

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo $ocial. Funcidn: 2-2 CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL
(R R R R R R VT T Y U AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE $U
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de las Funciones. L[ 11| Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA Y TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS|
Subprograma: 1-2-1 Prestacién de $ervicios Pablicos COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. ‘

g SUBPROGRAMA/PROYECTO
EXTRACCION Y CONDUCCION

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piblico Municipal.3.1 $ector Pdiblico Objetivo del progectos

No Financiere. 3.1.1. Gobierno General Municipai3.1.1.2 Entidades i
Paramunicipales y Fideicomisos No empresariales y No Financieros. Realizar el mantenimiente de los equipos electromecénicos de banques y rebembeos para su correcta operacién.

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente s el

UNIDAD DE AGUA POTABLE

—

ACTIVIDADES/ ACCIONES

Redlizar el mantenimiento de los equipos A ‘ ‘ |
| = electromecénicos de tanques y rebombeos para su INFRATRUCTURA 3 ‘ 67
___corectaoperacion. L . 5 A, S N D)

/‘

D iabord: AAYUNTAMIENTO C NAL
yeceett/? > UL TANE.O
5 2 oS GUER
Angeles Martiez Castro o ' 35%9”

ad'dle Planeacion y irgct

ey o~ 2 3 -
= HAaCIo 5 S

On de Agua Potable y Akantariage de Litiustaim ,

| NO. ACCIONES

2021-2024

UNIDAD DE PLAMNEACION
Y EVALUACION

i |
Comesos de agua »ox, ’
S »&m"#..’.ﬁ'::um S0 Tibuatsamy
|

\

20212024
SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA




Ahigintle CAPAZ

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo Social. Funcién: 2-2
Vivienda y Servicios a la Comunidad. $ubfancién 2-2-3 Abastecimiento de
Agua.

CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de las
Fanciones. Subprograma: 1-2-1 Prestacion de $ervicios Piblicos

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Seckor Piiblico Municipal.3.1 Sector
Piiblico No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades
Paramunicipales y Fideicomisos No empresariales y No Financieros.
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente

ACTIVIDADES/ ACCIONES

Realizar el mantenimiento a las redes de drenaje
sanitario mediante su reparacién o sustitucion.

(mi)

MTS REDES

Introducir o ampliar redes de drengje en la zona

urbana o comunidades, de acuerdo a la
programacién que le indique la Subdireccion
Técnica Operativa.

Reporte £1ance Programa Operativo Anual
01 de'w.iero al 31 de diciembre de 2022

¢ ZIHUA

CIUDAD DE TODOS

29SAvanzamos

JUNTOS?»>

NOMBRE DEL PROGRAMA

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

Titulghde nidad de Planeacién y Evaluacién

CAPALZ

womision de Agua Potable y Alcantariilado de Zihuatanew

2021-2024

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

UNIDAD DE SANEAMIENTO

$55,981.60

202

1-2024

SUBDIRECCION

ADMINIST

RATIVA

$55,981.60

116.00 100.00

legas
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0 Reporte Avance Programa Operativo Anual - 4 I B u A $9PAvanzamos
Zlhuatar'lEJO CAPAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 ciuoappetonos  JUNTOS*>»

de Azueta

Fuente de Financlamiente: Ingresos Proplos © NOMBREDELPROGRAMA

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
Fondo: Ingretes Propies (OPD)
| OBJETIVO DEL PROGRAMA: |

emmmeouuumnnonlunmmnmunumnm:onnnnmummuvmmnpm
AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE SU
VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA Y TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DR W‘
COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD.

SUBPROGRAMA/PROYECTO

|
|

Objetive del proyectos |

|
I |

S$anear de manera efectiva las aguas residuales de las plantas de tratamiento y carcamos de bombeo pluvial y sanitario con el propéiite de que funcionen en
mmam.mhuwnmmm«wmmmmmmﬂaﬂm
aplicable, asi como brindar con la mayer eficiencia el mantenimiente preventive y corrective a las redes de drenaje sanitario y su desazolve.

I ; ! |
| . |Reparar las fugas ocurridas en las lineas de‘ FUGAS (SEGUN ‘ 5 ios ‘
idrena]e sanltario REOUERMENTO) | ‘ ‘ |
(R e : ST B —— | PRI AN S| o1 —
o 'Redlizar las limpieza y desazolve de las redes de‘ MTS REDES (SEGUN‘ - 1, ‘
drenaje con equipo vactor y varilla (ml). REQUERIMIENTO i
» |Realizar la limpieza y desazolve de fosas séptlcus.\ R:ga‘é;ﬁgxro) 281 281 \

e : AIERCTR!

POZOS DE VISITA |
o Redlizar la Ilmplez;% @ zozos de\ (SEGUN

= \
Lwamuudum 100 $36,215,032.46 su,ou,ul.u ‘ 29.72 98.38 ‘ 126001

\visita equ!gmm REQUERIMIENTO) e . | | |
| Thy @ TAPAL W

E::c% v los DO:;; %LVAB‘I‘T Aﬂ“{ﬂﬂdé" de\ POZOS DE VISITA | § code: e |1 .M’;m fﬁ- 2021-202p ; i %
i . waWALMACION | L e UB IRECCION

f [T — ADMINISTRATIVA



< ‘Reullzar el mantenimiento a las redes pluviales MTs REDES (SEGUN( - ,1 ‘ ‘ ‘ (
mediante su reparacién o sustitucién. (ml) | SEREQUIERA)

| | \
' =~ Redlizar las limpieza y desazolve de rejillas. 2%&@;&%%% |

Realizar la limpieza y desazolve de pozos de POZOS DE VISITA ;

‘ ‘ ‘ 1 1 100
¥ visita pluvial. ‘ PLUVIALES ‘ ‘
b | | | |
| REJILLAS ¥ BOCAS
'Redlizar la rehabilitacién de rejillas pluviales y DE TORMENTA " ‘ i \ e ‘
' bocas de tormenta. (SEGUN 1 ‘
‘ REQUERIMIENTO
‘AV7 5 s, i s 1‘Wpozos DE VISITA \ | N K ‘ }
| Redlizar la rehabilitacién de pozos de visita PLUVIALES (SEGUN | . . 3 e ‘
‘pluviales. ' REQUERIMIENTO | ‘
I | N gl s
‘Redlizar la limpieza y conservacién de canales MTS LINEALES iba
i }pluvlales, canadas, cauces de arroyos. (ml) ‘ ‘ ! ‘ ‘ ‘
bl AN T i el el b el | ,! A= i i |
| |Redlizar todas aquellas actividades del proceso, | }
‘ ‘de tratamiento de las aguas residuales comc‘ ACCIONES 1 ‘ 100 ‘
|

‘retiro de lodos y retiro de s6lidos (m3)

~OTUSION Ok Aguc PotaBik y Alanizniago de Zihuataness

2021-2024

UNIDAD DE PLANEATION
Y EVALUACION

SUBDlRECClON
ADM\NISTRATIVA

bias




( ¢

- Reporte Avance Programa Operativo Anual wd " $ Avanzameos
@ : srom Opert ZIHUA | 3

thua;anej "CAPAZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 eoapperonos  JUNTOS

de Azueta

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
Fonde: Ingreses Propies (OPD)

|

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo $ocial. Funcién: 2-2 j
Vivienda y Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abasteci de CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD DEL

R AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y $U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE $U
VALOR Al COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA Y TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS

CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de las MUNIDADES MUNICIPIO PARA ACER UMINIS CANTIDAD ¥ CALIDAD

Funciones. Subprogramas 1-2-1 Prestacién de $ervicios Pablicos - i " A - st ’

NOMINA OPERATIVA

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Piiblico Municipal.3.1 Sector (il SO S By |
Piblico No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades |
Paramunicipales y Fideicomisos Ne empresariales y No Financieros. Optimizar los procedimientos y actividades del Grea de recurses humanos |
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente i |

UNIDAD DE SANEAMIENTO

ACTIVIDADES/ ACCIONES % .

s

Realizar el Pago de Némina y Demés Prestaciones
= | Laborales Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores
Pblicos.

PRESTACION 1 1 ACTIVIDADES DE |

GESTION |

m'.:v..c*’-!'& 3§

V) e ]
eles Martinez Castro
ular de la Unidad de Planeacién y

P e = il
LA INE ; B SUBDIRECCION AU D|TOSAA
2021 2024 T o e 3 ADMINISTRATIVA INTER

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION




e A I N Avanzamos
& Reporte Avance Programa Operativo Anual ﬂ}-lﬁ QUA iﬁNTOS”’
Zihd‘ﬁf?e?aej° Q_AF_’AZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 SRR

AGUA SUFICIENTE ¥ DE CALIDAD
Fende: ingreses Propios (OPD) B it 1%

1
|
i
,.‘

eomlnlmuuunnnlvluuunmmmummtmnuumummnvcmnm;
AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ 3U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE 35U
VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA Y TRATARLA, IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS
COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD.

!
|
|
|

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo $ocial. Funcién: 2-2 SUBPROGRAMA/PROYECTO
Vivienda y Servicios a la Comunidad. Subfuncién 2-2-3 Abastecimiento de
Agua.
S T SRR R LR CONTROL Y ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANO$S
Funciones. Subprogramas 1-2-1 Prestacién de $ervicios Piblicos

OHollnd-lm.t

mmm,mumamm
mnnulﬂummummsm

UNIDAD DE SANEAMIENTO

ACTIVIDADES/ ACCIONES P S AMADO REALIZADO @ POR | .o I | R | SRl | NO.BENEF

| Realizar el Pago de Nomina y Demd
Prestaciones | 1 . I | ; 1 | [ | ACTIVIDADES
| = |Laborales Ordinarias y Extraordinarias o los | i ‘ 3 1 ‘ . i ? | -

Servidores
L |Dihlieae

i;_. :14:!

AUDITORIA
INTERNA

- “2021-2024’
SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

Agua Potabis y

2021-2024

UNIDAD DE PLANEACQIUN
Y EVALUACION




Zlhuatanejo CAPAZ

de Azueta

Fendo: Ingresos Propies (OPD)

|

Reporte Avance Programa Operativo Anual O1 '
de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS

e AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

r 4| " A
IIMA JUnToss

OBJETIVO DEL PROGRAMA,

cmmunmnuvnununlummnnmtmumumimvumnnn!
AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA CIUDADANA DE $U
VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, mvmtmmmmmwummumnmmnw
COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD.

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrolle $ocial. Funcién: 2-2
Vivienda y $ervicios a la Comunidad. $ubfuncién 2-2-3 Abastecimiento de
Agua.

CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de las
Funcienes. Subprograma: 1-2-1 Prestacién de Servicios Piblicos

SUBPROGRAMA/PROYECTO

PTARS Y CARCAMOS DE BOMBEO
Objetivo del pregectos

Garantizar el correcto funcionamiento de las plantas de tratamiente y céreamos.

ACTIVIDADES/ ACCIONES

UNIDAD DE SANEAMIENTO

‘Opemr las plantas de tratamiento de las aguas residuales de
la zona urbana y comunidades para la desinfeccién de aguas |

‘ 'residuales, registrando los volimenes de agua residual INFRAESWUC[URA
[tratada.

N e e T T | \

wSumlnlstrar el hipoclorito de sodio requerido en la desinfeccién

‘ o deaquqs residuales, registrando los voldmenes suministrados. ‘ ET3
‘ |Supervisar la calidad del efluente en el proceso de|
tratamiento (andlisis de calidad por laboratorio externo) para ANALISIS
\qurantlzur el cumplimiento de las normas oficiales en el‘ |
|vertimiento de aguas tratadas a cuerpos receptom |
| |
« \Reallzar el mantenimiento de los equipos de plantas de| ACCIONES

trutamlento y c@recamos. ‘ ‘
A |
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| | | |
|Elaborar los manuales de manejo de equipos e Instalaciones, | (' 1
b asi como los relativos a la prevencién de riesgos. % DOCUMENTO . ® | L
led PR S e SR #‘”' e e ,k__,, T | ar tug | |
|
\Brlndar el apoyo técnico y operativo en la rehabilitacién y ’
|puesta en marcha de plantas de tratamiento y cdrcamos. INFRAESTRCUTURA 4 ,\ i 4 | Lo
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Report( sance Programa Operativo Anual O1 C %I ﬂl' A $9>Avanzamos

- de enero al 31 de diciembre de 2022 aiuoappetooos  JUNTOS >
Zlhuatane)o CAPAZ
de Azueta - i
Fonde: Ingresos Propios (OPD) :
i OBJETIVO DEL PROGRAMA: |
CLASIFICACION FUNCIONAL; Finalidad: 2 Desarrolle $ocial. Funcién: 2-2
CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥
:""""‘”‘”""‘"‘""""""" SRR T T CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ $U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO
- CONCIENCIA CIUDADANA DE $U VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS

CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de las Funciones. \
b Caan ion de Servicios Pablicos SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD. ‘

|

MANTENIMIEINTO E INFRAESTRUCTURA

Objetive del preyectos |
CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. Sector Pidblico Municipal.3.1 $ector RS I VA A A i Hed Gl S b T Gl i St ‘
e e s U B Mﬂ-mhmﬂnﬁd-ﬂmm,m-mhad‘m'Md&--pdﬂ:hhmf

Paramunicipales y Fideicomisos No empresariales y No Financieros.
funcienamiente comunidades.
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente WOl oo o S G Jos shbamam ol apnies s st ‘

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE MANTENIMIENTO E INFRAESTRUCTURA

ACTIVIDADES/ ACCIONES

Realizar el mantenimiento a las redes de ugud
- \potable sustituyendo  aquellas que hayan|  MTS REDES
terminado su vidu Otil

Introductr o ampliar redes de agua potable en Ia
I ‘zona urbana o comunidades, de acuerdo o Ia‘

MTS REDES ‘
programacién que le indique §
- la Subdireccién Técnica Operativa. i ‘ ‘ ‘
| Apoyar a las comunidades en la rehabilitacion de‘ ACCIONES | 100 | $10,349,862.18 ‘ $9,467,042.87 100,20 | o147 | 126001 ‘
‘sus sistemas hidréulicos. ‘ a | | —-— , |
T T R i ( ! B ines
Re| gs&tm; ocurridas en las lineas de agua‘ ‘ ! T L :
ok A FUGA e )
otabie de Ixtapu y fugos de diémetros‘ nquer:“(,’::t‘;') } ; 3 7" 9024-2024 i |
m res. ! | i |
o AAC ki | JIRECCION
| | | |
g |i \W%Ionado por obras o e ‘ ISTR AT ‘VA ‘ ‘
; ‘oc es de reparacién de la Infraestructum‘ redkmeiiianken). | 934 ; o548 100 ‘ ‘ ADM

hldréulica y sanitaria.

‘ e - - — e



ph— o i S R T s A

L] iRecdlzar fa reparacién y/o sustitucién de vélvulas ‘ VALVULAS i

e i

'Redlizar las modificaciones de trayectoria o
\ ~ |interconexiones para mejorar la distribucién de|
lcuaua potable, |

MTS REDES
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T Repor(e Avance Programa Operativo Anuall ( % Im ﬂi A »9dAvanzamos
ap T 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS JUNTOS”’
Zihuatanejo c APAZ
de Azueta

= NOMBRE DEL PROGRAMA

| {
AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD

' g OBJETIVO DEL PROGRAMA:

| Fonde: ingresos Propies (OPD)

SEAMFICACION FINCIONAL: Flaslidad: 2 Daraseelie Soutal, Funtibn: 32 CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD v\
GENERANDO

A X i ’ i e CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO,
e CONCIENCIA CIUDADANA DE $U VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA) IGUALMENTE MEJORAR I‘Ol\

CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de las Funciones.
s Ak de $ervicios Pé SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD.

i
SUBPROGRAMA/PROYECTO “
NOMINA OPERATIVA

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. $ector Pablico Municipal.3.1 Sector Objetive del proyectos
Piablico No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.t.1.2 Entidades 2

Paramunicipales y Fideicomisos No empretariales y No Financieros. Optimizar los procedimientos y actividades del rea de recursos humanes
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE MANTENIMIENTO E INFRAESTRUCTURA

ACTIVIDADES/ ACCIONES

S

Realizar el Pago de Némina y Demés Prestaciones |

Laborales Ordinarias y Extraordinarias a Ios‘ | 1 \Ac'nvlpnu DE
/ $1,616,574,88 100,00 98.79
| |Servidores SAWARIAL
\‘ ‘Publlcos ) ) : ‘ SR L0 =i T i 4 |
\
BLE Y
as
Villegas

O L ' - 2021 204 Auditor Interne
. L Y ) 4 TAD SUBDIRECCION AUDITORIA

2021-2024 . A A
UNIDAD DE PLANEACION '&ﬁw"&é“ ADMINISTRATIVA INTERN

Y EVALUACION
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i
Reporte Avance Programa Operativo Anual ﬁlw
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 CIUDAD DE TODOS

i $9HAVANZAMOS

JUNTOS?»>»

Zrhua:én ejo CAPAZ

de Azueta

~ NOMBRE DEL PROGRAMA

AGUA SUFICIENTE ¥ DE CALIDAD
CRINIWO DRl FRO AN

Fondo: Ingregos lnpm (onn)

;::.“.::n;m::?:::l "‘i?:ﬁl':::f‘?f&ﬁ.:ﬁ?’:’lf.’ :.::I..::'.:::::: :. CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZINUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD V¥
| “M“ i e tnna o CALIDAD DEL AGUA POTABLE SUMINISYRADA ¥ $U TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO

G CONCIENCIA CIUDADANA DE $U VALOR Asf COMO LO$ COSTOS PARA EXTRARRLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA) IGUALMENTE MEJORAR LOS
G LI U e L D L L 15 vRMAS DI AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD.
lubmn-mmm 1-2+1 Prestacibn de Servicios Dﬁlvllus

SUBPROCRAMA/PROYECTO
CONTROL Y ADMINISTRACION DE RECURSO$ HUMANOS

cLAIII'chcION unummuuwm 34 $ector Pdblico llunlulp-l-l.i Seckor Objedive del proyecte:

Piblico No Financiero, 3.1:1. Gobierno General Municipal3.1.1.2 Entidades ey
Paramunicipales y Fideicomitos No emprerariales y No Financieror, Oplimizar loy "’“""""‘"" v ““’”"" del Grea de recurios humanes

CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gaito ¢orriente UNIDAD ADHIHISI'IA'I‘I'JA .“”’“ 'f“
UNIDAD DE MANTENIMIENTO E INFRAESTRUCTURA

¥

Realizar el Pago de Némina y Demds Prestaciones
 |Laborales Ordinarias v Extraordinarias o los
Servidores

]Pﬁbllcos.

ACTIVIDADES| ACCIONES

PRESTACIO) ACTIVIDADES DE

SALA 'Mnl,llldl‘ 100,00 86,84
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Repor( Avance Programa Operativo Anual ¢ ¢ $9dAvanzamos
01 de enero al 31 de diciembre de 2022 ;21!‘\% gHA .’UNTOS”’

Zihyataneio CAPAZ

Fendo: Ingresos Propies (OPD)

- NOMBRE DII. PROGRAMA 7

AGUA SUFICIENTE ¥ DE CALIDAD
~ OBJETIVO DEL PROGRAMA:

s "“"" : "I::."" . """"" . e e M_ “"" g ':":. CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION URBANA DE ZIHUATANEJO AL ASEGURAR LA COBERTURA, REGULARIDAD ¥ CALIDAD

""“""‘ ¥ Saxnivie S D S DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA ¥ 5U TRATAMIENTO, CON PLENO REIPETO AL EQUILIBRIO ECOLGGICO, GENERANDO CONCIENCIA|
g,y CIUDADANA DE $U VALOR A${ COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA Y TRATARLA; IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA

CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programa: 1-2 Desempeiio de las Funciones.

. s e ot POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISPACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD ¥ CALIDAD. |

l

SUBPROGRAMA/PROYECTO

CALIDAD DEL AGUA
~ Objetive del proyecios

R TR e R S AR IS IR 4

CLASIFICACION ADMINISTRATIVA: 3. $ector Piblico Municipal.3.1 $ector |
Piblico No Financiero. 3.1.1. Gobierno General Municipal3.t.1.2 Entidades Establecer -nunlnlloiddol-“““M“,M,mcmmm'm'm;

Paramunicipales y Fideicomisos No empresariales y No Financieros. estadisticas que permitan garantizar que la calidad del agua se ubica dentro de los limites establecidos en las normas oficiales mexicanas aplicables.
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO: Gasto corriente i R i e hia ey
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE CALIDAD DEL AGUA

ACTIVIDADES/ ACCIONES

| NO. ACCIONES

LTS
HIPOCLORITO |

Reullzclr la desinfeccion del agua de las fuentes de
|abastecimiento v tanques mediante el suministro de
hipoclonto de sodio, registrando los volimenes de (segn
_ suministro de hipoclorito. mq”“”m'“"m) LA L |

Realizar la desinfeccion de agua que abastece a LTS ‘ ‘ ‘
‘comunldades mediante el suministro de hipoclorito de‘ HIPOCLORITO | arker ‘ : 3 i ‘ ‘ ‘ i
 sodio, registrando los volimenes de suministro de ~ (Gegin | ‘ \ ‘ | ‘ ‘
| |hipoclorito. e L R il | | | | | |
Realizar los andlisis microbiolégico de tomas, ‘ ‘ 1 \ \ ‘ ‘
" ‘domlclllarias en Zihuatanejo e Ixtapa para determinar,  ANALISIS ‘
la calidad del agua. ‘

! . ‘Realizur los andlisis mlcrobloléqico de pozos paru‘ ANALISIS
determnor la calldad del uqua

T = e =

|Redalizar los andlisis microbtolégncos de la Bahia de ANALISIS
‘Zihuotune]o puro determinar la calidadedel
G i ,h,,a ﬁ L

— %
| _ |Redlizar lo MNisis %T%
m»WI Agus

tratamlent pofrajdeterri del aguu.

Agoe PaLIO ¥ AKantaniago dr {inet ;‘...»,.
2?21 -2024
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- ‘Muntener un control estadistico de la calidad del

ACCION \

|Realizar los dictémenes técnicos de calidad del agua
|en visitas técnicas o domiciliarias ordenadas por ell

,
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{10 DE ZIHUATANEJO
AUETA GUERRERO

PAZ

bl Acamar¥ods e Dimaneic

UNIDAD DE PLANEACION
Y EVALUACION

-—
Subdirect: ivi

- Aantantiaga de fihuataner
rmunian e Agud Porabe v
‘} 2021-2024

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

Illegas Auditor Intefno 1
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T Reporte Avance Programa Operativo Anual y 4 Im ﬁu A d¥dAvanzamos
Zihunstanelo C AP AZ 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 cioappetopos  JUNTOS >
de Azueta

AGUA SUFICIENTE Y DE CALIDAD
] OBJETIVO DEL PROGRAMA:

mmumnnmuumumumnmnmummvm
DEL AGUA POTABLE SUMINISTRADA Y SU TRATAMIENTO, CON PLENO RESPETO AL EQUILIBRIO ECOLOGICO, GENERANDO CONCIENCIA
CIUDADANA DE $U VALOR Asl COMO LOS COSTOS PARA EXTRAERLA, DISTRIBUIRLA ¥ TRATARLA, IGUALMENTE MEJORAR LOS SISTEMAS DE AGUA
POTABLE DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO PARA SATISFACER EL SUMINISTRO EN CANTIDAD Y CALIDAD.

CLASIFICACION FUNCIONAL: Finalidad: 2 Desarrollo Social. Funcién: 2-2 SUBPROGRAMA/PROYECTO
Vivienda y $ervicios a la Comunidad. $ubfuncién 2-2-3 Abastecimiento de CONTROL Y ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

Agua.
CLASIFICACION PROGRAMATICA; Programat 1-2 Desempeiio de las Funciones, Objetive del pregectos

Subprogramas 1-2-1 Prestacién de Servicios Pablicos Optimizar los procedimientes y actividades del érea de recursos humanos
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD DE CALIDAD DEL AGUA

ACTIVIDADES/ ACCIONES

|
1
|

| - }Luborules Ordinarias y Extraordinarias a los Servidores \

| | Pablicos. |

! ‘ 4
Reallzar el Pago de Némina y Dem@s Prestaciones PRESTACION |

SALARIAL we

r de la Unidad de Planeacién y

CAPAZ ' :
p ¢ .2024
Jm-,-oﬁg Agua PotaBie , Aianiarilado de Zihuataneso EAP'O DE ZlHU t i y N
20212024 ZUETA GUER SUBD\RECC‘O
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