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rvledif la p€rcepcón ciudadaña

a
CAPAZ

2021 0lAgPor

\4ncr¡¡.ción Co.r Progn¡n

s.rbE t rüsüc¡ Oi.poñóté
EncusE de percapción

cludadana de lc erviiG

D.tc de ldéntlñceckin del lndlca.tor
omüG dd h(scá.to.

Po@taF de saüs{a.c¡m .rú&dana con d *ry¡cio dé agua
polablé.

t¡po amrÉtóí
EsEá¡éq¡co Cal¡dad

Obiáivo dél lndlc¡dor

¡á¡r¡¡O ¿e CorUot
Resülbdeinpacto

Com¡sión de Agua Potable y Alcantarillado de
Z¡huatanejo

Ficha Técnica del lndicador

Ejerc¡c¡o Fiscal 2021

teñ¡
Abasr€dmien6 de Agua Potable

l¡¡t5.d rt r.(f.h

Unldád de Planea.ión y Evaluación

xct¡
lñce'Btar el I0% de lá $risl¿eióñ ciudadana

iráydá7yMsora10

R¡ngc O. V.lor tlo (ú§pon¡bb

Énm

Mtr¡c¡ón dét lnd¡@.tor
lnsüumerlo que tr¡de el nivel de sá¡s¡á@ión ciudadera co¡ el eBicio dé agua potáble en ta ana !r¡ána.

étodo.re Cálculo

PSC Por@nbF de perso.as sár¡sfechas 6n et
$mi¡isrro de ás@ potab¡e

Fofnrut¡

Persás §atsled¡a§ / Peenas ercÉÉde' 100

¡&r¡d¡d .L LdlrL (bl R..r¡b
Personás Sárish.hd

Páráret 6 de Seroioriáiór

F.rdrnch ó. Ldr¡ón
Semesr.al

F¿ch. d. Aprobaclóñ

2021{141
Erndad o Dependerci¡ Respon.ábte

Comisiin de Agua Porab¡é y Aleniaritlado de Zih

oaponib¡ti.¡¡.t
09-07-21

uh¡rñ¿ fécha d. Actu.lÉrcitn
o*o1-21

Unld.d Adm¡ni§kátivr RÉpocab¡é dG su S.guim¡ento
Dnecc¡irVUnidád de Pláneión y Evalueion

Valorr6 de Referencia

H

R.EC
'sao¡r,t¡xISTRATIVA

I

.l ir l.!'ií.¡tr* r,r'.rrr Yr¡:!t--., l:l ir ;'ii.rj'lrl:

PLANE/qC¡óN
E\,ALUACTlofl|,.|

Z sueot ##i?#ffi§&
gftéYffiffi*€,§

2n20

DE AZU E
2024
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a
CAPAZ

Toral de m3 p¡odEhG en et ejef.icio / Tot l de ñ3 producidos
eñ eteiercicio aniefiof ' 10G100

86ra Est ¡latid l¡.ponibt.
Prod@i6 de ,{ua á20

Comisión de Agua potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Tecnica del lndicador
Ejercicio Fisat 2021

q!vc
202142AgPot

Mn.uhción con Prognm.

T.m
A&s€dmienD de Agua Polabte

A¡hb¡to d. Co¡rr!¡
Resultado.lmFct)

S€ntido dot tnd¡cadd
Aendénh

hos de ldeff¡ñcaciifl de¡ tnd¡cador
¡torlút.bt hdc¡do.

i1dé de irceílenb en ta produ@ióo de sg@ porab¡é

fPo lX¡r.[s¡ó¡r
Est áregico Efica.É

objcr¡vo d¿l l t¡cá(br

o€f nic¡Ó¡r dei lndledor

Medk d iñcrclMro de ptDduc.ión

lredt el i.¡c¡er¡ento de pfodr¡d dé águá porabte ú rehc¡ón .l qe¡cÉio eneno¡

Xétoalo de C¿t¡culo
Dé..rtd&t üiH¡d ó r..¡O

Produc.j¿ñ dé agua en d ejeaEjo. &@

Unidad dé ed¡d! rtét Réutt do

Aguá p,od¡cida

PáÉí¡élDs de S€mafodzációñ

Regi§tro de Produ@Én de Aguá 2021

lrem€¡l,r en u¡ 10% tá entidad prod@da de aqua Dorabt€

FEq¡oncÉ .tc hrfcitn
frime$¿l

F*h. d€ Ap.ob.cón
2021n141

Ent¡d¡d o Oépéndft¡¡ RÉpoEebte
Comi§óñ de ¡€ue Pobble y ALantadtbdo dé Zihuata

D¡p6¡t¡[t .d
09442021

Ultim. t ch¡ de Acr¡rtizeción
09{+2021

Unldad Adm¡nÉrr.üv. REpon ábte de su S€gu¡miénro
§ubT&¡ieoperari€/Unijád de pta.eáción y Eva¡u*ión

Valolts
R¡ng6 t . \r.lor ¡o dspodbt€

ncla

PLANEACIóN Y
EVALUACIÓN

2021-2021

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

)
cJrl,lrÚr I i
/,La¡:jlÁir.L^_ i !;,ri!,rit lrlil-)

ááas§§§*ffi§&
BFéTHffiTéE I

MUNICIPIO OE
OE AZUETA

2021
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CAPAZ

Coñisión de ¡€ua Potabte y Atcznátit|;,do de zi

Sárié EshdÍ§tc¡ tx!.t or¡üte
P¡oyeclos Ejeutadc 2020

IftnffiqffifetffiI*'"É;
PLANEACTóN V

f.\¿riLt AC|óN

Total de proyecio6 eleutados / btat de proyectc elaboÉdG
100

Comisión de Agua potable y Alcantar¡llado de
Z¡huatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscal 2021

Uñid.dde édid¡ det R!Éutt¿do

ProyedDs elaborad66 y qeurados

PaÉrEtrG de Sembrización

lm
Abastejmé.b de ,€ua Pobble

Á¡nrüo d€ Cdúo,
Bien€6 o Se*tios-Componeñé

Scrl¡do del tnd¡c.dor
Aendeñlé

a
Datos dg tdertiñcac¡ain det tndicado.

Cl.v. o|rbr.t t fc¡.ro.
2021-03AgPor po(átaje dé p¡oy€cbs qeltados

Mmutáción Con prcgr.m. T¡po Dlm.núión
hlrées Pfopio6 E§Eteq¡co Eñ@ciá

Objét¡vo dét tnd¡cado,
Uedir la cánlidád de proyÉDs etaboEdos y ej€ulados

D.fi n¡cktn dei tnd¡cador
lnsru¡Hto que ri¡je tá cantdad de ploysb6 ebboÉdc y eFort dos eñ ftleri¿¡ de ág@ y d@naie

Xétodo de Cátcuto

\- 
vri$¡. D..c,ipdóí

Proye¡s de 6gua y drenaF etaborados y
eiecurad6

Freo¡.nd¡ d. f.dtr¡ón
Semesfál

Fech¡ d€ Aprcb¡ción
2021n1Q1

E¡nidad o O€p€ídém¡¡ Re§pon*bt.

Ohpoib¡_¡¡.t .t
0947-?021

Utimá t cha de Actu¡t¡¿áción

0947-2021

Unldád Adñiñi3tr¡t¡vá Respdsebte dé 3u Sogu¡mierto
Uñidad f-nica/Unijad de phneacÉn y Evátuació.

Valoree de

lBñl¡r ^.;,,¡ 2c.,.¿L¿ v
rt ir:ir!i; !{, ai I H.rÁr¡.N¿-4,

El€.utar cuañdo mnc él 3090 de bs p.oyedG étaborados

tl:ngG Dc V.tor ¡b d¡.por¡bté
¡aáxirto

a

20 -2021

SUBDIRECCIóN_ADMINISTRATIVA iaL§m*3#ffi8&
BF§YffiffiF§§

2021
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a
CAPAZ

DOT

Séri€ E¡ü¡d!¡6c¡ DLpoo¡,t
Dotacón de p.ouá 2020

PLANE/ACIóN Y
ÉVALUACIóN

Com¡sión de Agua potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscat 2021

2021.o4AApot

viñcul.ciór Coí prcg..m T¡po
tñgrescpfopio6 Estr¿regbo

Obi!üvo d€t h(lc.dor
Medif lá enddád de liros de agua slminisrr¿dc

Medn I¿ enridad de hfo§ de á9!a sumini$fos pof hát irané át dia

D.to6 de ldartiñcactin del tndirador
Xoolt .bt h.{c¿dd
Oor.cón ps hab¡tanre

Tqr¡
A¡ásrejmérb de Agua Pobble

ambito dé c.rúñt
Re§u¡tadctmoacro

Sstido d.t tídicrdot
A:nd€ñré

Drín¡dóí d.l hóc¡.bt

Iábdo de Cátcuto
O..cr!.¡.r Untdld dG L.{.1¡

Oolación de agua po, haütanE átdiá &ua Prcdudión de Aguá 2021

Í.tForrnuta
vol Anual de agua prodlcjdá(m3) ' i @O / Hab,B65

t dd.d .L L(ld¡ .td Rc.{¡.to
Aguá pod¡¡cta

Paámer.os de Señábriaión
Oo¡ar de lá enti.lad ñin¡m de agua poEble po¡ h¿biEnE

R.ngo. t¡. V¡lor ¡¡o dsporriHe
xáfrro

Coñson deagus Potab¡e y AhanEnltado de ?ih@t rero

Frlcl¡d¡ d! lted¡ctó¡
Seftsr.ál

hch. de^p.lhdón
20214141

EÉd.d o D?.ra.rE¡. R..poG.U.

U.p.rrb{it d
0947 2021

Utt¡l¡ tbctr¡ d. A.{.tts c¡ón
o94t-2021

lrn¡.hd *h¡¡i.l¡.üv. RÉFÉD| t !¡uS.gl¡lr¡.rb
u. agua Potább,4j.tad de ptáÉacóñ y Evátlación

RarraÉ¡cia

Z
i
I
I

ftueorne
MINISTRATIVA

roN .,,,^,.ta,tr l)l A-tra rOr'.ú'r¿ I
¡iL ¡.;i¡l rL;1.í --: ¿tru ¡r,.'tE.r'-;

t--

&FJ#TT*ffiEE
BF#YHffiruÁ

2 -2024
i
i
I
i
I

I
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a
CAPAT

PLANEAGTóN Y- EI,ALUACION

Tém.
AbasE jm¡enb de Agua Porsbb

Ánüto ds conrot
proc€§o

S.rüdo dét tndtc.dor
ascendúl€

Comisión de Agua potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscat 2021

Ih6 de ldortiñcac¡ón de, tr¡dicador
c1¿E r¡om¡.¡ d.{ hd.¿d6.

2021-05AgPot po@taje de ñ¡€¡€§ de abásreom¡sr, €
inlraesrf uctu.a con mnrerimÉnrovñcl..dón cd| Pfúgr.|na ¡po f¡n* t lón

tngresos propio§ ce$ión E6áiá
06l.!r§ dd hóc.dú

Medt ra inf"¿€stfuctlÉ h¡jÉu¡É mepEda

Dcñn.¡ón d.t |rdcador
lnrrunBto que ride ta proporcjon dé t¿ inlfae*rctu.á rejoEda con 6la.itn @n tas q@ Équine.on íBñrenimÉntD

Iétodo dé Cátculo
o€3di¡ctóí untd.(t(.I.dtd.

¡NFRAESHIORMTTO tnt á6Etrcei.a hidráutiz co, ñánEnim:enb tnlraesructu.a hiiÉuti.a

Foñrrr Udrrú .b L.¡t¡ (§ R€6¡¡¡t¡óo
Total de iñrra€srktu,a co¡ manren¡risb / Tor.t de Mraesüucnfa hidníúlicá co¡ manrenir¡e¡b
inlraesrrudr6 +€ Gqri¡e ñánEñjrienlo .j 

OO

Parámetos de Sémrdá,.ió.

S..h E b.[süc. DÉro.üé
hiiae*El!¡á hidéutba 6n

nantériñiénb2m0

F¡Exl¡d¡ dG l.(fdó.
T.¡,Etrál

F.ch d. Apr.a¡¡cbr
2021{1{1

Efliidrd o O.pqr.l.rrfá Re.pom.n¡.
Comi§ón de &úa Pobbte y Ar.ánE lado de Zjhuara

Ir¡porú¡¡t¡d
0944-2021

Ut¡í. lbch..r. loü¡¡tE c¡ólr
0944 2A21

UñiLd &klhÉrr¡t¡v. R6pdu.bt. dé { S.glimi.rto
Unidad de Agua potabr€rundad de ptán*ión y Evatu&itn

Unidad de Aguá Pobbre

R.rgG D. V¡tor o tlspo.r-tc
Xá¡imo

L
!iii.;1lili.";J;Yi,iiiiIi\l,I

#á*#fiY#ffi§e
E*§YffiffiF€A

7

Z
Z 2021-2021

SUBDIRECCIóN
ADMINISTRATIVA

Valorra de

DE AZUEÍA
2021
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a
CAPAZ

Comis¡ón de Agua potable y Alcantariltado de
Z¡huatanejo

F¡cha Técnica del tndicador
Ejercicio Fiscal 2021

2021{649Por

Dalo6 de ldent¡ñcación det lnd¡cador
lto.r¡br! d€l hdic.dot

Po¡enraF de kitórner66 rt¿ red€6 de denaje rehábitiadas

REOESDRENREHAB Fedes de denaje rehabitiiadas

v¡nsl.cióñ Cd progñtlla Tapo
tngresos popios Gerión

Obietivo det hdicador
lvbdir la cánüdad d€ krtómeÍos dé edes de drenaie ¡eh¿bitibdos

lns¡urenro que ridé ta canüdad de kitóreEc de redes de dre¡aje lehabitibdos

Km Reds de Drena,e ,enáo.trEdas / Red6 de drenále rnioate§
1m.

f¿ma
Abáreciñie¡b de Agla Potabte

Á¡rbib d¿ Corrrol
pree

Se ¡dod3rtndi6dd
Ascendúe

Ostitricitn det tndiedor

[élodo do Cálculo

de RelerEnc¡a
lároc. rl€ R.lbñftiá

Unidad de i¡anEnidislb y Cosrueiin

a¡n96. DG Vlor rao dk¡posblé

Un¡dadde edirh da¡ Re6ulra.b

Redes d. drenáje réhabititad6

P¿,áreÍos de S€trlo¡ieló.

S.rie E5t¡dí{iq Dl_+onibté

Rehebil ación de Rédés dé

LANEACIóN.Y
E\I¿LUACII,N

Frecanc¡. ó. xldctón

T¡iñ6tr.t
Fecha dé Ap.ob.c¡ón

2021l)1¡t1
Enüdad o D.Péndénc¡¡ R*poÉábt€

Cohis¡ón de Alua t\c¿aue y Alcarbd,lado de Zin@ta

Dg)orllb¡li.l¡.t

09{¡-2021
uldmá t chá de act¡r.lÉácitñ

0944 2n21

U.¡dád Adm¡ñEtr¡ttva R*ponsabte d€ su Séguimtento
Unidad de rütio y Conswn¡dad de ptaEcón y EE turción

f A-A
¡.L( laI¡s'1-:i!ilJ

P 2021-2024

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

é,1ts#§T#ffi§&
ET'$TffiffiT€§

ERO
202r
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a
CAPAZ

Comisión de Agua potable y Alcantarillado de
Z¡huatanejo

Ficha Tecnica del lndicador
Ejercicio Fiscat 2021

Dttoc .lie ldedificac¡óñ del lndicador
Ct¡v. t|aür!.td hdk d6.

2O21q7AgPot poren€jé de análisis etisiadDris de aorcrdo. r. ñoma det
aguá dr"aida dé tas tuer¡és de abásE im¡eno

\rn ühción Coí ¡tog..r¡ frpo oim..E¡óo
tngresos propioG Esr_¿ég¡co Eñ.ácia

O¡ráiw .bt kxredo,
f!¡édn b cal¡ad dd agua

D.tntc¡itr d.¡ hd¡cádor
rnslrumro que ri¡e ta clt¡dad det água draira de tas tuénr6 ¡,e abást4irienlo

étodo de Cátcuto

ANÁLISISPOZOS YIOMASDOM

tqn
Ab¡srejñienb de ,€ua Pobb¡e

Áñbito de co.úrot

Análi§s dé 90¿06 y tomas domijtia.ias de
ac€rdo a la ndm

AnálÉÉ P@c y Toms2021/U Catilad d€l Agla

Obteier la bratidad dé a.átbÉ stisf¿crodc
AñátisÉ srisidctonc de calÉad del ag@ / áñátis¡s

pEcdcado6'l00

Un¡d.d de f.dkta d€t Ráuth(b

Análi§s strac¡oric

Pa.ám€ros de §€maloriaión

Com¡sión de ,€ua Porable y Alcanrantkdo de Zi

S.riG E ürdílde Ot goi-t
AnálbÉ2020

Y

Frlq¡.rid¡.t ¡.d¡c¡ón
Tnm6r¿t

F*h. .¡. Apr!6.c¡ón
2021{1{1

Entid.d o Dep€ndencia R6Pon.¿bté

Dbpoñüitd.d
0944-2021

Ultlmá tbch¡ d. Act¡¡¡ización
0944-2021

Un¡dad AdñinÉt ¡üvá Reip*3¿U€.b 3u S.g!¡miento
Unl¿d de Catidad de¡ Agualunidád de ptañ€áción y Evatuaci¡in

Valo,G6 dc Refercncia
R¡ngG D. Vakr Lo .üsporiué

Iánm

.í{z i
I

I
I

I
I

I

A
lrLaI\lEAclóN Y- 5v'.:.LtrgctoH

2021-2021

SUBDIRECCION
ADM¡NISTRATIV

&r##§?*ffile
EF§Tffiffi*É&

¿ ¡

4

DE A¿U
¡t

RERO
2024
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Medir la cobértuE de ratamierro de ao@s
resir@l€§

COBERTRAT
D...rlpclúr

CobértuÉ d€ rraram¡s¡ro de aqúes

Comisión de Agua potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

F¡cha Técnica del lnd¡cador
Ejercicio Fisc:,t 2021

O.llri.iú.t d.l lrdáór

Xétodo de Ciálcüto

a
CAPAZ

Medn la cober¡rá de úatañÉ.lo

F rq¡.r¡ch rlr Ldtctón

¡€ua Potable y Ahantarittado de Zihuaránei)

O¡w
2021{8&por

vha¡re¡ór Co. Ftogr¡rE

D.t6 de ldentiñcscitn del l¡dicador
itomtrl .t ¡ h.t¡c.dor

CobefirE de rfatÉm¡tsb de .gu6 .esidEt6
l¡po oiñq¡dón

Estraégi, Encaciz
O6irib dot krdc.do.

TÚl.

^bastéciñiénb 
.le Agua potáb¡e

A¡nbito d. Corrrot
Rsuhado,iñp¿cb

saúóo t¡.t tfldicádo.
AscéndáE

t¡rld¡d (a ldt .t t iár¡t ó

fEtaúie.¡b de agua 6¡juát

Páémtos(,é Semlorización

100 Con Ri:§go

Regiíro de fBrañiento de Aglas R6¡¡juat€.JU Sánemienr)

T.star tá lddiiad dé água rBs¡tuat gemra&
Volu¡¡'en de a9úá res¡duatrátáda (m3) / Vdu@n de aou¿

potabb p.oducida (m3) .100

202M41
o D.p.rrrqEL R€6po0..t¡1.

frbpoñ¡D¡tdd
09{4-2021

Utdrn Lch. deAc!¡&.¿bD
09{4-2021

U¡E..tAúr¡n¡ü¡üy¡ñr.porI t¡.dé.üS.g!¡rúcrúo
Un¡dad de Sane€mÉnr/U.idád de ptaneáció¡ v Evelueitñ

Cti.rpdDls
mieno 2021

zHUlf^

Z §lláLUl.3r"_ail
LA^¡EIC|óN v

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

¡l¿ngG D. V¡lor t'ao rt¡¡poniD¡é

lér¡tu

....11Úhá¡rE a, r¡. PCr.',51i Y

/.Li¡¡_ í!1.:¡ tri llH, ',AiÁN:il

&ff#aY*ffi§&
ET,$THffiF*&

Valorea de Rerererc¡a
Otla \htdá rb R.l§rm¡¡

2

t202 2420

Itut{tclPto
H

DE AZt} ERPERO
AI{EJO
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SE§CONSEJO

Sesio¡6 ¡ealizadas / s€§ions minimas que ma¡ca ¡á

Comisión de Agua potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técn¡ca del lnd¡cador
Ejercicio Fiscal 2021

llrl.hd (k ldd. dd RÉdr¡do

a
O.toa do ldentiñc.ción del Indbador

O¡re orú. dd bdc¡dor
2021 ogAgPo! po¡c.fiaié de ses¡orEs det conséF de a¿minÉr&ión

ré€t¡zádas
viñcut¡ctón Coo progñi¡ llpo l,ltl.o.¡ó.r

tng¡esos propjos Geriór Efiiaia
ObFrE ¡lcl hda.,to,

Medir le canri,6d de sesio.es de Con*& cetebrsd.s en €tacÉr e tas que ¡.rtaa ta ¡o.mh,itad
Dcñrtctóo (bt ¡x¡c.ór

hsrulMio que ¡ide et grádo de cuñplimiáb en ta Étebr.cón de §¿sion6 de consép.

étodo de Cálculo

CAPAZ

PLANEACIóil Y!'v..'{.¿jacr§i,

T.m¡
abasre.im¡enro de Aguá Potabre

Á¡nbfuo dG coorrt

x.a.
Re€¡¡zar l¿ ca.rliijad mhirna (b se9¡orps pBistas .r ls norñat¡/irad

Fña¡¡é.r|. d. Ldtdó¡
Triñesrr¿t

F€.rt..t AEúó..kón
2021{1{1

E üd.d o O.!'cr¡.rdd¡ Résro.!..Ue
Comisión de Agla Porable y Al.3ntanl.do de Zih@Ene¡)

S.rlo BhdEúc. t¡q¡drDt€
Ses¡ones 2020

SBiones de Col§eF Éátiu das

ParámétB d€ §€málo¡iadóñ

de Rétcrencia

ON.pdt¡t¡tdd
09{4,2021

lrlün ñct¡ (¡act ¡b¡¿5r
00¡4,m21

Ud.e A,¡nir¡e.üv. R6gorE !l! d€ su S.gü¡¡f€fto
Un¡jad Juridirun¡dad de ph.*¡ón y Evatuac¡ón

¿A CCYllEl¡a üE ,Gua poTAárE y
¡,LilErn liiLÁlL 0! zt8,rÁ tlNt_:.J

RrñgG útc V.lor ¡¡o dkponbr.
raa.dmo

&E§*§Y#ffi¡&
B$dTffiffiTüE

20?1-202Á

SUBDIRECCIÓN
ADMINISTRAÍIVA

TAI{IJO
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a
CAPAZ

Com¡sión de Agua potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercic¡o Fiscat 2021

D.to€ d. ldenüñcáciin det tndk.dor
¡ldnüG dd tx¡c¡.ro.

Porc€r¡t F de pé.sas inbmdás sobe ta otrufa del agua2021 10&Po1

Vincul.cló¡ Con Pñgr¿ma rho
Esü¡légi.o

Obi.rivo d.¡ trrft¡da

T€{Ía
abasredmienio de p€uá PoEbte

ÁDbtto d. Cdtr.l

iredn b cáñüdad de peMnas into{ñ¿d4

i¡edn b enddad de peBonás inlomadas en Étácón á tá bta¡i@d de h pob¡alón

Personas ¡¡tómalas $bré el vato, det agua y
la iñporEncia de su páoo

Formuh Ur¡d..t d. ¡édit. det R€cutr¡do
Péfses i.brmad6 sobre et vato4 dél 69ua y tá imporEncia de persdas inbr¡á.tás sobe ét €¡or det águá y p.go oportuno de

su pago / btat d€ ta pobt-iin'1oo bs setoa¡o6

Perámeros de Semator e&ón

Un&t¡d dG L.d.t

U¡idad de Cultl]rá d€l agua

¡reñn¡clón dét tndiodor

Iétodo de C¡ilculo

de

FEcrEnc¡¡ dG X.drrón
frim€§rat

Fechá de Aprobáción

2021{1-01

EJn¡dád o Dependemiá F¡..po¡ebte
Comis¡ói de Agla Pobue y Alcantari[ado de Z¡h

Di¡pd bltd¡d
o94+m21

lJtt¡Ít¡ tuch¡ d€ Acr!¡atiac¡ón
09{4-2021

¡rn¡dad AdmhEnraüvá R*poos.bte de su S.güiñiénto
Uñid6d de Cutrira del Agúa/Unidad de pta.eácón y EEtuación

le
S.rl,. Esirdrstcá DlÉportrt. R ñgc O. vrtor ¡¡o dt6poribte

¡ár¡tu

PLANEACIóN Y- svAt.uacroN
z0zr-zo21

SUBDIREccrÓN e#*s§#ffi§&
§T-§Yffiffi$#AADMINIST RAflv4

EJO
RERO

zl¡¿l
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a
CAPAZ

Comisión de Agua potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lnd¡cador
Ejercic¡o Fiscal 202j

Medtr los a¡queos de eja y róndos fijc

Médú los arqueos de caja y tbndos nj6 en e¡ EercEio

GBdón
Obiet vo ó.t kldtc.do.

o€fnic¡ón d¿t ¡¡di6.¡0r

étodo de Cálcuto

Dato6 delde ¡ñcrcitn dct tnd¡cado¡
¡¡o.nbe d.t hdic.do.

PorcenraF de.quec de caj¿ y londc ñjos

Valorca de Referenc¡a
otrc. \..!st rte Rlnl!*,t

C¡¡vo

2021 llAqpol
Vincdá.ifi Cs progdnt

Tem¡
a¡asEcjmÉnb de ag!á Potabre

Ámbho dé Cofilfot
Ploc@

S.nd.to d€t tñd¡cádü
Ascendenre

ARQUEOS

Fo.mut.
A¡queo6 re¡ri¿do§ / árq!eos pogramado6.lOO

uoirtád d. IG.¡.h dd R..u[.do
Arqueos de Caja reáli2adas

PárándEs de Semátori¿ción

tuqu6 rertiadc

Frqrroñc¡ & r.rtdór
f¡itr6úat

Fechá d. Aprobación
20214111

E¡t¡dad o O€p€nd.nc¡a Ré.ponsbl.

Dtrydrt¡Íd.d
09{4,2021

UI¡¡n. fec¡á .lc Actuát¡zrctóñ
09{4-2021

unid¡d adtnin¡§rr¡t¡v¿ R.3pdr3.ue de su ségu¡mbíto
¡od¡bfÉ/unid¿d de ptan4cón y Evátuáción

ua Potable y A€nieriÍado de Zih@taóeir

Rr¡go. I¡¿ Vator t¡o dbDoo¡bt€

l¡álim

l

ü-¡ldÉ ¿h*¡rúfmr¡ y

^r..C 
r{r ru¿U¡oDC zrHu r^ txi

db
tf
c. h7 {99fr

PLANEACIóN Y
ET'ALUAC¡óñl 20?1-20?¿

5UBDIRECCTON
ADMINISTRATIVA

*##ü?#ffi§&
ar,§Y§ffiy*§

Z
uNtctPlo
DE

MtEltfo

A
m21

HUA¡AIIEJO
ERO
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CAPAT

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscal 2021

Dato. d.tde iñcac¡ór dét tnd¡G.dor
Cl.vé ¡{ünbE dd t|d¡c¡dd

2021-12|APot porce¡rEje de tñsrumntJs dé p¡aneoon
V¡ncul¡ción Con PrcCráfi. Tipo [,m€ñri,ón

tngfes Prop¡G Ge§'ón EfcacÉ
@vo d€l hdic.dor

Mednd gÉdo de ormptimienro de tos insr.u@ñros de pta@ció..

o€ltniEiifi d.t trdc¡.br
Medn el gÉdo de c!ñptim¡ento de tos ¡nst um€.ros de lbñeadó¡ @n ¡eta.id a tos que Bre ta nomüvidad

¡létodo de Cálculo

t.¡ná
a¡a9€dmierb de a{!á Potabte

Ánbioo d€ Cooro¡
Proce

s.ntido dct ltxt¡cádor

Resutár

lnsÍ!renroG de Ptanecnio
UnH¡d¡b ar¡da

lnírum6rG de rlan€cón/Detc Unidad de Plene¿cióñ y Evatueción

lnsllümenbs de pl¿ne&ióñ ratÉ.dos / Tollt de instr!renbs
minims onlorrE a tá norñarvidád

á Porade y Alenranll3do de zihoáEnejo

Sárié

Unid.d d,. Ldrlr .l,.t fl..r¡tt¡rb
nsü¡ftntos de d¿n6itn disen¿dos

PárárelrDs d€ SemabrÉ*iin

rGü¡
cdta. con 106 iErrun€rtos de planeaaiin miñ¡ms

R¡ñgo6 I)é Valor ¡¡o di.poit ¡e

¡tá¡im

FE r¡.nci¡ d. flGüdón
SelÉÉr

F.ch. de Aprob..ión
20214141

Er¡tid¿d o O.p.nd.rEi. R..Doi..bt

obponibxH.d
0944 2A21

Uttttr lbch. dc A.tnt¡zacittr
09{4-2021

UnUád AdminúErtv¡ RÉronr¡btc .b 5u S.O¡m¡.n!o
U¡idad de Pranéátón y Evaluación

Valor€6 de Refereñcia
Oboc V.lor!5 ó. Rá.onc¡a

)

PLANETeIóN YErraLUACt(,ñt

L

#it$H3ÉY*ffit&
3*.$THffiF§§

2021-2024Z suso¡nscc¡óx i
ADMINISTRATIVA

!

2024

ERO
fú

DE AZUEIA
2021
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a
CAPAZ

JUIClO§

Comisión de Agua potable y Alcantar¡llado de
Z¡huatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscat 2021

i¡edir ¡a cánrdad de juniB alendijG

Ivtedir h €nüdad de juiciÉ atendid66 á retación a t6 instáura¡,os

2021-13AgPol

D¡to6 de rdetrt¡f¡c€ción det lndkado.
l¡oaD.r d.¡ h.nc{or

Por@taje dé juicios arendidoG

T€|lE
Ab6recimisb de Agua potabte

\rms¡l ¡dén Co.t Prográñ.

C€dón
obirlvo rH hdlc.lbr

¡i¡r¡¡to ¿e Cq¡uor

J ui¡ios átendidos / J¡Eix iEburado§.10O.

Frect¡.ria dé lcdtán
frim€$rat

Frch. de^prlb¡c¡óo
202141'{1

Erd.Ld 6 D€pG.xt€rch ñcf'o.l!.U!
Comisión de Agua Pobbte y Alca¡tánIádo de Zihúararejo

Scrb E ádst¡c¡ Dn!!o.rbt.

PLAñIE/ACICDN Y
EVALUAC¡c,N

Regisao de Juijolun¡dad Júrilicá

fea¡
AEr¡d§ b totalirád d€ jlic$s hsraL,.ádo§

Mriclh .Ll hdéd..

f,étodo.¡é Cálcnlo

urLhd rb L.trt¡ ó.t Ra.u@

¡rat r¡bit¡rr.d
0944-2t21

uliñ.tctr.rt A.txltslrón
0944-?o21

Ur¡d.d 
^áÍin¡frdv. 

R!.po.r..!¡t (¡.$§.gr¡¡mi to
Un¡dád Juridi=_run¡dad de ptánaóny EvatBción

de RafétÉnclt
Rrlg6 Dé Vdo. i¡o dn¡poob¡o

,.t t-
a.l¡Ittr tuL i, a PDT rI¿ Y
i.LiA j11i.Li.Lr- ii 1lts.,ri1lil.'J

S{e§mffi*ffiBe
ET€YHffiSü§

Z G

2021-2024

SUBDIRECCIóN
ADMINISTRATIVA

Xnl
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a
CAPAZ

Com¡s¡ón de Agua Potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador

Ejerc¡cio F¡scal 2021

Ddoa de lderülc.sirn del lodk¡dor
cl.v. úofr€dd ¡¡dc¡da.

2021-14{qPot porcenraÉ r,e peMas ¡ñturiá.,¿s de bs acciones qué r€¿tizá
et organ¡§no

v¡ncur..lón Gon Progr.n¡ TiDo rr¡ñ¡ü&ñ
hgresPop¡os E§rábgico Eficacia

(brálvo (¡t lfl(ft..tú
Ivledt e¡ grádo de @nocimérb dé eion6

Ir.lltlEüt rt t Ec¡rtor
r.¡edn el gÉdo de conociñÉnro que tÉne ¡á po¡lacióñ dé ¡ás a@ide§ que reátÉa et o¡gán¡§rD

X&odo de Cálcu¡o
vri!& D€..arc¡óí Untd¡.t.b L.tú¿

PINFOCMAOAS Pérsas inbmad.s sobe t.s d¡oñ€s det pe.sooas

¡.ln¡
ab3sreim¡erb de ,€ua Porable

Allluto d. Cort¡l

Unidad de Coñúñiáión Saiál

Lb
rfiformar s l€ lotÉ¡irád & b lobbciin frotllE tás *iJnes reat¡záds

PeÉe6 inlomada§ sobre aeioñ€§ r€a¡iza(b§ po¡ et
orga nismo / tob¡ de lá poblacón'100

Pe,96 iñtrr¡adas sobre l¡s adiM6 dd organisño

t ¡r¡d¡d.b rcddR€.¡ ¡do

Parárems dé SéftlDrizdm

100 Con Rksgo

R.¡gG D. V.to. ¡{o (f.por*bte
¡r¡i¡¡lllo

fr€d¡.¡El. d. I€didóñ
frime6rar

FértE .L Apr§!.c¡ón
2021A141

Era¡.td o DGp.n hrc¡r R..Do.§bL

Da.poñibdidr,
09{4-2021

lrklír. ¡cl¡. d. Ac¡¡¡lLrrrón
09,0¡t,2021

U¡ad.d 
^ffiikdh 

R-p.rE¡!ré.b$ S.gr¡ñ€ll0o
Unided de Pla.elción y Ev6l@i6PoEde y A¡cariañ[ado de Zihutenejo

Valorea de RetaErckr
O&ú r,[..r. d. R!ñriñdá

l Z
PLA]ffiC!óN YEV§LUACtot{ C ;,ra¡ rliÁf rL;rü Li ltH.j¡tih€JuZ

2021.202a

SUBDIRECCIóN
ADMINISTRATIVA

á{Jffi§T*ffi¡E
§F§THffiru&

OE AZUEfA
2021

DE
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CAPAZ

Medn bs punEa de hlDrr¡ació.r pubti: acresrbb

Medn bs puntos de inroñacióñ púbti, en ¡etáción a tos que ñarca tá no,nBtuilad

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercic¡o Fiscal 2021

Deñn¡clón d.¡ lnd¡c¡dor

¡lá{odo do Cálculo

PUUÉár lá totarid.ad de rnfmac¡iñ obtrgEtoria

a
C¡.w

2021 lsAgPol

Vlnculac¡óo Con PEgr¿rÍa

Oaba de ldemifrcacrón del hdlcedor
¡¡.tlü.. d.t h.tkádor

Pordraje dé punros de inbrsácón á<¡E¡bt€ a ,os dldadanos
fpo Dtñ.rrtón

EsrEÉgico Eñ@ia
OiFnvo dd lidlc.do.

T€rn¿

A!ásrejmienr) de Ag!a Poiabte

Áñbito dc Conrol
Rsultadojmpacr)

S.rtidort tt d¡Édd

Punros de inbmác¡ón púUta accesibte a tos
oudad¿nG

Unidad de TÉ¡spárencia y A..60 á la hi P

U,r¡d.d dé l.drl¡ <tet Réun¡.ró

l¡ñctrnácón Púdaa A¡EjHé

Paérei¡G de Sémlorizdó¡

lorea de Réfararcia

Mayor á rl0 y lr€nora,a

Toial de ñúrero de puntos d€ ¡nfomcjón pubticáda / punlDs á
publicárde acu€do á ta ¡orñañilád

a€fa ErEdl!üc. D¡3Po¡Dt!
CumplimÉnben h
sansparenciá 2020

FrEdf,ncl. dl X..¡Gtó.r
Tdñ6trat

FEha dé Aprob¡ctón
20214141

Entid¿d o o€p€rüemt R6§poHbt§
Comisión de ¡€ua Porab¡e y Alc¿ntarjltádo de Zihuátané,o

U?oí5ilid¡d
09{.-2021

uttim.tcha deÁcE tts ctón
0944 2021

unidád adm¡nÉtr.üva Ré.poneble d€ 3u s€guimiémo
Unidad dela¡sÉreñcÉ/U.idadde Ptañeáciin y Evalúeión

ñmgGoov¡ror odliponrbt
ta¡t¡m

z
PLAÑ]EAGIóN YE\,ALUACtÓi|

T

IUtrit
2021-2021 ,rL,J :j ii nt!L..t:ü J a .lil,rnl.iNijrr

-zsusolnscclóN
'4outxlsrRATlv :n["8#ÉT#ffiñA

8F-IYffiffiSdA

AI{EJO
ERRERO

1 2024
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a
cAPA7.

Comisión de Agua Potable y Alcantaríllado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscat 2021

Eñcieócia Pr6upo6Eria

Ts¡
Abaskdm¡áD de Ag;a porabte

Árbib .b Cootrot

Sd!üdo d.l lñdlcádor
Reg!lat

hos d. tdentiñcación dcl hdicador
Oiv. ¡¡dü.r .td hd¡c..tor

2021 loagPor poláraiedé Eftie.cia p,esupu€$aria
V¡rcut.dóí Cor pngr¿Ít fpo [x¡rr..lr¡ón

hgfes P¡opic Gerión Econooiá
Oblrivo ó.t kxtc¡dof

l¡edn el equilibrio f¡anciero erúe io que irgres y lo qoe * aasta

Dét¡tc¡úr d.t hd¡cado.
hstu,neóro qle mide et equitibrio fi¡arciero enüe to que ingr* y to qE * g€$a

fétodo de Cálcuto

EFICPRESUP

Fofmut.
Total de Egr6os / robt de tng¡esG .1 

OO

Ur¡&d rL L.tú .bl Rs¡¡abi.to
EfcémG presupu€sbna

PaÉmtss d€ Seroio¡i¿dót

SubdnÉitn AdñinÉEárive

Coñi§ón de ,€ua Potable y Ar.¿ntar¡ltado de

S.d. Es¡(Ü!üca Dirpoíbt€
MedidoresRev6ádos2020

FEc{enc¡. .b l..tic¡ó.
§€m6tr¿l

Fachá dc Aprobacti.
2021Q141

Eñt¡dad o Oep€.tdéftl! R€.poHbtG

t tsPqiDil¡d.d
o9l7-2021

Ult¡m. n ch¡ de ActurtE¡ción
0947-2021

¡rnid¿d adm¡nEir.üy¡ R*pqts¡u. .t 3u s.guimiérto
Subdireccón Adminisnawa/Unidad de PtánÉcio v Evátuei¿in

Valore! de Rerererc¿a
\,.L'rl! rb Rtítmrlll. R¡ngc Dé v¡lor Lo di¡poriü¡s

útIm

I

T A
¡GfctóN y

EvALUAEIÓN
n!¡*'¡{4BlEe¿fu4

gát$#XY*ffi§e
ES§YHffiT*§

PAZ SUBDI
ADMINI
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a
CAPAZ

Comisión de Agua potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscat 2021

D.ba & ldentiñcación del lÍdhrdot

Medn e¡ ¡rcr¿menb én É recauda.ó¡

O.fniclóo d.t hdc..ror

ln§fulMb que ñde el incfemer¡lo eñ la fecaudrcÉ¡"n fdación con d é,ercbio anEnof.

étodo de Cálcülo
O6.crlc¡&r Udrhd d. Iéd.t

ÍNDREC tnüérEnb ¿n Ia recaud4j¡jn Ftqo de eredivo

d¡n
2021-17AqPot

vinoí¡.¡ó¡ Coo ProSñmr rpo
Gesió¡

ObieuE d.t tnd¡G .tú

I'¡o.ll!É.t l hdic..br
Índie de ¡nc€.neñlo eñ tá l*¡dacón

Dinr.lt!¡ón
E@nmia

T¡Í.
abaíEimienb d€ Agua Porabte

Ánolto d€ Coú!¡

s.rt¡.b .tct tndicádor
AendenE

lvlon¡o bial de ingresc r@udáoo6 / lME EJLatde f gr6D6

U¡lttsd do lrí.L .Ll ña¡¡lr¡do

lñcréme.ro e¡ la r€.adacióñ

Parán€tro6 de Smlo¡iaión

Súbcoí¡er/U. de Phnéción y Evaiuacón

I.b
lncrÉrn€nlar h,Eca¡d€c¡in étr ú 10%

R.¡96 t¡é v¡tor ¡lo d.ponib¡é
Iáamo

air.Lllb!,$E cLi ra 2Ot-!L¿ Y
i,ra¡¡.T,4,1 LLñia :: ¡lHliil:\t j j

&#ffirY#ffiü&
§r-§YHffir€&

S.ri. Eshd¡5üc¿ Dbporilr.
hcfemenb en la ré€ud-ion

2020

PLANEf,bIóñ¡ Y
EVáLU¡,CfáF¡

Mayú. á 7 y iráor a l0

Frwr¡€ncb d€ L.¡dór
Anual

Fách¡ d. 
^prcb.c¡ón202i{1{1

Erüd.d o o.9dÉ.rE¡. REfoí..u.
Coñ¡§ón de Agua Potable y Alcanranládo ds ZihuáraneF

oLpdibfu.d
o9r)1-20?2

¡rll¡n ftctr d. acü¡.tiur¡ói
0941_m22

Ur{ddAúrhtsüúv¡R..p..r..¡t (b3r¡s.SuÍn¡dro
Unilád de Plaoeación y Evat@jdo

Valorca de RalerEnc¡a
Otr!6 lLlcrr rté R.É6EE

¿

T

2021-2021

SUBDIRECCIÓN
ADMINISTRATIVA

I
I
)

2021
DE A¿U
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CAPAZ

¡¡edt la cántdád dé poyecros e¡aborados

Medn b cantdad de proyedos eráboEdG en re¡ación á 16 programádos

Agua Potable y Aeniarittado de Zih@r.neF

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejerc¡c¡o Fiscal 2021

ho3 de ldeúific¡clóñ del lnd¡cedor
ilomD.r ül hdcdor

PorcsrbF de proyecbs dabo6d6
rrpo

Gesüón

OblEliw rlcl hdh.dú

a
Cl¡v.

2021 -1&ó€Pol

vilrcl¡l¡ció¡r Cd Pllgl-¿rn

TsrF
Aba$eciñ¡eñb de !€ua Porábre

Ánuto d. Cortrol
Pf¡)iÉ

S.nt(b .tél ¡!¡d¡c.dor
Acndénté

Der.4.lórt
PoyÉb dé r'€ua y Drenaie Unidad de Planeácjón y E€l@ión

Ió¡
EláboÉr oando mno6 e, 80% de 16 progÉmados

80 Con Risgp

R.rEc Ir€ Valor rao di.p@¡bl.
Lar¡tu

Total de p.oyecb6 ebboradc /Totatde poyeclos
po€Émádos Dar¿ su elabo@lón'100

Proy*los de A{uá y Dcnaje

Dcñr¡c¡úr dd a.x¡a¡(br

Xétodo de Cálculo

ufdó.d de l€de. r§ Rc.¡lado

Paráñ€r.os de S€roforización

Flu¡Gñ l. d. L.ñ.Jón
TnlEtEl

F..lra ó6 Af..b*¡óo
2021{1{1

E¡úd.d o O.pe.ldqE¡. RÉpoí..u€

Dbporft lid.d
09{4-2021

ull¡lu l!ch. d. Act¡¡liz¡c¡óñ
09{¡-2021

U.ldd 
^¡ÍÍnffiv. 

i..pq§Hc dc 3u S.goiñiérto
Unidad dé Plañe*jón y Evaluació.

Valorcs de Referenc¡a
Oto€ V.¡oñ. d. ¡€ferEÍ¡r¿

)

PLANEACIóN V!ru4LU!'?¡5fJ
2021-2021

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

irli:Tt33j"il':i l::i.ri:

É1t$#:í?#ffi§E&
E?,*Tffiie§€§

Z
2n2

MUXlClPlo DE
OE AZUETA
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a
CAPAZ

Comisión de Agua potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

F¡cha Técn¡ca del lndicador
Ejercicio Fiscat 2021

Dato6 de ldentificacirn del lnd¡cador
ct¡v.

2021 -lgAgpot
Viñdd.ciór con ?rogEm!

Nol'ürl d.¡ bdc¿dor
CobertuÉ de ág@ por vMende

E§rálegi..
Obr.dvo dc! hdc¡do.

Te@
Abast{iñ¡enro de Aguá Potable

Á¡lblb de cdúot
R6llrado o impacro

S..rtido .i.¡ rrxriddd
AscendqE

Fr..rf,rEl¡ rL lcllclón

Fsch¡ d€ Aprob.c5ñ
202141Q1

o D.p.Il(,€íc¡r RGpoñ.¡bte

i/tedif la cobén!É det serbo de agú @rabb

Meú lá cobenlr¿ del sep@ de agua poEblé
n¡mero de vñiénde én .t

No lDñás EgbÍádas'densiiad hab,loo)/No, Hab

D..crl.ró0
Cobeor¡a de ague @r v¡vbndá

un¡d¡d d. f.diri! det R€.{ltado

Unidad dé &@ Poraue

O.lrfc¡ón dd hdc.dor

átodo de (:ál,culo

)

M¿ryo. a 7 y i¡qb. á 10

lnc¡émslar el no de vivieñdas con a@$ at agu6 potabte

\aNiendas @n ec.aso át ague porade

PaÉmros de

Semlori¿acio

Valores ala Relerorci!
*r¡. v¡¡o[. (r. Feft...lcL

Otspor¡¡b¡lal.d

0947-2021

UlürD. Éd¡ .¡. Acb.tzrciór
0947_2021

&idad A4n¡n&ffi y. RÉpo.E U. d..u ScS.inü.nto
Unidad de Pláneióny Evat@ciúUe y aJ€nbrilado de zihu3r3ne¡)

PLAñ|EACIóN YE\,ALUACIC,N
2021-2024

SUBDIREGCIóN
ADMINISTRATIVA

Rr¡tc lr. v.lor i¡o úspdtt¡.
grlm

¿-
cl:M¡hgFLrr an",a i,ar¡.!ri¿ Y
, \LaÁ¡r,-¡:i (,i !41 ill lil'¡. il .'.it¡i,

á§trffi*?*ffiíde
g*$TffiffiT§A

a)
7

DE AZUEfA
tctPto DE o

RRERO
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Medn bs €auiros eléclricos co¡ mnEnimiénro

Médir los equipos décticls con mnrénimiénb en ¡etación ál tobt de equipos

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Z¡huatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscat 2021

Iréfrü:5n (hl líd{dor

q.Ya
2021-?0,qPot

\rincul.ción Coí t rog.¡Ír.

D.toa de ldentiñcación det hd¡cador
tfqlüñdC trdk dot

Pofce.Éje d¿ equipos eléctrirs con ronEnimienb
¡lpo oim.rE¡óo

G6üón Efcacia
Obl.tYo dd hdlc.(br

tqm
Abasredm¡enb .le Agua Porabte

Añ6iüo dé cdrro¡
Pr@

Sdrf¡do .Ll h(Íc¡do.
Reg!lá¡

a
CAPAZ

DÉ.dpc¡rn
Íétodo dé G¡lculo

PaÉmeüo6 de SemloE ción

Total de Equipo6 Eterie con Mno / Totat de equipc

Undad der€@ Potabré

Ul¡ü.l rb L.¡(b .br RÉui.{ro rea.
Dár trwi.n¡ni€rlto a b tota¡ó€d d€ €quí.€ de lé nl€r[es de abá§ed¡i€nto

Equip6 Elécúic66 c@
Ma¡¡enimi€nlD

Fr.c¡émh d. I6.¡dón
Trim€sr.l

FÉh¡ .rr Aprob.c{úr
2021{1{1

Era(f.d o D.pén bnc¡. Rá.!on3.U.

obpoñibitid.d
0944-2021

Uldnu t ch. ds Act¡.lE dón
04{+2021

UnU¡d Aálfniúldrn R..par.¡bté (b s Scgrami§núo
Un¡¡lad d€ Phn€¿oón y E€llaciónAgua PoBble y ArcnÉ [¿do de ¿rhÉEne¡)

Valo,Es ale Rsferenc¡s
Ot € \hLrr¡ r,c RGft rnc¡¡

PLANE{CTóN
tvaLUACt(Dñ¡

2021-2024

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

R¡frgo6 l,é V¡¡or l'1o (!.podbré
ItoirE

anr,i,:l.laagat Á..,r^ pcrrc!i Y
;,taritri i,.ij.i:a :,- rtrJar¡tÉ .r

Jj*t ?tli?*ffi§&
§f.§Y*IffiF'é,&

) &Z
o

IrIU
ur{tctPto oE
DE AZUEIA

2021
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Comisión de Agua potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejerc¡c¡o Fiscal 2021

Medn bs tuOas rcoaradás

Medn hs tus6 Eparadas er €taoóñ á bs dr¡da§

CLY€

2021-21AgPot

V¡ncul.ción Con P¡ogñÍt

T.m¡
Absr€ciñ¡enro de Agua potabte

^mDno 
de co¡aot

proc6o

s€nti.b .t t ¡rd..dd
Regular

a
CAPAZ

rr€.Grbclón

Dtto6 de tdent¡fc.c¡rin det lodtcado¡
¡oñbrr d.t tt.tiiGrror

porgraÉ de tugas Ép.rádas eñ bros domijt¡arias.r.ipo 
orma$iór

Gesnón Eñ@ia
O6JGúvo rl€l [l.lb.(b.

D.llÍ¡clón rlet tr.¡artú

Xélodo de C:álculo
Un¡dad & L.t r¡

Unidadde ¡¡arEnimieiroy Co¡srlcción

t nkLd d. L(frta rté¡ R..uttarto

Fugas épáráde
Rep¿Er la bratirlad de tastugas@lrida§Totalde Fugas repáGdas / Fuqasocurndd.lOO

Fr..¡.rEl. d. Ir.fc¡ón
S€lÉtrál

FG.¡x d. 
^O.ob.ctón2021-0141

Ennd,.d o D¿porxieíci¡ R..!.rÉ¡bt.
Comi§ón de ,€ua Pobble y Alcanbri¡tádc de Zih6ta.ei)

$Epo.!¡b¡ttóad

0947-2021

ult¡n ttch. d.lcü¡.ti¿.¿¡itr
0947-2021

Unld.d tdn¡ñ¡at .!v. RÁpqr.r.t¡t d. s S.$¡¡midio
unijad.b Planéáción y Evaluáción

Velore6 de Re,lelenc¡a
Q!. vrtorr. & ftbftlr.¡.

Pááné¡6 ¡l¿ Semáf orÉacióó

J

1 00 Con Fi€sSo

2021.20

R¡igG O. V.b¡ r¡o dbpootué

r.-;:.1i.:: -ú,.a a. ltq. _..l.ftro

PLANEÁ.CIóN
EvÁLL,actói¡ SUBDIRECCION

ADMINISTRATIVA
üiif,iiT#ffi§é

Z ;i1,:;THffi§ru§

H. AYUNIAMIE
MUNICI

DE

oi¡§tructol{Al
ZIHUATANEJO
GUERRERO
frz1
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l\¡tedk las tugás de denaje EpaEdas

Medü l¿s tugas de dc.aje lepár¿d6 á retación a ta ocuridás

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscf,l2021

DatG de ldsrtficác1ón det tndkra.tor

Por@iaje dé tugas lépá6d6 de d€n.je

Cl.lE
2021-22rqPot

vinq¡l:dó.r coo Pñg.¡ltl

lem
attásE jméob d€ Aquá Potabte

Áñbn d.coírDt
pG!§o

S€noilo .Ll lft¡c.do.
Regutár

a
CAPAT

¡refr¡¡róí (g rx¡c¡.bt

Xáodo dé Cálculo

P¿rámeros de Ssabrizáción

IlPo
Gésüón

Ob*lrivo (¡l ¡xüo.br

O.lcrbc¡óí
FuOas Drenaie ReDe,ádás

ToÉl de Fugas Dfénaje eparadas / Fugás Dfeñáje
Ocu¡ridás'100

U¡rkl..l .b ¡.drh dd RÉut¡tb

Fug6§ DreraÉ ,epa6das

Unidad @ Mái!,limbroy Co$ue¡ó¡

100 Coi R¡esgo

RepáÉr h btalirad de tugas de dÉñaje

F Eú¡d..b Ld¿tó¡

f€ch¡ dG Ae.oo.crir
20214141

DÉpoolu¡td.d
09-07-m21

UlüÍ.lbc¡¡.te Acü¡¡üz¡clón
0947 m21

Ur¡.hd á¡tlid.lr¡lv¡ R..po.r..L d. su S.gl¡t¡{rü
Unilad (b Pl¿ne*jú y Evaru*jn

o D.?.rxLft¡ R..pon .Ue
Pot de y Alcantádttedo de Zih@t re,o

S.ri.
Vabrr6 de ReLErcia
Oboo v¡lo.r. d! Réfrñrd.

¡OTABIE

PLANEAGTóN Y
ET'ALUACTC,N

. ¿0¿¿ .ccloN
A MI ]STRATIVA

Rargc f¡ v.ror il,o dsPon¡b¡G

Iárim

:. ., Ylllsc. . "¡,,,., t,r -i i nL r^.lJ -r l l,r,{ -':: r \ ¿ j:)

3::*q§#iT#ffi§&
§tr§Yffi$!ir§§

) z

Z
DE

MU¡¡
RRERO

EJO

/t
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CAPAZ

[¡e!n b cá¡ridad de redes dEDtváds

Medn b @nddad de reds dezo¡rálas en relacjón a tas pog€madas

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lnd¡cador
Ejercicio Fisat 2021

a

Drscrip.ró.t
Redes de drenáje desázotvad6

Formut¿
Tolal de ñl red6 d6aolvadás/ Mtde Édes

p@gEmadas'100

tlr¡üd d€ X€r¡dr ird ItÉut {b
Ml de rede§ de d,enáje

Ml Red6 de Drenaie Unidad de Ss@mienb

100 Coí Aiés€o

Desá&ñar todás lás rede§ de drén6É que pE*nran ra@námGnlo

q.Ye
2021-2WPot

Vlñcd¡Gión Con Pl¡g.¡Íx

DaÉo6 de ldent¡ñcackir det tíd¡cador
l'aoñba üt lxtic.do.

Po¡ce.raje de edes dé§aM¿&s
Tlpo

G66óó
ODFtYo .t r hd¡c¡dor

Tem.
Abdté.iñién¡o de A{uá Po6bte

Árnbiro d. Corü!¡
proce§o

Scrd.b .ld tÍ(Íc¡dor
Regu¡at

ON.por{t{id.d
a9n7 2021

Ulún ñch¡.Ltcü¡.¡ac¡ó.r
0947-2021

Un¡di Á.ffillrr¡üv. RÉp.r¡¡U. .b e S.g¡¡m¡€.Lo
L,nirad & Planérdón y EEI@ión

D€fnt¡ó.r .L¡ hda.tó.

é{odo d3 Cálculo

Parámüos de Sémátoriaión

F..cq€rrr. d. ¡.dc¡ón

F.rrr. déAp..6.cbn
20214141

o D€9éd€nch R..p6ír.u.
de y A¡cantari¡lado de Zihuarar€¡)

Valor€§ d,e Refeencia
Otc \h¡ar. é Rádlrd. R¡iEE O. V¡lor ilo d!¡pooibtG

Ianño

Ilis".
7 ¿-

20 -2024PLANEAC¡óN VE\/ALUACIG,N SUBDIRECCIÓN
ADMINISTRATIVA

áa$#§Y*ffi§é
§s$?Hffi*§§

AY
rluNrcrPto

DE AZUETA G
202.
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ó
cAPAT

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Z¡huatanejo

Ficha Técnica del lnd¡cador
Ejerc¡c¡o Fise,l2021

Medn b cantdad de agua pobbi¡izda

Cl.v€
202124,gPot

\4nor.cón Cdt Prog.¡!í.

0.t06 de ldeúlficac¡ór del lndkadot
I6úG .¡t h.faxror

Po¡csraF deagua porab iÉda p6.a coñsum hurono eñ zoE u¡banas

lipo Otm.ñaóí
Estraegico Efecia

Oqcdt¡o dol h.¡ado.

Tem.
Aba§teoñ¡énro de &ua Po6ble

Á¡rrño d,. Coúo¡
Resultado-lmpeto

S.nddo .¡.t t üt..dd
Reqúlár

Médtr lá enddad de ¿guá @EbilEaúá e. relación
álagn@ prodücida v suminisrr¿¡á p6ra ta ena

Z

¡rcñnlclón dd lx¡c..br

Hétodo de Cálculo

Totál de m3 água pobbilizda / btat de m3 á9!e producida
.100

a Porable y ArcánE.ittado de Zihuátañeio

g€6cripc¡ó.

Agua potabili2adá zoná urbaná Uñldad d€ Caridad der Aguá

Un¡dad d.I.d¡dá dot R6utt¿do

M3 Aaua mtatilizada

PaÉñé¡G de SdElori2ación

PolábilÉar É rotáriJad der agu¿ pEdudda

10o Cor1 Ri€s€o
rlBeid. d. Lúdór

fndEtEl
Féchá dc Arrobacliú

20214141
Ert¡dad o fr.P¿fdarE¡. Re.poMble

ON.9d !¡¡d¡d
09{4-2021

Uldm. t dr¡ .1. Aclr¡¡l¡zación
09-04-2021

lrnidád Adm¡nisE¡dE R.sfoísaua de su Séguim¡ento
Uradad d¿ Plan€ación y E€lEaón

PLA'ÚE,ICIóI\I YEI'ALUACt(}N 20 1-2024

SUBDIRECCION
ADMINISTRAT¡VA

R.ngo. De v¡tor f,íÍ@
reánm

L
!? j. úÉir!-r "_r.\.tol :.tr-._l

át"E*Í§#E§t&
:T..,dYffiffiF#§

Valor€a de Rclerenc¡a
oto. \,4o.§ rb Rd.ñíci.

7EJO
RERO

MUNICIPD DE
DE A¿U
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a
EAPAZ

Comisión de Agua potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del Indicador
Ejercicio Fiscal 2021

Datos de ldentificác¡ón atél lndicador
ombrÉ rtct hdicado. Tem¡

Po¡cenraje d€ agu¿ porabtÉada pard msurno huruno en zoGs turates AlasrecjmÉnio de Agua pora¡¡€
f¡Po Di¡ñen.¡ón Añb¡to dé conrrot

E§lrategi.o Eñeci¿ Resuttado,tñracr)
Obj.livo del hd¡c¡rlor sénri.ro der tndicádor

Re9!lar
Deñnlción del tndiedór

lf,étodo de Cálculo

Cl.ve
2021-25 gpot

V¡nculación Con Prcg.¡ma

Tolaldeñ3agua@rabitiada /btatdem3ag!ápoducida

r'¡€d ¡ra @nddád de ¿qua potabit¿ád3

Medirra c€ñ¡dad deaqua potabilEda eñ rebcÉñ
alágua pEducida y suminisbádá paÉ ta zona tu¡at

s4ri€ E§tidlsüc. Di.poibl.

Ur¡dádd. édir¡ det R.6uth.b

&ua pobb¡li¿dá

ParáresDs de SsEtorizáción

Délc¡hció.t
Agla potabilizáda zon. ru.át Unidad de Car¡d¿d dét Ague

fab
PorabirEar h toterirad delaoua prDducrda

R¡ngG r» v¿to. i¡o dÉPo.¡bt.

Fr€cf,rEt. d€ ¡..¡ctón
friñesr'at

Féch. d. AFobrcitn
2021{1{1

Entidád o [lcpéndmt. R.§poMbt.
Comisión de Agua PoEble y Ak?ntarilalo de Zih@ta¡áh

OLpo.ibX¡d{
094+2421

utt¡má f.ch. de Acr¡¡l¡záción
09¡4-2021

un¡d¿d adm¡n¡§tretivá Réspons.bté .t su s.guinie¡to
Un idad de Ptáneación y Evatleción

rea de Releréncia
Vr¡dsc d. ¡{ehlEnc¡¿

2024

20 1-2024

zi,
!PLA¡uEIICIó-N Y

E\'ALUACIclfU SUBD¡RECCIÓN i

DMTNTSTRATIVA j

I

á;LffL='iT#ffiíáL
§'l-tTHffir€§

H.
fsuNtct

OE
AIANÜo

UERRERO
202r
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ó
CAPAZ

Comisión de Agua potable y Alcantari ado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercic¡o Fiscal 2021

t|¿o6 de ldentficaeión del lnd¡cador

Porceriaje de análisi§ ensfácLnos del agua residuat

ANALSATISFPLANTAS
D..crifiúr

a¡álbis stishcro¡ic de água fesiduat fatadá Unidád dé Sáñémiéñó

AnérSáüsf / Anar relli¿dG'100
t nló¡d dé h(¡(fr rt€t R..¡¡t rb

anális¡s sálisf&ofios
PaÉíptos de Semlorizá.ióñ

Clrw
2021 -26,ó€Por

\4ncutrdón Con F¡r¡gr¿rÍ¡

Tdna
Ab6téciñjén¡o de Agua Potabte

Ámbito dé Co.ro¡
Resltiado o tmpaclo

S.nftb rl€l l¡dlcádor
Regurár

Medn b calida! de tas dé.argas de agua res¡du¿t

Ir.ñntc¡ón ¡t t t¡dc..b.
lñsturent' que ride ¡a e¡idád de ta degrg3 a @erpG ¡e.epbr6 po§ierire al n€bm¡e¡ro de ag6 E¡duales

Xétodo dé Cálcülo

CoñÉrcn der€u¿ Por.ble y acantariládo de Zi

Valor€6 de Reta¡Éncit

no
Esr.aDq¡cD

Obi.tiw (§ lxtic¡.tor

l0o Cú Ri€sOo

Fr€drnc¡. d. L.lctór
f¡im€6rrar

F.cru de A¡.Db.ción
20214141

E lr.l¡d o O€p€¡dc.c¡. R6por..b¡.

obporibit¡d.d
09{4-2021

t rlllE l!ch. .b Acü¡.tiac¡én
09{4-2021

Un¡d¡d A.r .§r¿tv! Re.po.l6¡bt6 dé ú S€gülni.nb
Uñid¿d de Pl¿neactó¡ y Evatuáción

Lograr rá bE¡ijad de añárÉ¡s slifáclo¡i§

a&

Sérit Bt¡rlfrüc¡ Die,f¡onbt€

AnátGis2020

PA
SUBDI RE ,oAJA D,t/,IN ,§IRAI,VA.

R..go! I» V¡lo. ¡o ó.pon¡bte
rárim

a;,i,: afll@t.t,,¡ piri,:;L¿ y
,.1::r:-ji,.!;iJ tra l- FJ¡iÁirirO

,il'tii;iT'#ffi$&
¡i'$Y'*ffi*d,ffi

IÜri¡ Ycróru
Z

EJO

2tr2t
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a
CAPAZ

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Z¡huatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscal 2021

D6tc de tdent¡ñcaciós det tnd¡cador
Clrv. Iom!.! ¡rd ¡!.ti:dq'

2021-21A9Por Porcer¡t ¡e de todos feri.ado6 p¡odlcr! de tr¿rañi$ro de
lB águas residlá¡6

\,¡ñcutrd& con Progn¿ñ. Tipó t iír€n-ón
lngresos Propic C€rión Eñeciá

Obr.üvo d.{ h<se.b.
MBdn b @nüdád de lodos reüEdos

Oírll*óí d.l Ec¡(br
[¡edn b @rüdad de rodos etiÉdos prcducro dd raramienb de ras águA r6ijuete§ en re¡ádón @n ¡G gene.¿do§

f,étodo dé Gálculo
O...rtdül uñ¡did.b raÍdi

LodcRe Lodos retÉdG LodG

t ¡ldd d. I€(lk¡r d.r Rc$ü¡<ro

Lodos reüÉd6

ParámtG dé SémL.izfióñ

¡.rn
A&s¡ecimi€nb de A{ua Potable

An¡¡'¡o ¿e co¡tror
p.()<É

s.rd(b d.t trdc.dor
Regúlar

Agua Potable y Alcánrarilládo de Zih@tanejo

Valoara de RrfeÉnc¡a
O!!3 LálorEs dé Rér.¡d¡

tlnidad de sáne¡ñie¡rr

RéliEr h totalired .¡. lc.to3 rt€.titÉrádós

¡t¡¡!6 O. V¡tor xo di6poribt€
Xár¡tu

ioü,:5.4@qalJ, PorÁlLa Y
¡LürrrJj Lrr.irJ 3: liB.,r.riNirc

ÉlU§3gT. ffi§ée
ET''TB:$§F§§

Totalde m3 de lodos €üÉd6/Totslde ñ3 dé tod6
generadc'100

1m Con Ri}sgo

FrEoE ¡c¡. d. I€d¡dón
Tin¡€stEl

Fé.rE dc Ap.oO.llóí
20214141

Errtd.d o O?.,ld.rrc¡¡ R..poír.U!

D¡podbitid¡d
09{+2021

Ultllll iEñ. ri. Act¡.E¡ció.
0944-m21

t nb..l A.Húlrd\á R..poí..i¡¡e <b $ Scguim¡.nto
Unirád (b S¿n€¿ñi€nio/Un¡dád dé Pbn4ón y Evalu&6n

)

r-tnrft¡óru Y 21-2021
EI,ALUAC¡óN SUBDIRECCION

ADMINISTRATI

É
DE AZUEIA ERO

2Á
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ó
CAPAZ

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscal 2021

f,étodo d6 Cálculo

Unidrd d. L¿dld¡ d.l R€3ult¡do
lnlo¡rc dé G6üd El¡2á.1ás

D.to6 d,e ldent¡lcac¡ón del lndicr.tor
o.ve iloñ¡r! dd h.¡c.dor

2021 2SrqPot porcabF de iolorié§ de g6tión
Mnclhc¡óÍ Con Pllgr.tna npo ütrBrdón

l¡gresos Plopic Ges¡óñ Efidja
Objcdvo .r.t ¡tdict to.

Prsá¿r al co¡sqo de Admin¡§rá.ióñ t6 iñtur¡es de g6tion que po. tey de!6n pres€nrar§é

ttelnlcó'r dét tñdicádor
Presetar todos 16 iñlom6 de g€§lion qué por ley deb€n presenbE

fqn¡
Abasrédmienb de Agua Porabre

Árbib d. Corltd
P¡o.¿so - aclividad

S.nt¡do d€l hdicáds
Ré9ular

Formul.
Total de inlorG de ge§rioó pre¡Edc at Co.se¡) ¡te

Adñinisración / tral de inlom6 que por t€y deba.
presenErse'100

S€ñ. E!a.d!üc¡ Dislo¡ible
lnlorn'es 2020

INFGESTIÓN

A8

,..ii---AelóN Y
.raclóN

érner,os de Se@fori2áción

dé RefeBncia

Fr.q¡ütc¡¡ d. f,.d¡dón
Ser¡est at

Fáchá dé Ap.ob.c¡ón
202141-C1

Enüd¿d o D€perdsc¡¡ RÉPonsáb¡é
comi§ón de Agua Porable y Akañtarilado de zihuaranejo

t bpdribrid.d
0947 2021

Ut¡ma lechá de Actu.lÉ¡.ión
0947-2021

Un¡dad Admi¡¡s*ñtiv¡ R.sporsaue dé s §¿gulm¡énto
Unidád de Pla.aión y Evaluacio¡

R.ltg6 Do v.lo. l{o .*¡pd¡ibt
Iánm

)

A :i ji.:ff*.,:'-,.:r ;..i..¡i,l
¿-

Z
2021-2024

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIV

iá*jr,ií?-#r€l&
ET"$THffir§§

¡
I

A
I

MUN
DE A¿UETA

202,
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a
CAPAZ

Comisión de Agua Potable y AlcantariÍlado de
Z¡huatanejo

Ficha Técnica del lnd¡cador

Ejercicio Fiscal 2021

T.nr.
Abdté.irienb de Agua Potabre

A¡nbilo dé cootd
PrGo A.rivilad

Oatos de ldGñtifkac3ón .tét tnd¡cadot
CltE l¡dú[.t thd..dd

2021-29A4pot porce aÉ de peMas intcñiáds $be et p6go oportu@ de
106 *toici» .ld águá y sús @rir6

V¡ncul¡¿ión Con Progr¿ñ¡ T¡po Dim€rE¡ó¡
hgresPropi6 EsráégÉo En aciá

Obrsür,o d.l lrx¡É.tor

i¡edir el g€do de coicierci¿ ciudadaná sobre et valo¡ del agua y h imponancb de su p¡go.
DcñDlc¡ón dal tndic¡d,ot

lnírument¡ que mide el g¡ado de orcbnciá ciudadana ebé e¡ €tor det ag@ y h impo¡randa de su págo.

mit{odo de Cálculo

S.rt E!üdi.rica DirF.rU.

Pecoras iñlorcdE $bre er vaklr det agua y
lá jrEonancia d€ su p69o

Unidád de Cultrra dél Agua

Formula U¡id.dd! oditá dét RButt¡do
Pe¡sonas inbredas sobre er vator det agla y ¡a ihporEñc¡e de pe,s6 inbnnadas sobÉ e¡ €tor det agua y pago oportuno de

§u pago / tobl de la pobracón'1 00 lG setoaios
Paórerc de SeroaírrEáoo¡

Frá¿¡ré i¡ d.I.(lc¡út
Tnm6úat

F.ch. d. Aprobacióñ
202141.o1

Ern¡ded o D€pend.mi¿ R.spoÍEáUe
Comi§ón de Agla Potaue y Alcantaritládo dé ZihÉláne¡)

oÉponibi¡ir.d
0944-2021

Ulliñ¡ fech¡ dc Act¡¡.I¡:acló
0944-2021

Unidád Admirisdv¡ RGspoosáUe d€ su S€gu¡m¡énto
Unidad de Plane&¡ón y Eval@ción

Máyor a 7y M€.'or a 10

fes ala Ralerenc¡e

2021- 24
,**, SUBDIR ECCtÓN

ADMINISTRATIVA

R.ngE D. Velor 
'{o 

epo¡r¡blé
Xá¡ir¡o

ai-,i,r:.3t¡r¡d5sr\

áliLlfi*?¿3ffiÉ&
§ü'§THffif€§x

do ¡o. ÁñoelB Máríns¿¡-.qirErc¡ó¡ v
E1'ALUACION

Z
tctPa
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a
CAPAZ

Foamuta

O€laEcior€s reviedás /dedaÉcioñes
p.eseñEdas'1 00

Medn h @nlidád de déc¡áEcioÉ rdisdás

Medn b ca.üd¿d de declaraciones .evbadas en retácij. a tas prestadas

Comisión de Agua Potable y Alcantaríllado de
Zihuatanejo

Ficha Técn¡ca del lndicador
Ejercicio Fiscal 2021

O€6rbió¡ d.l ln rc¡dor

Cl.v.
2!21 '30¡€Pot

Vh.ülációí Coñ PÉgEÍE

hto6 de lde¡rtiñcác¡ón del lndicador
Noñb(t dd h(lc.do.

Porceita,e de dedarac¡m6 páúir¡oniates,evied6
lip6 D&rE r¡¡ór

Gesnón Efcacis
Obrrdvo d.l hú.r.to.

Tem
AbdtecióÉnto de A!úe Po€de

Ánb¿b d. eoúlt
Pro.e§o - ,awidád

S.nddo dél Lrd¡c.do.
ascendenE

Agua Porebre y Aenlarilládo de zihuátanéjo

étodo dé Cálculo

Declárác¡B reali2ádG

unid¡d d. Iédld. d.t R.a¡lhdo
O*láBcion€s présént das y revisádas

PaÉmero6 de Semloriaión

Lcr¡
Rwier odas ,as d€l¿ebnG presenradas

100 Cú Ri€sgo
FÑBncI¡ II€ ÍüIG¡óD

Trim6rat
Fechi de aPrcbac¡ón

20214141
Entld.d o D€pé¡dcm¡¿ Rc.poÉbte

IrbPontbitilt¡.t
09{4-2021

Ult¡m¡ Écñá de Act¡al¡2lción
09{4-2021

Uñid¡d Adñ¡nlstr.liv¡ Re3poEábl¿ .l¿ 5u S€gu¡miérto
Unidád de Plane&ión y Evaruac¡ón

DE AZUETA G
2021

Valor€6 de Referenc¡a
OAc Vdori. d. R.ñr.c¡¡ R'lrgc Oo V.bf a¡o .f¡porr¡r¡e

l¡ánm

NEACTóN Y
EVALUACT()Irl

§nlrlo

2021

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

l'¡.¿i :;. it"q}ffiÉ&
x :¿ .,--._F(.JtÉ F-i. t jÉ
;:i. , '.Tll'¿i srlnl

)

a)
a.r,l,

:

I

t

I
¡

rT{ r
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Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejerc¡cio Fiscal 2022

t eñniclón d.t t.d¡ddor

étodo de Cálculo

Medir lá Énüdád dé eíwáré

Médú l¿ enddad de stware di*ñádo e iGErádó

a
cAPAT

Cl.Ye

2021-31&Por

V¡n.ulútón Con PEgrm

Datos de ¡dént¡fcac¡ón del lnd¡cador
oírü.r .td h.ác.d6r

Porc.íiaje de soiiúare esp€dátÉádo iñsrabdo
Trpo oE dt ¡ón
G*lión Eñ.¡.iá

ObisüYo dd hdlc¡d,or

Tcm
A¡3ste.im¡enb de Agua Polábré

ÁmblE d. Co6aor
proceso

W d.l lndicdor
R€gular

vrÉb¡.
Sottwáre

Fomulá

Toral de sltware rnslárado /sottllare diseñado,100

deAg!a Potábre y ArcánEritlado de Z¡huarañéio

Unidad de Sopone Técnk

M.te
mpleñentá, nueEs rdor.gias para et paqo de eryicic

R.rgo. t € Vrbr l{o di¡po.{Uo
f,a¡inp

O..crpc¡ó.r
Softw¿re d¡*ñado e insiáládó

Freo¡.rEl¡ d. Ié(fc¡ó¡

Fecha d¿ Ap.ob¿ció¡
2021{1{1

Élt¡d¿d o O€pend.m¡. Respon6áb¡e

Oa.ponl!{E d
0941 2022

Uhim féch¡ d. Actu¡ai:ación
0941-2022

Unid¡d Adm¡¡¡str.live R.§poñab¡é d¿ s Seguim¡.nto
Unidad de Pla.é*ión y Evaruacion

un¡.hd de Médirl¡ de¡ Re§unado

Sofisa¡e di*nádo e iñíárado

Pa.áñ€rr6 de SgBlor¡¿dón

Valolea dé Refurencia
Oüc V.lor¡. dé R.ftcrrc¡.

I

¡
I
I

I
I

i

POfAELI Y

CaslroPLANEJICIG,N V
EVELUACIÓN

a.li.i

21-2024

SUBDIRECCIóN
ADMINISTRATIVA

tjiligl;i?{}ffit&
¿ ÉÉ';"r¡iáffi-$*,ñ

lctPto
DE

ATAiIEJO
UERRERO

m2¿
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fho6 de ldentlñcación dél lnd¡cador
CleY. iroñtrt.td h(ic.dor

2421-32AgPot porce.¡bje de Vehicutc @n Enénim¡enro
vindll*¡ón Cor ProgEnx T¡po Dt ¡t.rt.¡ón

tñgresPropi6 c€üó¡ Efecia
Ooi.tiÉ.t ¡ hdic¡do.

M€dn b @ntdad de vehí@t6

Ocính¡ór dd hdc¡dor
¡/tedir la Énddad de véhi@tc co¡ nanenimiato en retación con lá bEtirad de váicutos.

Iétodo de Cálculo
t ..shciór udd¡.t ü §|d¡

VEHiCULO§MTTO vehícutG cor ñánteñimÉnio vehiculos

CAPAZ

S6fi. E ürdí'ri6 lr3poo&{.
Vehiculc on marleniriento

2020

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Z¡huatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscal 2021

PaÉmerrc de Sffilo 2ád6

100 Con R¡BSo

Tclnt
Abasr€ciñ'e.to de Agla Potabre

Árt iao .b @rarot
proceso

s.ali.b .ld lndlc¡.lof
Régu16r

Unidad de S€úicios GéneÉles y Pqúe Veh

tolrul!
Toial de vehi¡:! 16 .on @nténimienb / rotat de vehi:utos que

conJo.ñán el parque vábutaa l 00

Ud.L.l d. f& dcl Re.ul¡.b
Vehi.llG @ mlxÉr¡imdü

Fr.c¡¡émi¡ .b ¡.(ldón
TriñesFát

F.cñ. rb AFrt ción
202141l)1

Erüd.d o O€p.|xt€.lcL R6poo..!¡.
Co6is¡ó. d€ Agua PoraHe y Ale.raittado de Zil¡@taÉio

D&poí¡D¡¡d¡d
0944-2021

Ulür !Éü ú. 
^cü¡a[¡ecih09-04-2021

lJ¡5.d ¡hÍn*b¡liy. RBpdE¡UG (b !u S.gi¡¡i6íto

de Refere¡c¡a
rhlüürbR.!ftr¡ Ei¡ i¡ngc Oc V.¡or oo rf¡.por{bb

L&itu

Gabrlet. f.pi

2021-2024

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIV

a) L
i

á,1[.§#i3#ffi*¿e
a:llF,naliiil,

e¡-an¡eac¡ónr v
s\'J¡LUACTC'N

iEl§
a_,_

r',§?H?ü§§É,

H.

OE
uNtc¡Pto

EJO
RRERO

2024
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Medn b €nüdád de ¡equeñmienros regisrEdos

Vedi lá @ntdad de requenmienbgsotErad6 por ras unidades aomhsradvas

a
CAPAZ

Toral de R€querimienro6 de ¡egisrádos / RequedúÉnlc
r€li2ádos por hs áreás de -uerdo at pesopu¿sb

aurorÉ¿do'1 0O

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscal 2021

Mniló. ¡Ll h.rcádor

Clav.
2021 33ó€Por

l4ncuhc¡óo Coí PEgnm.

Datos do ldentificacióñ det lndicador
Nol'ür dd h(cc.do.

Porcslaje de Requeriñbnbs de marerÉls
nPo olrEí.¡ón

Gésüón Eñeciá
obÉüvo d€l hdic..br

tqn.
aba§¡edm€ñro de &uá Porzble

Ám¡Lo d. Cot'or
proc@

S.lrürb dél lr<{cador
Regular

REOMATEIÑSIIM
Ocscrlr.aó.

Requerimienb§ de meriatés e insúmos D€b6/Requeriñ¡entG U¡rdad dé Recurs6 Máte á16

l¡dú.d .L L.ed¡ d.l RÉ.¡lbdo

RequénmienrG realÉádos

k
l}r ú lldsüD dé t}§ Eqenmi€nlos

trétodo de Cálculo

ParáreúDs de Sémf¿rialó.

Frta¡€n i¡t.t Ldtdóñ
frimesrar

F.ch. de Aprlb¡cttr
202141n1

artdd¡d o t€rGnd6rrc¡a Ft€.porÉU.
coó§ón de a9úá Porábre y A¡:¿rrañfádo de zihuata.e¡)

DalFí¡bitkt¡d
0944-2021

U¡tim ñctr. .la Act!¡¿Eacióñ
09,04-2021

Unid.d Atut¡nlürütr¡ R..pdBbt. tb !u S€guiot.nao

Valores de Referencia
Olfo6 v.tdr. ds R.tuüxlá

Uñi¡jad de Plan€acjó¡ y E€luácion

2021-20

SUBDtRECcloN

ADMINISTRATIVA

R.ngo6 t¡. v¡tor ¡¡o dEponibté

Ir¡!¡m

:,r:li^rX§i*.;i]:ll":,;l::i]:
i¿ Y

¡ll*L:iTtffiE&
.¡:+ ,i-: r ?re. r: É F*., ,' :: ;; ia5iü *¡sx¿

Er,ALUAC!

I
I
¡
I
t
I
I

I
!
t
i

¿

OE AZU

¡'¡ar

202.
RRERO
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l¡edn erg€do de proE§ioña]i¿ción dd lerso.at

lnsrúmerto que nide elgrado de profesioDati2ación det per$nat

Comisión de Agua Potabte y Alcantar¡llado de
Z¡huatanejo

Ficha Técnica del lnd¡cador

Ejercicio Fiscal 2021

Datos de ldéntif¡c¿c¡ón det tnd¡cador
Nqlür! d.¡ hdii¡.to.

Por@ra je de C€paciteciones €ari¿das
l¡po

Gerión
Oq.6vo d€r hdb.&,

ó
CAPAT

Cle
2021 34AgPor

Vircu¡¡clón Con PDgr¡r¡.

?6ñe
Abasrecimiénb de Ag!á PorabE

/i¡¡bi¡o de Cdl'ol
p¡crce§o

Señtldo dol llr(fc¡dd
A@ndálé

rEldhctür
CapáciEc joB rerlizádá§

Ircfniclin d.l hÜc.dor

lÉtodo de Cálculo

Udd.d.l. aa.d¡da rLt RÉtrlt .l.

Capac¡e<ioe rcalizadas

PánírEt6 de Señ¡aforiaió.

Unid.ddeBdls HutunG

foial de capacta.ionB r@li2adas/ Tolai de
c¿pacitaooñ¿s programadas'100

A
21-2021

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

Mejora,lá profBbnaliáió¡ del pé,§oñál del orqañism

fl¡ngG Dc v.lor lNo dispodbt )

Fr€c¡¡.mi. d. L(fdón
TnlÉtEt

F€cr¡¡ .té aFrtnc¡ón
20214141

Eir¡.'¡d o D.pel¡dírciá RBpo.ts U.
Com§ó¡ d€ Aquá PoEde y Alcánbnlado de Z¡huatanéi,

obpoí¡b¡id¡d
0944-21121

lrfilm &clr. ra 
^c!¡.lizr¡5n0944 2021

Urid.d Admi¡E¡¡.üv. R6po.r.¡Hé .te sú S.g¡¡mierüo
Unidad de Planéá.jón y Eval@ción

Valorc5 de Referenc¡a
Oüc V¡lo.r. d. at€tir.rc¡.

Y
G¡

[.riá dé ¡c Án@bs rrááinsPLA,U§¡GIóN YEf,A.LUACICtt\l
3:\#r:1;T*ffi*&

ilf iÍ"'*i'á':?€§

a\' .-'.§f!i'.i:

Z
i

Grupo Piacza - SUINPAC Contable Pag. 1 de 1

1283



¡redn et qEdo d€ ¡Éñdidó¡ de cleñt¿s

'nsruñeno que mide el!rado de feodrón de cuenEs

Tolal de docuñentG pa É ]a É¡dic6n de cuentas prBentado§

a
CAPAZ

fotá de d6uíÉnr6 que por tey se deben enregar'1OO

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio F¡scal 2021

Dsñnktiñ dd trd¡ca&.

étodo de Cálculo

Clave

2021 35AgPot

Vinculac¡ón Coñ Pogr¡rt

Dalo6 d,e lde¡t¡ñcac¡ón del tnd¡cador
ttornbG rtd tnd¿li tor

Porcen¿je de cuñplimÉnb la re.dÉión de .€nras
T¡po oitrEErón

Esll-dlÉqi.o Efi€ciá
(rbJ.dvo d.l lr.lc.dor

Tém.
Abast4¡mienID de Agua PoEble

Arnbib d¿ conrllt
pro.e

S.¡ddo .r.¡ tndic¡dd
Ascendste

RENDCfAS
D.*¡b.tór

0aumério6 daboEdc pará ta rendición d€ l.lnidád de Cónlat,lldád a-nérel

u¡¡.¡d & Iédi.t d.t R.8dt (b
O@renrls daboEdc Dara rá re¡dt¡{in de cuentas

PáÉmetos de Semforizcie

Fr¿c.¡€n ¡a de tt.d¡dón

Fácña d. A?rob¿ciL
2021Ar01

Eñlid.d o Oqén tGmÉ R..pons¡btG

oÉp6rr¡b¡i.lad
0941-2022

ljtüm. lacar¡ .lG Á.!¡.tir.ciór
0941 2022

Un¡d.d Adminisañ!¡v. ñt .pon§.Ué d¿ su S.guimi.Eto
¡€ua Porable y A1€nrailado de Zihuarane¡)

Mári¡ de b3 ÁnselÉ x¡rtin€zPLAñTE¡C¡C,N Y
RA.t-tr¿ct{)ñt

de Planeac¡ón y Evalueción

t."

t¡.ngo6 Dé válor ño dbpon¡ble

fláIim

;"1;r,Í4Liih¿-

É¿ljg::;?sr'§§34
§Éi§T,§ffir*.§,

Valoae6 de Refer?nc¡a
olrcG val,oras .h R.tbrErxra

Z 20 -2024

I
I
!
I

I
I
i
¡

-i
SUBD¡RECCION i

ADMTNISTRATIV+

DE AZU ERRERO

202A

Grupo Piacza - SLJTNPAC Contable Pag. 1 de 1

1284



CAPAT

ñtedt el ingreso por ¡euperación de caíerá vencidá

Comisión de Agua Potable y Alcantariltado de
Zihuatanejo

F¡cha Técnica del lndicador

Ejercicio Fiscal 2021

O.ñni:ión .lcl lñdedor

Paráret os de SemalorÉáció¡

a
Cl.v.

2021 36!€Pot
Vl¡culaciór Cd Pogñ,r.

¡rato6 de lderÍiñcaciéñ del lndicador
x.rnbG .t t hdtc¿dor

Porcsraje de recapéÉ.jón de e ne6 vercida

Tipo Olt|r Élór
Ge§tón Eonmia

Oijcüvo d.l lndi..da

Tém
Abastalñienro de ¡€ua Poiabre

Allluto d. corÉo¡
prodEtl

S.r{.lo .Lt tndicádo.
Aendáb

étodo de Cálculo
Oé$dpc¡óo U.¡d.d.b l!.ll.b

CarEra Vencids rÉupeÉdá Ftujo de efeclivo Unidad de FactuÉción y Padrón de UsuáriG

Fo.mulá
Tolal de iñlr6os pof f*u pe6ción de cánefa ven.¡da / toral

de adeldo por €rteÉ veñcida'1@

U¡l.hd oL lr.¡d¡ rl€l R6¡rlt rb
Flujo de etu rivo de Ca néÉ r€lÉádas

cv

sérié EEú¡disIie DÉPonibl¿

30 Con Ri§go

Fr*r¡.nc¡¡ d€ le(f,ción
Anoal

Fech¡ de Aprob.clóo
2021{1{1

Edid¡d o D€pGd6E¡ R..por!.Ue
Comis¡ón de ¡€ua Polable y Alcantariüado de Zih utzne¡)

Ir¡¡poib¡lid.d
0941-2022

Uhim f..h¡ .L Acü¡¡ll¿:cló¡
09!1 2022

UíÉ.d AdnirÉtñliv. RéporE¡¡¡. d. sü S.grim¡€nto
Unijad (b Práneación y Evaruació.

lore3 de Rcférencia
VddB.L i.lbÉtu¡. R.rgc D. valor tto dir9o.rible

LANáüIóil V
Eititr.u¿eloñ!

SUBDTRECCTóN i
!

ADMINISTRATIVA
I

;$i;SÉF:'

ÉiL.Et.;;?'.§f+*eL
ÉE'3iT*Íüf-§,'&

Z 2 1-2021

RRERODE AZUÉfA
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CAPAT

Medn b éñcacia de @bD especro de to f¿crurado

lnsturenlD qle midé ra eli*ie de cobro especto de to hctuEdo

ECOB

Cl.ve
2021 37r€Por

Vinculac¡ón Cor ProgEM

Datos da ldeñtif¡cación diet lndicador
¡{mln r¡át tü¡edd

Ef@ia Comercial

rPo
Geslió¡

Obi€tivo dél hdlcador

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Z¡huatanejo

Ficha Técnica del lnd¡cador

Ejercicio F¡scal 2021

Derlniciirñ dél l¡rla.br

étodo deCálculo

a
T.m

Allar€cim¡enb de &ua Polabre

Ámb¡io d! Coñrc¡
Proceso - ,ctividad

Satido &t t¡d¡c.dor
Reg!¡a¡

Unidad de Plan*¡¡tn y Er€luación

Unidad dé Medida dél R€uhado

Eñ@dá de Cobro

PaÉméros de SémLriaión

Valores de Rsfurañcia
Otos V¡lo€. dé RcféEnclr

Meta
RMudar los ñontos laduEdos en e elerocio

rng feso cobÉdo pof !€nc de água / Monlo iacrr Edo pof venta
deagua'100

FltcEm¡e.1. ¡édiciót

á Pota ble y Arcanbrittado de ZihuaraneF

20214141
o Oep€ñde.c¡¿ R.6pon$bté

OirponibiliLd
0941 2022

ult¡¡¡¿ fécha d. acr¡r.rizáción
o9Q1.2022

Unld.d Admi¡irEriv¡ R6por§áb¡é de su Seguim¡erto
Unidad de Planeádón y Evat@¡ó¡

MUNICIPIO D

DE

U

R¡ngG Oc V.lor l¡o dlrporaue

,,1.:;

)

'#{P/AZa) I Z :.)

Z
fH^iffitrf#i,ffiItr#;
PLAilE.ACIóN Y:ítaLU¡tett,N

2021.2021

SUBDIRECCTóN
ADMINISTRAT¡VA

.&#r;ffi*ffit&
Eá"§?frffi§"§§

Uo
UERRE
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Cl.ve
2021-38A! Por

v¡mulac¡ón C.í Programa rPo
Geslión

Oü,cdYo dél lñd¡c.dor

Oatos de ldentificac¡ón del lndicador
I'loñDÉ d.l trdicádor

PorcenbF de inspe.imes @lÉádás

Tem.
Abasreimienro de ¡€úa PoEble

Ámbito de Co¡Eol
Pr6e§o

Sont¡.to del lnd¡cador

I
CAPAZ

Comisión de Agua Potable y Alcantar¡llado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicádor

Ejercicio Fiscal 2021

Medn ia.anüdd de inspdion6

Medn b can¡dad de inspeeion6 relizdas incluye¡do las de loñas clandedinás

INSP laspe@iones r@lizdas

Fomula
Tolal de insp@ionE feá lÉadas / bral de inspe.oonB

programdas'1m

Un¡dad de lt§.r¡da ds¡ Rasu[a.io
lñspeaaiones reilizadas

D€trñ¡cióñ dét tnd¡6dor

átodo de Cálculo

Pá8re¿G dé Sémáfo.iáión

Un¡dad de Ve fr.áción e lñspe@ión

FEo¿nd¡ de Íedlc¡ón
Semestrál

Fécha de Aprobación

2021-O141

Entidad o D€pénd.rc¡a RapoB¡blé

O¡.poolb¡l¡drd
0947-2021

Ultim¡ f*h. dé ActualÉá.¡ón
0947 2021

Un¡dad AdminÉtñliva R*poÉab¡é de su S€gu¡ñ¡ento

Unidad de Pláneáción y Eválúációnaola Porab¡e y arcanbrirlado de zihüaranéjo

Valores de Referércia
OE6 Vrlo.ls .lc Refa!rc¡¡ Rang6 De v¡lor llo dLponlbla

*ánfro

2021-2024

SUBDI ECCIo
INi

ADMINISTRAT tvA

)
:.-1 .'Yf '- :.',,,:'.r.1':,1

L
(o ro.r Qtrtku^ polllLr Y
ALa¡ÁfTAR¡trAOO 0a ZÉl(, t |{EJO

trLANE.4ICIóN Y
5Lt¡iLi-iAOl¡5ítl

¡-:t":iÉ.;iT;." ítIÉ¿
::1: ¿j-.--:,rr-.1R
i l+r :i 5 §'i i z:-¡*)

EROA¿UETAGU
2l2.

üulll
DE
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a
CAPAZ

Déñn¡.lór .r.t tndidd..

fébdo de Cálcuto

Párámerros de Serotúizaoo¡

Ur¡.hd d. Xod¡d..t l R..dt do

l¡gls§c por mulEs

Comisión de Agua potable y Atcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técn;ca del lndicador
Ejercicio Fiscal 2021

Datc de ldertif¡cación del tnd¡cador
Nomb.l' cL¡ hd¡.{ro.

Porqreje de Euperecon deDqres por ñutE por la
cornBón de rnlr¿coonG ádmntst-¿t!as

CláYe

2021.39AgPol

\¡lnculádón Con Prcgr.nr.

T€t¡a
Aba§edmienb de ,ó€u¿ Potábte

Ámbito de Conr§,
prÉésD

S{i¡ü.lo del lndic.dd
Regula¡

Gestón

ObFüvo dél hdb.dor

Oc.cripció.r

¡¡edr el ingreso por mulBs

Tol¿l de ingres@rmuibs/ lngr€so§ pEupuestados

Unidad de venfreción e hspe@ión

Recaudar la lotalidad de iñgres prBupuesrados oor mútras

Unüad d€ P¡¿neaión y Ev€ruación

FÉcerd. d. X€dic¡ón

F*h¡ .lc Ap.obe.ifr
24214141

Eñtidád o D.p.rxt nc¡ Re.t or¡.¡u€

DllpoolUlid.d
09n1-2022

Ultim. tuch. d. Acr¡¿tiz¡c¡ón
0941-2022

Unidd AdtninÉdn RÉlor¡r¡bté .b su S.guim¡orrio
&ua Pol6ble y alcanra¡Ia¡o de zihuáranejo

2421

Valores de Referencia
0006 Valors d. Reférlmlá R.n!6 De V¡lor No dBponloG

tüimo

(,

iloDarF'tÁole¡ó(ñrf'Oírsú y
ALCAI\ItAiUJrlgC Dt ¿HUATAmJO

PLAñIEJTCIóN Y
*ri,.LU¿3r3á3

20

SUBDIRE
ADMINISTRATIVAi

á1L?ili?,3f+.§*¡¿
Ei.';3Hí'qA€,§

?AMIEilTO
xuÑlclPto
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CAPAZ

Medn ia cantidad de suspensiones y timtbciones

¡,r€d d cntd& de s-soeñeone§ y I ¡¡tsrciones ratradas

Por¿bre y ar€nb¡illádo de zih!aÉnejo

Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

F¡cha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscal 2021

a
ctavs

2021-40AgPot

Vimuláción Con Progam

Oatos de ldeít¡ficación det tndicado¡
Nmbr! d.t ttdicr.tor

Por@nEje de suspensiones y/o limitacione§

rPo olm€í.¡óh
G€süóñ Efi@iá

Ob¡.dvo der rndrc.dot

Tém.
Ab6bciñiento de Agua Pobble

Áñbito d€ Control
p¡o.@

S.rn¡do .lel lrdicádo¡
Aendáé

LIMYSUSPSERV

0..¿ripc¡üt
Limitac¡on6 y Susp€nsionés rertizd¿s

lrn¡d¡d d€ réd¡ü
Suspen§ioñes y L¡mitac¡ones

Formuta
fotal de sqspensio¡e§ yro liñiraooñes rsti¿dás / rDraE

proglanÉdas'100

un¡d¿d de ilÉdir. det R6u[a.!o
Suspensionesy Limitacion6 realizádas

D¿fnicó¡ d.t tñd¡cador

[étodo deCálculo

ValoÉ6 dé ReferÉncia
otod váld!. dé RéftEmt¡

Unidad de Limitadón y SuspeNitn de Seru

PaóiErrG de SemálorÉ&ión

,.¡¡¡ r:ra¡¡¡ü,

llangG t,¡ váror No dilPoalb¡€

$át¡tu

llayorá 70y Meror a lD

Fr.d¡ft¡¡ .t. €didón
f¡iñetral

F*h. .i. Aprob.c¡ó¡
20214141

ErÍ¡dád o Lrepénd§nc¡a RÉpoñslbte

Irnpq Httd¡d
0944 2021

Ult¡ma ,écha dé Acü¡atÉación
09,04-2021

Un¡dad Adñ¡nÉtráliv¡ RespoGeu. & su Ségu¡ñiorfo
Unidád de Pleneadón y Evatuación

)

PLAÑÉAC!óN Y
sr&Lr-ilelrf,ñl 21-2024 Éi*L:??'"*ffi§ ra

.4j,1
SUBDIRECCION:

ADMINISTRATIVA lr=Y$rtf€§

MUtllClP

2021
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CAPAZ

Medn b enddad de rEdidóFs

Médú la canrdad de ñedidores revi$dos

FEc¡¡Gnci¡ dG t d¡c¡,óo

seme$a
Fechá d. aprob.ció¡

2021 0141
Eñddad o Dependénc¡. Respo¡s¡bt€

Comisión de &ua PoEbte y A!.¡ ntariltado de Zih uát nejo

S€rÉ E§bdiliiá O¡6po¡ibte
MedidoresFryiedos202o

Cásúo -PLANE.,:TC¡ON Y
5r;.,.l.ti,l.ClOñt

Comisión de Agua potable y Alcantarillado de
Zihuatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscal 2021

a
Ctavé

2A2141Agpot
Vincul¿c¡ón Con Prográm

Oatos de ldentificac¡ón del lndicador
Nombr6 det tnd¡cá.to.

Po.cen6ie de m€dido¡6 levisádG

G6tói
Objéüvo de¡ lñdicador

Temá
Abastecjñiento de ,€ua porab¡e

Áhb¡to dé conEo¡
P.o.e§o

sentido d3¡ tnd¡c.dor
Asendálé

MEDREV

Fomuta
Total de medidor6 revts¿dG / rDrar de medidore

pfogfamados'100

unidad d¿ flédita det Resutr¡do
Medidd* teús¿d6

Deññ¡ción dér hd¡6dor

étodo de Cálculo

Parámeros de Ssálorizaión

lores de Roferenc¡a

Mayor á 3000 y M€m. á
7000 Con Riesgo

DÉpoolbitid¡d
094)-2021

t ltim. t€ch¡ de Act¡rátizc¡óñ
09r)7-2021

Unidad Admini.ir¿tiva R*ponsabte .t€ su S.gu¡miénto
Uñidad de Pta¡éaión y Evatuación

R¡ngo6 Dé vator No d¡3ponibte

fláim

L,^ I
!
I

t

I
!

I

Z SUBDIRECCION
2021.2024

ADMINISTRATIVA

L?ilit"r.*ffi$ §q

E§'t fi{'r}l?€.S

fAl,l STMJ

2
DE AZUETA
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Comisión de Agua potable y Alcantarillado de
Z¡huatanejo

Ficha Técnica del lndicador
Ejercicio Fiscal 2021

Medn la cantdád de lsleriG

Medn lá .aórdad de us!ár6atendidos

Tota de Uslano6 Ateñd¡d6 / Usuariosque req!¡rieon t.

Datos de ldentll¡cación det tnd¡cador
¡{mbrl dét trdicá.tor

Pof ce¡taP de !suár6 alejdil6

Mr¡cióo óét tr.{cádor

étodo de Cálculo

Clave

2021-42Agpot

V¡rcu¡ación Coí PEgrám

T.m¿
Aba$ecjmiénb de ¡€ua porabte

Ámbito d. conrrct
Rsu[ádo-impacr)

Sedddo det t¡dic¡dd
Reg!iar

CAPAZ

Uni.hd d. Iéd¡da de¡ R6utt do
Usuáños Arend'dos

R.ng6 O€ V¡tor tlo di!¡ponibte

T¡po

Esr?tegi,
ObÉüvo .bl l¡diedor

I]SUARIOSATEND
Dé*Itscrált

Unidad de Arención . ltslzrid§

Frécué¡E¡a d¿ édicióo
Tnm6tÉt

Fe.t. .t. Arob¿.¡ón
20214141

E¡¡lid.d o t€rcñdémta R*pon6¿b¡e

Di$oribdEa{t
0944-2421

Uldma tecb¡ de Acü¡átiac¡ón
4944-2021

U¡¡dad Adm¡fibtraüv. RÉpons¡bl. & su S€gu¡mt.¡ro
Uf,idad de Ptáneá.ió¡ y Evat@ción

Paéft ros de Señalori2eión

Agua Potabre y acanl¡.iÍado de zihuatanejo

Valo,e6 de Réteenc¡a
ot6 v.lorEde RefeEncia

c-,,

P'"ffi,ffiB&Hlm¡+**
PLANEACIclnl Y

EVALUACTON SUBDIRECCIO ¡¡:tj [jlY*7_§.i¡-E
ADMlNlsrRArlvA 

s á..¡"ii i'T +§,*,

i:jf.*i,i,
2021-2024

Z
TA

ÉRRERO
?n

DE
AYU

MUNE
D9
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